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Palco de paisagens belíssimas e de singular potência cultural, criativa 
e econômica, o Rio de Janeiro sofreu os impactos de sucessivas crises 
administrativas e políticas nos últimos anos. A COVID-19 trouxe dor, luto  
e aprofundou ainda mais os abismos sociais que separam cidadãos, bairros  
e regiões inteiras da nossa cidade. E o vírus atingiu ainda elementos centrais 
da identidade carioca: a convivência, a intimidade, o estar junto. É preciso, 
em muitos sentidos, recomeçar. Olhar para a retomada do Rio significa olhar  
para as potencialidades desta cidade envolvente e maravilhosa. Zona Norte, 
Zona Oeste, Centro e Zona Sul, cada parte deste vasto município precisa de  
planejamento e gestão focada em resultados. Nossa missão imediata é a retomada  
econômica e a melhoria das condições sociais para todas e todos os cariocas. 

A aceleração da vacinação e a recuperação dos serviços de saúde são  
tanto a chave para o fortalecimento da economia quanto a base para que  
o pós-pandemia, que tanto almejamos, possa ser alcançado em breve. Estas 
ações devem estar integradas a outras, como a aposta na retomada verde, 
o fortalecimento da cultura e o desenvolvimento de uma nova organização 
urbana que promova adensamento em áreas com infraestrutura enquanto 
busca a melhoria dos transportes, a redução de deslocamentos  
e a valorização de corredores sustentáveis.

É a hora da virada. Estamos retomando o papel de liderança que cabe ao Rio  
e precisamos olhar e escutar os cariocas para desenhar respostas a seus anseios. 
É essencial construir uma cidade criativa e combativa diante dos grandes 
desafios contemporâneos, como as desigualdades, as mudanças climáticas e 
as emergências em saúde pública. O Rio é cenário e vitrine da cultura brasileira, 
porta de entrada e ao mesmo tempo reflexo de um Brasil diverso. 

CARTA DO 
PREFEITO

Foto página  
anterior, vista  
da Baía de  
Guanabara com  
o morro do Pão  
de Açúcar, por  
Beth Santos.



Nossa cidade está aberta à inovação, empreende e provoca mudanças de 
paradigma graças à força e à resiliência do nosso povo. A gestão pública 
deve facilitar, estimular e acompanhar esses processos, por isso construímos 
um planejamento estratégico como norte para a administração municipal 
nos próximos quatro anos. Um plano que ouviu milhares de pessoas, 
recebeu contribuições de especialistas e levou em consideração as agendas 
internacionais, os objetivos de desenvolvimento sustentável da ONU 
(Organização das Nações Unidas) e nossa agenda local que está contida  
no Plano de Desenvolvimento Sustentável e Ação Climática.

Nosso foco é buscar resultados por meio de metas e projetos que garantam 
mais qualidade de vida a quem nasce e vive no Rio de Janeiro. A retomada  
do desenvolvimento econômico, do amparo social, da redução da violência, 
da reestruturação dos serviços de saúde, da educação, dos transportes  
e de tantas outras demandas estão contempladas nesse novo planejamento 
de quatro anos. O Rio está voltando ao rumo, retomando seu lugar de 
direito como uma cidade que enfrenta seus problemas, exerce liderança nas 
principais agendas mundiais e se destaca entre as áreas urbanas dos países 
em desenvolvimento. Um município que se reinventa, que consolida seu 
futuro através de planos embasados e consistentes e que insiste na batalha 
contra as desigualdades em busca de uma vida melhor para sua população. 

Estamos no caminho e seguiremos juntos!

EDUARDO PAES
PREFEITO



Quando assumimos a Prefeitura do Rio de Janeiro em 2021, sabíamos dos 
enormes desafios que enfrentaríamos para devolver a essa fantástica cidade 
o brilho que ela sempre teve. Na liderança da Secretaria Municipal de 
Fazenda e Planejamento, atacamos as principais fragilidades financeiras, com 
responsabilidade e boa gestão e recuperamos a capacidade de investimento 
do município. Pagamos as dívidas com os servidores, estabelecemos datas 
para pagamentos de fornecedores, honramos com os nossos compromissos  
e os que foram abandonados pela administração anterior. Não recuamos  
em momento nenhum, pois acreditamos o potencial do Rio – essa vitrine  
do Brasil para o mundo.  
 
Agora que acertamos o passado, estamos olhando para frente. Para tanto, 
planejar é fundamental. Seguindo a importante diretriz do planejamento 
como bússola da gestão pública, concluímos o Plano Estratégico 2021–2024. 
Apostar em planejamento é apostar em um governo de resultados que se 
preocupa com os cidadãos e cidadãs, de Guaratiba à Ilha do Governador,  
da Barra da Tijuca à Madureira, do Centro à Campo Grande. Estabelecemos 
93 metas para alavancar a economia e melhorar a vida do carioca com 
políticas públicas sustentáveis e inclusivas ao longo dos próximos quatro 
anos. Ousadas também, porque – de novo – acreditamos no potencial do Rio. 
 

CARTA DO SECRETÁRIO 
DE FAZENDA E PLANEJAMENTO



Acreditamos também no potencial dos cariocas. Por isso, buscamos 
ferramentas diversas para, de forma inovadora, ouvir a população durante 
todo o processo de construção do plano. Foram mais de 20 mil contribuições 
através de fóruns como o Conselho da Cidade, que reúne 350 conselheiros 
e conselheiras, especialistas das mais diversas áreas do conhecimento. 
Ouvimos os desejos de crianças e adolescentes para o futuro da cidade. 
Somamos, enfim, ideias e esforços para montar esse plano que foca na 
redução das desigualdades por meio de políticas de educação, saúde, 
transporte e emprego para todos. Agora, vamos trabalhar para tirar do papel 
o nosso sonho de Rio de Janeiro, aquele que os cariocas tanto se orgulham. 

PEDRO PAULO
SECRETÁRIO MUNICIPAL DE FAZENDA E PLANEJAMENTO
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No início deste ano começamos a elaboração do nosso Plano Estratégico 
para a Retomada e o Futuro do Rio. Um grande passo para o Rio voltar a dar 
certo. Vem sendo meses de trabalho intenso e, desde então, esta construção 
é realizada de forma colaborativa e materializada tanto de servidores e 
servidoras quanto da sociedade civil.

Foi fundamental o envolvimento e a expertise de técnicos e especialistas da 
prefeitura, através do Comitê de Planejamento e Desenvolvimento Sustentável, 
bem como o engajamento e as contribuições decisivas dos Secretários e 
Secretárias das pastas, presidentes das Fundações e empresas públicas.

Houve ainda, fortíssima participação da sociedade civil através de membros 
do Conselho da Cidade e dos processos de participação social. O Conselho 
foi retomado e ampliado alcançando cerca de 380 pessoas. As reuniões 
passaram a ser híbridas, num contexto adaptado aos desafios provocados 
pela pandemia do novo coronavírus. A composição alcançada foi a mais 
diversa, com grande participação de pessoas de diversos gêneros, raças, 
faixas etárias e que representam várias regiões do Rio.

Os processos de participação social envolveram mais de 20 mil contribuições 
efetivas, um marco no processo de engajamento que passou a ter uma 
ferramenta digital, o participa.rio, onde as pessoas podem não só participar 
das enquetes, mas acompanhar todo o processo de construção do plano. 
As crianças puderam ser os detetives da cidade e os arquitetos do amanhã, 
trazendo sua visão sobre a cidade.

CARTA DO SUBSECRETÁRIO DE 
PLANEJAMENTO E ACOMPANHAMENTO 
DE RESULTADOS



O Plano Estratégico como norte da administração.

Previamente estabelecido no art. 107 A da Lei Orgânica Municipal, o prefeito 
eleito tem a obrigação de apresentar em até 180 dias após a sua posse o Plano 
Estratégico da sua gestão contendo os objetivos de governo, as diretrizes 
setoriais, as iniciativas estratégicas, os indicadores e metas quantitativas 
para cada área de resultado alinhadas às diretrizes da sua campanha eleitoral 
e as normas do Plano Plurianual. Já o Decreto Rio n° 48.377, de 01/01/2021, 
estabeleceu os instrumentos de Macroplanejamento a serem executados 
no período 2021–2024 e deu competências a Subsecretaria de Planejamento 
e Acompanhamento de Resultados – SUBPAR, da Secretaria Municipal de 
Fazenda e Planejamento para coordenar a elaboração do Planejamento 
Estratégico e acompanhar a sua execução.

Assim, o ponto de partida do Planejamento Estratégico foram os 12 objetivos 
centrais de governo, as 6 cartas de compromisso – Servidor, Pessoa com 
Deficiência, Favelas e Comunidades, Bem estar Animal, Cultura e População 
Negra – , o Plano de 100 dias com as suas 25 ações e as 50 metas do Plano 
de Governo organizadas em áreas temáticas como Educação, Saúde, 
Transportes, Emprego e Renda e Segurança Urbana.

Além disso, o processo de trabalho considerou ainda uma série de 
documentos técnicos de planejamento da cidade, especialmente o Visão 
500, o Plano de Desenvolvimento Sustentável e Ação Climática e o Plano 
Diretor, planos de longo prazo direcionadores de políticas de Estado. Além 
disso, promovemos uma profunda articulação entre o Plano Estratégico 
com os instrumentos de planejamento orçamentário, em especial o Plano 



Plurianual, e seus instrumentos decorrentes, como a Lei de Diretrizes 
Orçamentárias e a Lei Orçamentária Anual, e os cenários previstos para 
investimento e custeio da máquina pública.

Portanto, esse processo complexo, no qual os compromissos de campanha 
dialogam com todo arcabouço jurídico municipal e com os cenários fiscais, 
foi um grande desafio e todo esse trabalho só foi possível graças o empenho 
da equipe do Escritório de Planejamento, Escritório de Gerenciamento de 
Projetos e Metas e da Fundação João Goulart que colaboraram com toda  
a sua expertise técnica. Esses órgãos foram responsáveis pela materialização 
do Plano Estratégico, dos processos de participação social e da retomada  
do Conselho da Cidade.

O Plano Estratégico 2021–2024 apresenta proposta consistente, com 
ambição para enfrentar os desafios atuais, sendo, por outro lado, realista 
do ponto de vista orçamentário e fiscal. Neste contexto, ressalta-se ainda 
o exitoso processo de envolvimento da equipe de servidores da prefeitura, 
cerca de 300 especialistas de diferentes secretarias. Destaca-se, portanto, 
o altíssimo nível técnico da Prefeitura que, com muita competência e 
qualidade construiu o Plano, sob liderança da Subsecretaria de Planejamento 
e Acompanhamento de Resultados, por meio do Escritório de Planejamento – 
EPL, setor responsável pela coordenação técnica do processo de construção, 
e do Escritório de Gerenciamento de Projetos e Metas, responsável pelo 
monitoramento e controle do processo de implementação.

Cabe, também, um agradecimento especial ao Comitê de Planejamento 
e Desenvolvimento Sustentável que, como órgão colegiado, tornou-se 



o grande articulador das diversas dimensões do plano entre os órgãos 
municipais e a SUBPAR. Somos gratos ainda aos titulares dos órgãos que 
sempre foram muito receptivos e exerceram fortemente sua liderança técnica 
e política no apoio à consecução de um plano inovador e paradigmático. 
E para finalizar, o agradecimento e gratidão aos Conselheiros da Cidade, 
que nos deram a honra de disponibilizar seu tempo e seu know-how como 
contribuição para construir o Rio que desejamos para os próximos 4 anos!

Outro ponto importante é o alinhamento das estratégias, metas e projetos 
aqui apresentados com a visão de longo prazo ancorada no Visão 500 
e no Plano de Desenvolvimento Sustentável e Ação Climática. Em todos 
esses planos e, em especial, no Plano Estratégico, nosso norte é “não 
deixar ninguém para trás”. Para tanto foram definidos 6 temas transversais: 
Longevidade, Bem-Estar e Território Conectado; Igualdade e Equidade; 
Desenvolvimento Econômico, Competitividade e Inovação; Mudanças 
Climáticas e Resiliência; Cooperação e Paz; e Governança. No decorrer  
dos 6 temas apresentados, estão construídas 54 iniciativas e 93 metas.  
Para alcançarmos esses desafios, estão previstos cerca de R$ 14 bilhões 
de reais de investimentos, sendo cerca de 85% com recursos próprios da 
Prefeitura. Teremos a concentração destes recursos nas zonas norte e oeste, 
que juntas absorverão mais de 70% dos investimentos, possibilitando que  
a geração de oportunidades, velocidade de desenvolvimento e redução  
da pobreza seja mais acentuada nas áreas que mais precisam.

JEAN LEONARDUS CARIS
SUBSECRETÁRIO DE PLANEJAMENTO E ACOMPANHAMENTO DE RESULTADOS

Foto página seguinte, 
Complexo do Maracanã, 
por Marcos de Paula.
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O Plano Estratégico (PE) tem como objetivo central a construção 
de estratégias que possibilitem a ideação de objetivos, as ações 
do município e o monitoramento de políticas públicas a serem 
realizadas ao longo dos quatro anos de governo. O propósito 
do novo plano é tornar a gestão da cidade eficiente por meio 
da inovação para a retomada do Rio de Janeiro após a pandemia 
de COVID-19. Assim, permeia a coordenação de várias iniciativas 
estratégicas de planejamento da cidade em um só documento, 
visando a missão, o orçamento, o controle de objetivos municipais e 
as necessidades da população. Para isso, contamos com o equilíbrio 
das questões físico-territoriais, econômicas, políticas, sociais e 
ambientais para o avanço de técnicas a serem desenvolvidas pelo 
governo municipal. É diante dessas necessidades e da garantia 
de participação social que o PE apresenta-se como um processo 
dinâmico e interativo para concretizar os objetivos necessários 
traduzidos em metas da cidade do Rio de Janeiro. 

A partir do artigo 107A da Lei Orgânica do Município do Rio de 
Janeiro (LOM) o Plano Estratégico é regulamentado para nortear as 
ações da Prefeitura no período equivalente ao mandato do chefe do 
Poder Executivo a médio prazo. Reforça o planejamento segundo 
os objetivos do governo, as diretrizes setoriais, as iniciativas 
estratégicas, os indicadores e as metas quantitativas. Dentre as 
atribuições previstas na Lei, as metas são elaboradas e fixadas 
levando em consideração a ação para o desenvolvimento ambiental, 
social e a economia sustentável, conforme critérios como inclusão 
social, promoção e defesa dos direitos fundamentais individuais  

O PLANO ESTRATÉGICO 
DA CIDADE DO RIO DE JANEIRO 
2021–2024

1.1

Foto página anterior, 
vacinação do gari 
Renato Sorriso no 
Cacique de Ramos,  
por Fabio Motta.
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e sociais, promoção do meio ambiente ecologicamente equilibrado, 
atendimento das funções sociais da cidade e universalização 
do atendimento dos serviços públicos. Para complementar o 
arcabouço legal, há ainda o Decreto Rio Nº 38.377 que estabelece 
os instrumentos do Macroplanejamento a serem executados no 
período de 2021–2024, determinando o seu monitoramento, e a 
retomada do Acordo de Resultados e do Conselho da Cidade. 

De acordo com o artigo 254 da LOM, as Leis de Diretrizes 
Orçamentárias devem incorporar as iniciativas estratégicas, os 
indicadores e as metas quantitativas por área do Plano Estratégico. 
Além das diretrizes setoriais em conjunto com o Plano Plurianual 
(PPA) para a apresentação à Câmara Municipal. Dessa forma, 
institui-se a preocupação do equilíbrio financeiro como principal 
ponto de partida do planejamento estratégico. 

Para fomentar o caráter institucional e transversal do Plano 
Estratégico, consideramos a Lei Nº 6.906 de maio de 2021 que adota 
a Agenda 2030 para o Desenvolvimento Sustentável como diretriz 
para a promoção de políticas públicas municipais. Relaciona-se 
aqui o alinhamento com o Plano de Desenvolvimento Sustentável 
e Ação Climática (PDS), que visa a construção das políticas de 
Estado alinhadas aos Objetivos de Desenvolvimento Sustentável 
para nortear as ações da Prefeitura. Dentre esses, outros planos 
municipais, como Visão Rio 500 e Planos Setoriais foram objetivados 
como transversais às iniciativas estratégicas apresentadas. 

As orientações deste Plano Estratégico seguem diversos docu- 
mentos como base instrumental para a elaboração de suas dire- 
trizes, de acordo com determinações apresentadas pelo Prefeito. 

Praia do Arpoador,  
por Marcelo Piu.

Parque Natural Municipal 
de Marapendi, por 
Marcos de Paula.

Praia na Zona Sul  
do Rio de Janeiro,  
por Marcelo Piu.
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  |São previstos os doze Objetivos Centrais de Governo registrados no 
Tribunal Superior Eleitoral – TSE apresentados pelo Prefeito em sua 
candidatura, além do Plano de 100 Dias (Decreto Rio Nº48393) e as 
suas vinte e cinco ações. As cinquenta metas do Plano de Governo 
também foram consideradas por diferentes áreas temáticas, 
apresentadas em Educação, Saúde, Transportes, Emprego e 
Renda, Segurança Urbana e Demais áreas. Além das seis Cartas-
Compromisso assinadas pelo Prefeito: Carta ao Servidor, Carta à 
Pessoa com Deficiência, Cartas às Favelas e Comunidades, Carta ao 
Bem-Estar Animal, Carta à Cultura e Carta à População Negra. 

Os princípios norteadores do Plano Estratégico são o equilíbrio 
das finanças e a eficiência da máquina pública, alinhados à questão 
ambiental e econômica da cidade. Para isso, é fundamental a 
integração entre o planejamento estratégico e o orçamentário 
buscando a inovação na forma de gerir a cidade. A Prefeitura 
irá realizar ações com base em diagnósticos, na utilização da 
metodologia de referência, na manutenção das diretrizes atualizadas 
e sempre alinhada com a visão e o planejamento de longo prazo. 
Assim, garantimos a melhor utilização dos recursos públicos para 
superar os desafios econômicos que a cidade enfrenta visando a 
inovação para a qualidade de vida da cidadã e do cidadão carioca. 

É dessa forma que o Plano Estratégico do Rio de Janeiro tem 
como desafio tornar a gestão da cidade mais eficiente por 
meio de um trabalho multidisciplinar e transversal junto a uma 
dinâmica integrada da ação pública. É, portanto, um processo 
constante que conta com a participação popular de acordo com o 
mapeamento do ambiente demográfico da cidade para a garantia 
de escolhas estratégicas para a melhora dos serviços públicos e a 
ampliação de possibilidades futuras. Ancorado no monitoramento 
das políticas implementadas e na questão orçamentária, o Plano 
Estratégico 2021–2024 tem como missão a retomada do Rio de 
Janeiro após a pandemia da COVID-19. 

Pão de Açúcar,  
por Marcelo Piu.
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ALINHAMENTO À AGENDA 
INTERNACIONAL E AO 
PLANEJAMENTO DE LONGO PRAZO

1.2

Construir qualquer planejamento de longo prazo para cidades é 
um exercício de alinhamento com os anseios da sociedade que 
almeja o futuro ideal, livre de violências, desigualdades, com 
oportunidades iguais a todos e todas e com respeito ao meio 
ambiente para um desenvolvimento econômico sustentável. 
Independente do esforço e tempo necessários para mudanças 
estruturais significativas na cidade, estas são questões globais e 
que estão retratadas em agendas internacionais.

O Brasil é signatário da “Agenda 2030 para o Desenvolvimento 
Sustentável” preconizado pela Organização das Nações Unidas 
(ONU). O documento assinado representa o compromisso do país 
com os 17 Objetivos de Desenvolvimento Sustentável (ODS) e suas 
169 metas que devem ser alcançadas até o ano de 2030.
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ODS 8 | TRABALHO DECENTE E CRESCIMENTO 
ECONÔMICO | Promover o crescimento 
econômico sustentado, inclusivo e sustentável, 
emprego pleno e produtivo, e trabalho decente 
para todos e todas. 

ODS 9 | INDÚSTRIA, INOVAÇÃO E 
INFRAESTRUTURA | Construir infraestruturas 
resilientes, promover a industrialização inclusiva 
e sustentável e fomentar a inovação.

ODS 10 | REDUÇÃO DAS DESIGUALDADES | 
Reduzir a desigualdade dentro dos países  
e entre eles. 

ODS 11 | CIDADES E COMUNIDADES 
SUSTENTÁVEIS | Tornar as cidades e os 
assentamentos humanos inclusivos, seguros, 
resilientes e sustentáveis. 

ODS 12 | CONSUMO E PRODUÇÃO 
RESPONSÁVEIS | Assegurar padrões de produção 
e de consumo sustentáveis. 

ODS 13 | AÇÃO CONTRA A MUDANÇA GLOBAL 
DO CLIMA | Tomar medidas urgentes para 
combater a mudança climática e seus impactos. 

ODS 1 | ERRADICAÇÃO DA POBREZA | Acabar 
com a pobreza em todas as suas formas, em 
todos os lugares. 

ODS 2 | FOME ZERO E AGRICULTURA 
SUSTENTÁVEL | Acabar com a fome, alcançar  
a segurança alimentar e melhoria da nutrição  
e promover a agricultura sustentável. 

ODS 3 | SAÚDE E BEM-ESTAR | Assegurar uma 
vida saudável e promover o bem-estar para 
todas e todos e em todas as idades.  

ODS 4 | EDUCAÇÃO DE QUALIDADE | Assegurar 
a educação inclusiva, equitativa e de qualidade, 
e promover oportunidades de aprendizagem  
ao longo da vida para todos e todas. 

ODS 5 | IGUALDADE DE GÊNERO | Alcançar  
a igualdade de gênero e empoderar todas  
as mulheres e meninas. 

ODS 6 | ÁGUA POTÁVEL E SANEAMENTO | 
Assegurar a disponibilidade e gestão sustentável 
da água e saneamento para todos e todas. 

ODS 7 | ENERGIA LIMPA E ACESSÍVEL | Assegurar 
o acesso confiável, sustentável, moderno e a 
preço acessível à energia para todos e todas. 

FIGURA 1 OBJETIVOS DE DESENVOLVIMENTO SUSTENTÁVEL
Fonte: Nações Unidas Brasil

ODS 14 | VIDA NA ÁGUA | Conservar e promover 
o uso sustentável dos oceanos, dos mares e 
dos recursos marinhos para o desenvolvimento 
sustentável. 

ODS 15 | VIDA TERRESTRE | Proteger, recuperar 
e promover o uso sustentável dos ecossistemas 
terrestres, gerir de forma sustentável as 
florestas, combater a desertificação, deter e 
reverter a degradação da terra e deter a perda 
de biodiversidade. 

ODS 16 | PAZ, JUSTIÇA E INSTITUIÇÕES 
EFICAZEs | Promover sociedades pacíficas e 
inclusivas para o desenvolvimento sustentável, 
proporcionar o acesso à justiça para todos  
e construir instituições eficazes, responsáveis  
e inclusivas em todos os níveis. 

ODS17 | PARCERIAS E MEIOS DE 
IMPLEMENTAÇÃO | Fortalecer os meios de 
implementação e revitalizar a parceria global 
para o desenvolvimento sustentável.
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Como primeiro grande esforço de planejamento local e com visão 
do que a população carioca espera para sua cidade a longo prazo, a 
Prefeitura elaborou em 2016 o “Rio do Amanhã – Visão Rio 500” que 
estrutura a cidade desejada para 2065, quando fará 500 anos. Neste 
documento surgem os primeiros alicerces para consolidação de 
políticas municipais com base em temas transversais e multifinalitários, 
com maior integração de ações para a ampliação de resultados. Este 
documento também materializa o comprometimento com a pauta 
do desenvolvimento urbano sustentável, culminado pelo exercício 
da presidência da Rede de Cidades C40 pelo atual Prefeito Eduardo 
Paes no período de 2013 a 2016. 

Após cinco anos, a Prefeitura atualiza seus compromissos com 
a política de Estado por meio do Plano de Desenvolvimento 
Sustentável e Ação Climática da Cidade do Rio de Janeiro (PDS), 
conforme Decreto Municipal nº 48.940/2021. Neste documento, 
a cidade reafirma seu comprometimento com os ODS da Agenda 
2030 e estabelece o primeiro ciclo de metas a partir da Visão 2050.

Com a materialização do Plano de Desenvolvimento Sustentável, 
o Rio de Janeiro passa a ser uma das primeiras cidades do país a 
possuir Plano de Ação Climática, com metas e ações alinhadas ao 
desenvolvimento de baixo carbono e em direção a neutralidade 
das emissões de gases de efeito estufa até 2050. Este plano possui 
meta para redução de 20% das emissões de gases do efeito estufa 
(GEE) até 2024, além de outras que visam aumentar a capacidade 
da cidade em adaptar-se aos efeitos das mudanças climáticas. 
Também define ações para enfrentamento às desigualdades  
e às pandemias no contexto de preparação da cidade no médio 
e longo prazo.

Centro do Rio,  
por Marcelo Piu.

Veículo Leve sobre 
Trilhos (VLT), por  
Marcos de Paula.
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Para conclusão do ciclo do macroplanejamento municipal, o Plano 
Diretor deverá traduzir as questões urbano-ambientais através 
de diretrizes e políticas setoriais, e espacializadas no território, 
moldando a cidade em bases sustentáveis para os próximos dez 
anos. E todo o planejamento anteriormente exposto deve ser 
aplicado na gestão de governos, isto é, para o período de quatro 
anos por meio de Planos Estratégicos.

FIGURA 2 VISÃO DE ESCALA DO PLANEJAMENTO MUNICIPAL
Fonte: elaboração própria

METAS

PLANOS SETORIAIS

PLANO ESTRATÉGICO
ORÇAMENTO PPA/LDO/LOA

PLANO DIRETOR

PLANOS VISÃO 
DE LONGO PRAZO
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A visão para o Rio representa a aspiração da população carioca, 
indicando o que se deseja que a cidade alcance no futuro. 

O plano Visão Rio 500 parte dos sonhos e desejos para o Rio de 
Janeiro de 2065, quando será celebrado seu quinto centenário. 
Dessa forma o plano se propõe a desenhar as estratégias 
necessárias para alcançar os anseios para a cidade. O Visão Rio 
500 possui uma linha temporal mais extensa, sendo o plano 
vigente de mais longo prazo para a cidade.

Também de longo prazo, o Plano de Desenvolvimento Sustentável 
e Ação Climática (PDS) traz a visão da cidade para os próximos 
trinta anos. Dessa forma, a visão de futuro da cidade foi atualizada 
considerando compromissos internacionais, tais como a Agenda 
2030 para o Desenvolvimento Sustentável, e seus 17 Objetivos de 
Desenvolvimento Sustentável (ODS), da Organização das Nações 
Unidas (ONU); o acordo de Paris; e a neutralidade de emissões de 
carbono até 2050.

VISÃO1.3
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A Tocha Olímpica  
é reacesa durante  
os Jogos de Tóquio,  
2021, por Alexandre  
Macieira.

FIGURA 3 ESCALAS TEMPORAIS DE PLANEJAMENTO
Fonte: elaboração SMPU

PLANEJAMENTO INTEGRADO

SONHO / DESEJO
20652015

2021

2021 2035 2041

2030 2050

RIO VISÃO 500

PDS
ODS

PLANO DIRETOR
LEI DE USO E OCUPAÇÃO DO SOLO + PARCELAMENTO  
+ LICENCIAMENTO E FISCALIZAÇÃO
INSTRUMENTOS URBANÍSTICOS

PLANETA

CIDADE

GOVERNO

2022 2025
PLANO PLURIANUAL

2021 2024 2028
PLANO ESTRATÉGICO
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Projeto Refloresta Rio, 
por Marcelo Piu.

Estes exercícios visionários para o Rio de Janeiro orientam 
e influenciam as bases do presente Plano Estratégico 2021-
2024, que tem sua estrutura temática inspirada pelo Plano de 
Desenvolvimento Sustentável e Ação Climática. Assim, o Plano 
Estratégico 2021–2024 considera:

• Os seis Temas do Visão Rio 5001 que abrangem a valorização das 
dimensões dos direitos subjetivos da população, suas condições 
de vida e exercício da cidadania à compreensão das condições 
de inserção da cidade do Rio de Janeiro no contexto global, 
a importância da questão ambiental, e o desafio de construir 
mecanismos de representação política consonantes com os 
desejos da maioria da população de um Estado mais eficiente, 
republicano e comprometido com a democracia;

• Os cinco Temas Transversais do Plano de Desenvolvimento Sus-
tentável2 que enfatizam a redução das desigualdades socioespa-
ciais, o desafio do envelhecimento populacional, a ação pública 
transparente e integrada, e a ação climática, que permeia o Plano 
em todos os Temas, reforçando a transversalidade do trabalho.

No quadro a seguir, são indicados os Temas Transversais do Plano 
Estratégico 2021–2024 e as atualizações das visões e aspirações 
para a cidade em cada um destes temas.

1 (1) Alto valor humano: 
equidade de oportunidades  
e cidadania; (2) Rio de Janeiro: 
fonte de bem-estar, qualidade 
de vida e dignidade; (3) Cidade 
verde, sustentável e resiliente; 
(4) Território conectado, 
integrado e democrático; 
(5) Cidade competitiva, 
inovadora e de oportunidades; 
(6) Governança e reinvenção 
sustentável da máquina pública.

2 (1) Cooperação e Paz;  
(2) Igualdade e Equidade;  
(3) Longevidade e Bem-Estar; 
(4) Mudanças Climáticas e 
Resiliência; (5) Governança.
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TEMAS ESTRATÉGICOS E VISÕES ASPIRAÇÕES

LONGEVIDADE, BEM-ESTAR E TERRITÓRIO CONECTADO

VISÃO
Cidade inclusiva e gentil que garante direito à moradia digna e proporciona  
condições para uma vida longa, saudável e ativa, promotora de autonomia,  
mobilidade e convivência nos espaços públicos.

• A cidade terá um sistema alimentar sustentável com incentivo à produção agrícola familiar 
orgânica, alimentos in natura e proximidade entre produtor e produtora e consumidor final.

• Espaços públicos arborizados e equitativamente distribuídos, estimulando hábitos 
saudáveis na população carioca de todas as idades.

• A cidade será reconhecida por promover o envelhecimento saudável, fomentando  
a integração intergeracional e a sociabilidade da população idosa.

• Toda a população terá acesso à infraestrutura urbana de qualidade e moradia regularizada, 
segura, digna e integrada aos equipamentos da cidade e ao transporte público.

• A rede de saúde pública da cidade será de excelência, organizada e multidisciplinar com 
acesso informatizado aos dados de saúde de pacientes e estará preparada prover ações 
específicas para assegurar atenção integral à saúde em todos os ciclos de vida.

• A cidade será reconhecida por ter as pessoas como prioridade no planejamento e desenho 
urbano, ressignificando o ambiente público compartilhado e incentivando os deslocamentos 
a pé e por bicicleta.

IGUALDADE E EQUIDADE

VISÃO
Cidade que busca a inclusão social, territorial, econômica e educacional, 
que oportuniza condições de desenvolvimento pleno de direitos e deveres  
que resgatam o senso de humanidade e cidadania.

• Toda criança terá condição de se desenvolver de forma saudável, segura e plena.
• A cidade terá acesso a escolas de qualidade, inclusivas e equitativas que atendam  

às especificidades e estimulem as potencialidades de toda comunidade escolar.
• Jovens terão oportunidades para o desenvolvimento pleno, com equidade e respeito  

às suas escolhas, e acesso a amplas políticas para situações em vulnerabilidade.
• A cidade será reconhecida como uma das mais acolhedoras e inclusivas com menor 

desigualdade social e que respeita a diversidade.
• Cariocas terão oportunidade ao esporte e cultura como meio de desenvolvimento  

da cidadania e de valores éticos, potencializando a economia da cultura e o acesso  
à prática esportiva e ao território cultural para todas e todos.

DESENVOLVIMENTO ECONÔMICO, COMPETITIVIDADE E INOVAÇÃO

VISÃO
Cidade como matriz econômica para a promoção de emprego e renda dignos, 
desenvolvimento do capital humano e excelência no processo de trabalho,  
objetivando a atração de investimentos.

• As atividades econômicas indutoras terão presença ampliada na cidade contribuindo 
para a redução da desigualdade de acesso a oportunidades de emprego.

• A matriz econômica será voltada para a promoção de emprego e renda dignos.
• O permanente desenvolvimento do capital humano buscará a excelência no trabalho.
• O Rio de Janeiro será um polo de atração de investimentos.
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TEMAS ESTRATÉGICOS E VISÕES ASPIRAÇÕES

MUDANÇAS CLIMÁTICAS E RESILIÊNCIA

VISÃO
Cidade de paisagem primorosa, resiliente e neutra em emissões,  
com protagonismo no enfrentamento e adaptação às mudanças climáticas,  
por planejamento, inovação tecnológica e engajamento.

• A cidade terá foco na redução da geração de lixo, aumento da reciclagem e a valorização 
de resíduos, fortalecendo uma política de Lixo Zero.

• A cidade terá protagonismo no planejamento, monitoramento e na resposta às 
mudanças climáticas com alta capacidade de resposta das instituições e da população 
para o enfrentamento das principais ameaças.

• A cidade estimulará o desenvolvimento urbano de baixo carbono, promovendo o uso de 
tecnologias limpas e eficiência energética e dinamizando a economia verde da cidade.

• A cidade terá suas áreas verdes protegidas e ampliadas, recursos hídricos preservados  
e recuperados, valorizando a paisagem, a biodiversidade e garantindo a segurança 
hídrica e o manejo sustentável dos recursos naturais.

COOPERAÇÃO E PAZ

VISÃO
Cariocas solidários, justos e inclusivos, engajados em redes vivas para  
participação de uma cidade plena, que cultiva a cultura da paz, do amor  
ao próximo e do respeito a todas e todos.

• Cariocas estarão engajados e engajadas na construção coletiva de soluções para  
a cidade em conjunto com o poder público.

• Cariocas viverão em harmonia, envolvidos em trabalhos de cooperação, proteção  
e recuperação do patrimônio natural, paisagístico e cultural, fortalecendo a identidade  
e o pertencimento a uma cidade mais inclusiva, solidária e justa.

• A cidade será um espaço urbano seguro e reconhecida pela promoção da convivência 
pacífica e equânime entre os cidadãos e as cidadãs.

GOVERNANÇA

VISÃO
Cidade de governança responsável, transparente, integrada e planejada,  
objetivando a garantia de direitos a todos e todas e consolidando  
a participação metropolitana.

• A Prefeitura será exemplo de gestão eficaz, coerente, integrada e inovadora,  
baseada em princípios democráticos como integridade, transparência  
e responsabilização de agentes públicos.

• A Prefeitura estará com todas as suas ações em linha com as boas práticas  
de desenvolvimento sustentável.

• A cidade estará permanentemente atuante na integração de políticas  
públicas municipais, visando o desenvolvimento de estratégias sustentáveis  
para a Região Metropolitana.

• Construção do planejamento urbano-ambiental integrado à lente das mudanças 
climáticas para a gestão da cidade e proteção da vida da população.
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Os impactos da pandemia a longo prazo ainda não podem ser 
totalmente dimensionados em função não só do gradativo avanço 
da ciência sobre o conhecimento da COVID-19, mas também pelos 
inúmeros efeitos sinérgicos e em cascata que estão ocorrendo 
nas relações humanas e no meio que nos cerca. O distanciamento 
social potencializou setores da economia em detrimento de outros, 
desequilibrando ainda mais a oferta de trabalho e geração de renda. 
As consequências das desigualdades sociais ficaram mais evidentes 
frente a vulnerabilidades estruturais e históricas. Acesso ao sistema 
de saúde, saneamento básico, moradia e alimentação saudável 
condicionam a probabilidade de quaisquer doenças afetarem mais 
ou menos uma população e a sua capacidade de recuperação. 

O acesso à educação na pandemia foi igualmente afetado pela 
demanda de tecnologias não acessíveis a todas as pessoas. A 
qualidade dos transportes públicos tornou-se agravante para 
a contaminação, assim como as condições habitacionais em 
comunidades e favelas onde está concentrada mais de vinte 
por cento da população da cidade. Portanto, fica evidente que 
as diferenças sociais trazem consequências  e efeitos muito 
diferenciados no território.

O que a cidade deve aprender de lição frente às consequências 
de tamanha crise sanitária? Que passos devem ser repensados 
ou aprimorados? Quais as estratégias que a cidade deve adotar 
para promover maior inclusividade e redução das desigualdades? 
Muitos caminhos podem ser escolhidos e a seleção do que é  

PANDEMIA DE COVID-19: 
OS DESAFIOS DE SUPERAÇÃO 
E ADAPTAÇÃO

1.4

Foto página anterior, 
início da vacinação 
contra COVID-19 no 
monumento do Cristo 
Redentor, por Marcos  
de Paula.
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factível e ao mesmo tempo significativo para promoção de ganhos 
sociais, econômicos e ambientais será o grande desafio para a 
retomada do crescimento da cidade. 

Assim como os últimos planos elaborados pela Prefeitura com visão 
de longo prazo, é indiscutível que as estratégias a serem adotadas 
para os próximos quatro anos de governo devem estar calcadas 
nos Objetivos de Desenvolvimento Sustentável da Organização das 
Nações Unidas em busca de uma cidade mais resiliente e inclusiva. 
Desta forma, a reconstrução de cidades obrigatoriamente deverá:

• perseguir o combate à fome, pobreza e desigualdades; 
• promover meios para assegurar saúde, bem-estar  

e educação de qualidade;
• proteger, recuperar e promover o uso sustentável dos  

ecossistemas terrestres, lagunares e marinhos;
• implantar medidas de combate às mudanças climáticas  

e seus impactos;
• promover a paz, justiça e instituições eficazes;
• fortalecer parcerias locais e globais para implementação  

de ações integradas e potencialização dos resultados;
• promover o crescimento econômico sustentado, inclusivo  

e sustentável e o trabalho decente.

Nesse contexto, como forma de promover o desenvolvimento 
local, implementando políticas públicas sob a égide dos 
Objetivos do Desenvolvimento Sustentável (ODS), o poder 
executivo institucionaliza a sua intenção materializada nesse Plano 
Estratégico. E, assim, nada será como antes, e dentre os grandes 
desafios que estão por vir destaca-se a retomada econômica.

Vacinação em Paquetá, 
por Marcelo Piu.
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O debate relativo à quarentena e o trade off saúde e economia 
assombrou a vida de cariocas nos últimos tempos. Como toda  
decisão envolve custos e benefícios e, nesse caso, a capacidade 
de escolha de cenários esteve limitada pelos altos custos de opor-
tunidade que efetivamente não estavam sob o controle humano.

A pandemia trouxe a perda de emprego, renda e riqueza das 
famílias, afetou não somente a arrecadação do município, como 
também acirrou desigualdades e afetou todo o fluxo de oferta 
e demanda. Assim, “salvar a economia” passou a significar 
prioritariamente garantir meios de satisfação para atender as 
necessidades humanas. Evidentemente a crise econômica está 
diretamente relacionada à crise sanitária, e a retomada da atividade 
produtiva está condicionada à contenção da propagação do vírus.

Logo, os instrumentos de política econômica precisam ser 
repensados e remodelados para o enfrentamento dessa crise sem 
precedentes. De forma abrupta, porém adaptativa, as relações de 
trabalho e a forma como os agentes econômicos se organizavam 
foram atingidas por mudanças de paradigmas inimagináveis, onde 
quase tudo passou a ser virtual, acelerando ainda mais os efeitos 
da Indústria 4.0.

Agora, a recuperação da economia requer estratégias que sejam 
implementadas de forma contínua, gradual e incremental e deverá 
promover o crescimento econômico de forma inclusiva, igualitária 
e sustentável, o grande desafio para promover o bem-estar da 
população carioca.

Vacinação em Paquetá, 
por Marcelo Piu.

Vacinação contra 
COVID-19 da Guarda 
Municipal, por  
Fabio Motta.

Vacinação do gari 
Renato Sorriso, no 
Cacique de Ramos,  
por Fabio Motta.
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Neste contexto, a ambição do Rio de Janeiro para 2024, alinhada 
à visão de longo prazo, enfrenta o desafio da retomada da cidade 
após a pandemia da COVID-19 e amplia-se para o desejo de uma 
cidade democrática que visa a ação pública integralmente. Essa 
conjuntura exige um olhar atento para os mais vulneráveis, às 
minorias e as profundas desigualdades que foram evidenciadas 
no último ano, desde o acesso ao saneamento básico até mesmo 
a mobilidade urbana. A prioridade para enfrentar os próximos 
quatro anos é, sem dúvidas, a ampliação dos serviços públicos e 
a dignidade para toda a população carioca. Para isso é necessário 
considerar o processo dinâmico e as peculiaridades territoriais do 
viver na cidade, ocasionando no pensar integrado e inovador. 

Pensamos na importância de considerar o planejamento 
estratégico de forma altamente transversal para a melhor relação 
das políticas públicas apresentadas. A integração e a dinâmica no 
planejamento e na gestão da cidade garantem o compromisso 
com as diversas áreas que influenciam diretamente na vida das 
pessoas. É por isso que o Plano Estratégico 2021–2024 segue as 
diretrizes apresentadas no Rio Visão 500 para a valorização do 
“Ser Carioca” e da cidade que queremos construir nos próximos 
cinquenta anos. Baseado em um plano estruturado para longo 
prazo, mantemos a integridade do nosso planejamento e 
garantimos que as metas já apresentadas sejam adaptadas ao 
momento atual e concretizadas. Além disso, asseguramos a 
contribuição e os desejos de cada carioca para a construção do 
seu futuro com conquistas para os próximos quatro anos. 

O RIO QUE SE QUER 
EM 4 ANOS 1.5

Foto página anterior, 
evento comemorativo 
no Cais do Valongo,  
por Marcos de Paula.
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Assim, definimos seis temas transversais que nos auxiliam a pensar 
nas diversas facetas indissociáveis que garantem o direito das 
pessoas à cidade. Os temas são: 

LONGEVIDADE, BEM-ESTAR E TERRITÓRIO CONECTADO
Tema transversal que busca a melhoria da infraestrutura urbana e 
do sistema de saúde, visando proporcionar condições para uma 
vida longa, saudável e ativa, promotora de autonomia e buscando  
qualidade de vida para todas e todos. Inclui iniciativas de Saúde, 
Envelhecimento Saudável, Desenvolvimento Urbano, Moradia, 
Transportes, dentre outras áreas.

IGUALDADE E EQUIDADE
Tema transversal que aborda a redução das desigualdades e a 
busca pela equidade, com ações sociais e com ênfase às popula-
ções vulneráveis.  Inclui iniciativas ligadas à Educação, Assistência  
Social, Esporte, Cultura, Pessoas com Deficiência, Juventude,  
Mulheres, População Negra, Favelas, dentre outras áreas.  

DESENVOLVIMENTO ECONÔMICO, 
COMPETITIVIDADE E INOVAÇÃO
Tema transversal que foca nos aspectos de retomada da econo-
mia carioca, considerando a desburocratização, a promoção de 
emprego e renda dignos, desenvolvimento do capital humano e 
a atração de investimentos. Inclui iniciativas ligadas à Emprego  
e Renda, Turismo, Desenvolvimento Econômico, Inovação, dentre 
outras áreas.

Projeto Campo dos 
Sonhos, por Fabio Motta.

Ambulante Legal,  
por Marcos de Paula.

Iluminação especial 
do Porto Maravilha em 
homenagem ao mês  
do orgulho LGBTQIA+.
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MUDANÇAS CLIMÁTICAS E RESILIÊNCIA
Tema transversal que busca a retomada verde e o protagonismo 
da cidade no enfrentamento das mudanças do clima e na 
direção da neutralidade em carbono em 2050. Inclui iniciativas 
de Saneamento, Áreas Verdes, Energia, Resiliência e Redução de 
Risco, dentre outras.

COOPERAÇÃO E PAZ
Tema transversal que tem como objetivo possibilitar maior 
conscientização do carioca quanto ao seu papel na construção 
da cidade, bem como visa reduzir as diversas violências, 
especialmente contra grupos mais vulneráveis. Inclui iniciativas 
de Voluntariado, Participação Social, Ordem Pública, Defesa dos 
Animais, Redução de Violências, dentre outras áreas.

GOVERNANÇA
Tema transversal que busca uma governança municipal responsável, 
transparente, integrada e planejada, que melhore a prestação de 
serviços da Prefeitura para o cidadão e a cidadã e que alcance o 
equilíbrio das contas públicas. Inclui iniciativas de: Equilíbrio Fiscal, 
Integridade, Área Internacional, Planejamento e Gestão de Alto 
Resultado, Gestão de Pessoas, dentre outras áreas.

Os seis temas apresentados consideram as principais questões 
da vida contemporânea da dinâmica carioca, compreendendo 
a importância de sua articulação. Eles são abrangentes e per-
meiam transversalmente as políticas públicas setoriais. Ademais, 
considera-se a importância da questão ambiental e o desafio da  
retomada da cidade para o momento pós-pandemia, consoante com 
os desejos da população e as múltiplas preocupações geográficas  

Nossos Atletas – 
Ginástica, por Marcos  
de Paula.

Maria Lúcia Mesquita, 
presidente do Quilombo 
Cafundá Astrogilda, por 
Marcos de Paula.

Projeto Morro para  
o Ringue – Ana Beatriz, 
do Morro do Tuiuti,  
por Marcelo Piu.
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e territoriais. Assim, ao estruturar em temas transversais, garanti-
mos que as diferentes dimensões escalares atuem de forma plena 
e conectada, comprometidos com a democracia e o acesso da 
população ao direito à cidade. 

Para que a incontestável pluralidade e dinâmica carioca sejam 
asseguradas por esses temas, o Plano Estratégico está organizado 
em uma estrutura hierárquica de Iniciativas Estratégicas, Metas e 
Projetos. Cada tema transversal possui especificações em iniciativas 
estratégicas que contemplam diferentes assuntos. Para cada 
assunto há metas que consideram a realidade de concretização em 
um universo de curto prazo de até quatro anos. Por fim, os projetos 
materializam as metas e efetivam as realizações das políticas 
públicas. Ao todo, foram produzidas cinquenta e quatro iniciativas 
estratégicas, noventa e três metas e previstos cerca de duzentos e 
trinta projetos com horizonte até 2024.

Planejar o futuro desejado pela população carioca exige um olhar 
atento da cidade para o curto prazo, reconstruindo as ofertas para 
todos e todas as habitantes, com respeito à diversidade carioca 
e ao patrimônio cultural e ambiental. A cidade do Rio de Janeiro 
já é um lugar no sentido geográfico, mas o sentimento de afeto 
e pertencimento, por parte dos cidadãos e cidadãs, é a garantia 
de que juntos construiremos o Rio que queremos em quatro anos.

Grupo Chegando  
de Surpresa, formado 
por garis da Comlurb, 
por Marcos de Paula.



AP
RE

SE
NT

AÇ
ÃO

  |
  1

.5 
O 

RIO
 Q

UE
 SE

 Q
UE

R 
EM

 4 
AN

OS
   

|

37

FIGURA 4 PLANEJAMENTO ESTRATÉGICO: ESTRUTURA E GRANDES NÚMEROS
Fonte: elaboração própria

ASPIRAÇÕES
A visão atualizada indica as grandes aspirações  
para a cidade do Rio de Janeiro para os próximos  
30 anos, alinhada à agenda 2030 dos ODS  
e ao Acordo de Paris (PDS).

26 ASPIRAÇÕES

81 DIRETRIZES

93 METAS

54 INICIATIVAS
231 PROJETOS

PLANO

VISÃO

DIRETRIZES
Indicam caminhos para alcançar  
as aspirações de longo prazo.

METAS ESTRATÉGICAS
Quantificam os objetivos  
a serem alcançados.

INICIATIVAS ESTRATÉGICAS
Iniciativas alinhadas com as 
aspirações que agregam projetos 
específicos para alcançar metas.
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SOCIAL



Não existe 
democracia 
sem amplo 
diálogo, 
escuta, troca 
e mediação.
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A retomada da cidade que todos e todas desejam para o Rio de 
Janeiro passa pela elaboração do Plano Estratégico e pelas mãos 
de cariocas engajados e engajadas nessa construção. Essa premissa 
de olhar para o futuro em conjunto com a população é que faz 
o processo de participação social receber tanto destaque nessa 
edição do Plano Rio 21/24. Não existe democracia sem amplo 
diálogo, escuta, troca e mediação. Uma gestão pública transparente 
e comprometida com os direitos da população entende ser 
indispensável ter esse pilar nas suas ações de planejamento. 

Para além do procedimento eleitoral, outros mecanismos 
foram institucionalizados através de legislação como forma de 
garantir o controle social e a participação contínua por parte 
da sociedade. Os conselhos são espaços de participação social 
entre poder público e sociedade civil. Há conselhos populares 
(as associações de bairro, por exemplo, não dependem da 
organização por parte do poder público) e institucionais, que 
passam por um processo de regulamentação junto ao poder 
público e possui legislação e especifi cidades acerca de sua 
atuação. Geralmente os conselhos podem ser consultivos, 
participativos e deliberativos. Além dos conselhos, todo governo 
tem por obrigação formalizar audiências públicas e ouvidorias 
para se comunicar com a sociedade. Mas, e se você não é membro 
de um conselho?  E se você não conseguir ter participação ativa 
no acompanhamento das audiências públicas? Você só interfere 
no futuro da cidade através do voto? A resposta é não!  

PROCESSO DE 
PARTICIPAÇÃO SOCIAL2.1

Foto página anterior: 
sobrevoo sobre o Cristo 
Redentor, por Marcos 
de Paula.
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Aqui na cidade do Rio de Janeiro, a prefeitura vem consolidando o 
compromisso da escuta ativa e atenta à população muito além dos 
canais obrigatórios. O processo de planejamento da cidade tem 
inaugurado formas inovadoras de consulta à população através de 
enquetes, debates e encontros. Neste momento, a Prefeitura do 
Rio amplia essa interlocução trazendo o direito de fala e opinião, 
de cidadãos e cidadãs, para interferência ativa no planejamento 
das diretrizes e metas para o futuro da nossa cidade, estreitando 
laços e vínculos com cariocas que desejam contribuir de forma 
direta na retomada do Rio de Janeiro. 

Para o Plano Estratégico para a Retomada e o Futuro do Rio, visando 
garantir a participação de toda a população no processo de reflexão 
e diálogo, a Prefeitura teve um grande desafio de buscar escutar as 
pessoas em tempos de “isolamento social”. A pandemia transformou 
nossa estratégia para a realização encontros presenciais, com 
algumas restrições e protocolos diferenciados, porém potencializou 
o uso das ferramentas digitais que se tornaram um ótimo caminho 
para a continuação do diálogo da gestão pública e a sociedade. 
A vontade de ajudar o Rio voltar a dar certo uniu cerca de vinte 
cinco mil cariocas em ondas de participação social. A pandemia 
da COVID-19 exigiu de todas as pessoas do mundo, mudanças de 
comportamento e estabeleceu novas formas de se relacionar. Seja 
nas reuniões de trabalho, na forma de fazer compras, no uso do 
espaço público e até nas relações interpessoais. 

O Plano Estratégico, conforme definido por lei, tem prazo de cento 
e oitenta dias para ser publicado, ou seja, em seis meses a equipe 
precisa reunir técnicos, levantar problemas e causa, estudar 
dados, elaborar objetivos, projetos e metas, estudar recursos 

Equipe SME e Manuela, 
aluna representante do 
Conselhinho da Cidade  
nas Escolas, por Tarso Ghelli.
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financeiros, prioridades, diretrizes e claro, alinhar o plano de 
governo às necessidades da cidade e das pessoas que nela vivem. 
É um processo extasiante que deve acontecer em sintonia, com 
retroalimentação e concomitante entre todas as etapas. Mesmo 
diante desse cenário, a participação social foi disponibilizada 
para a sociedade carioca. No processo 100% online diante dos 
protocolos exigidos no cenário de cidade pandêmica, através 
das redes sociais como whatsapp, instagram, twitter e facebook,  
outdoors, propagandas, relógios da cidade, sites, notícias em 
publicidade, e outros meios de comunicação, a população do Rio 
foi convidada a colaborar. 

Nesse caminho do mundo digital democrático, através de duas 
enquetes na plataforma digital participa.rio, adultos da nossa 
cidade puderam participar. As crianças e adolescentes também 
tiveram seu espaço de vez e voz. Enquetes e atividades acadêmicas 
direcionadas para esse público foram especialmente pensadas 
para ouvi-las. Nessa mesma plataforma, foi possível receber 
desenhos dos problemas e das possíveis soluções para a cidade, 
através de Detetives da Cidade e de Arquitetos do Amanhã. E, 
além disso, os estudantes também puderam dar suas opiniões 
através do Conselhinho da Cidade nas Escolas, criado para que 
pudessem,  com autonomia e responsabilidade, contribuir para a 
retomada da cidade.

Dessa forma, o governo entende que a população pode confiar 
nos processos e acreditar que faz diferença sua participação. Que 
não basta ouvir e abrir canais de contribuições, mas sim, de fato, 
aplicar, entender e dar transparência ao processo. 

A “LIVE” com a juventude e a parceria dos 
multiplicadores ativou jovens e trouxe o 
engajamento dessa galera que já sabe que 
planejar o futuro é essencial. Subprefeitos, 
Subprefeitas e Gestores Executivos Locais 
espalharam para cada canto da cidade as 
divulgações chamando todas as regiões a 
se envolver no processo. O Conselho da Ci-
dade também foi convocado para opinar, 
interferir e influenciar. 

Para cada uma das propostas de participa-
ção lançadas à população, a equipe de par-
ticipação social elabora os relatórios dos 
resultados. Esses resultados são entregues 
aos responsáveis técnicos e aos gestores 
públicos municipais. A opinião da população 
chega ao conhecimento de toda a equipe 
para que tenham interferência nas decisões 
do planejamento da cidade. Além disso, os 
resultados são publicitados no site participa.
rio na sessão de devolutivas e as indicações 
de resultados da participação aparecem si-
nalizadas nas publicações dos planos.

Ícone 
PARTICIPAÇÃO 
SOCIAL
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A população, por sua vez, se empodera dos instrumentos e 
legitima seu poder de intervenção a partir do momento que se 
engajar nesses processos. É um ciclo de comunicação que estreita 
as relações e traz eficiência ao diálogo. Todas essas etapas foram 
desenvolvidas e ao longo de todo plano você pode acompanhar 
as contribuições de cada carioca que mergulhou conosco nessa 
onda de participação.

FIGURA 5 NUVEM DE PALAVRAS RESULTANTE DA ENQUETE  
DE METAS PARA OS CONSELHEIROS DA CIDADE
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O Conselho da Cidade foi criado em 2012 com objetivo de 
atuar como órgão consultivo na elaboração do Planejamento 
Estratégico, assim como, no seu acompanhamento propriamente 
dito. Inicialmente, contava com 150 conselheiros que por sua 
atuação ou ocupação possuíam papel de destaque na sociedade 
carioca e que, por sua expertise pessoal ou profissional, pudes-
sem contribuir de forma significativa com a construção de 
políticas públicas para a cidade. 

No desenvolvimento do Plano Visão 500, o Conselho foi ampliado 
para cerca de 300 participantes e, agora, em 2021 foi renovado 
e passou a contar com 380 conselheiros e conselheiras que 
distribuídos pelos seis temas transversais foram convidados a 
participar dessa reflexão sobre a Retomada e o Futuro do Rio.

Durante os meses de trabalho intenso para sua a construção, 
os Conselheiros foram convidados a participar de reuniões com  
a equipe da Prefeitura, onde puderam comparecer, presencial-
mente no Palácio da Cidade ou, on line distribuídos em dezoito  
salas virtuais, utilizando a metodologia de design thinking para a  
formatação de ideias que pudessem subsidiar a elaboração do 
Plano e corroborar os anseios do cidadão carioca.

Além disso, colaboraram na divulgação das enquetes do participa.
rio e opinaram sobre as Diretrizes Estratégicas e Metas do Plano, 
através de formulários de acesso exclusivo para participantes do 
Conselho da Cidade no site participa.rio.

CONSELHO DA CIDADE2.2
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Uma das novidades na construção do planejamento estratégico 
foi a co-criação síncrona. A etapa baseou-se na definição de 
metodologia única para dois espaços de participação simultâneos 
– presencial e online. Esta modelagem híbrida delineou todo o 
processo de Criatividade Aplicada proposto para que as pessoas 
do conselho da cidade pudessem contribuir em iguais condições 
de reflexão, análise e engajamento. Este formato privilegiou uma 
discussão equânime e permitiu que os conselheiros e conselheiras, 
em cada encontro, falassem e pautassem as diretrizes estratégicas 
e indicassem as as metas prioritárias para a gestão 2021–2024.

CO-CRIAÇÃO

Segunda reunião do Conselho  
da Cidade, por Fabio Motta.
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Toda a reflexão foi dividida em etapas de co-criação e conduzida 
em torno dos 6 temas transversais, nos quais, o plano está orga-
nizado: Cooperação e Paz, Igualdade e Equidade, Longevidade, 
Bem-estar e Território Conectado, Desenvolvimento Econômico, 
Competitividade e Inovação, Mudanças Climáticas e Resiliência e 
Governança. Dessa forma, aos conselheiros, dada a sua expertise 
pessoal e profissional, foram convidados e convidadas a contribuir 
não só com a elaboração do planejamento estratégico da cidade, 
mas também, para a sua execução ao longo dos próximos 4 anos.

No primeiro encontro, com o foco orientado a população, à 
curiosidade e ao questionamento à forma como normalmente 
refletimos e pensamos sobre algo, os conselheiros foram 
estimulados por metodologias de Design Thinking e Branding 
em um processo-convite chamado de “Bora Falar do Rio?”. 
Divididos em 6 salas transversais, por duas horas, nestes espaços 
de reflexão foram realizadas dinâmicas. A Dinâmica Paisagem 
foi a apresentação de diagnóstico por tema transversal e a 
Dinâmica Centralidades, em dois momentos, captou insights 
estratégicos individuais e consensuais. O resultado foi a definição 
de um conjunto de 36 questões, aspectos, desafios, propostas, 
tendências e/ou apostas que a cidade do Rio de Janeiro deveria 
começar, enfrentar, resolver ou ser pioneira. Deste fluxo de 
discussão, expressos em contribuições, foram elaborados por 
gestores públicos da Prefeitura, 55 metas estratégicas, 30 
iniciativas e mais de 140 projetos para serem executados durante 
a atual gestão, todas alinhadas ao programa de governo.

No segundo encontro, também em duas horas de discussão, a 
interação das particulares experiências de diferentes pessoas 

Segunda reunião do 
Conselho da Cidade, 
por Fabio Motta.
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colaborou para a priorização das metas estratégias criadas para cada 
tema transversal. A reflexão sobre os grandes desafios da cidade com 
propostas que calibram a agenda pública, parte crucial do ciclo de 
políticas públicas, foi o principal aspecto das dinâmicas. A Dinâmica 
Carioquice é uma apresentação do fazer técnico-especialista de 
servidores da Prefeitura e apresentou as metas estratégicas por 
tema transversal. Na Dinâmica Rio foi possível que conselheiros 
dialogassem com Secretários e Secretárias relacionadas aos temas 
transversais sobre as impressões que tiveram e sanaram dúvidas, 
realizarem apontamentos e comentarem visões de futuro associadas 
aos conteúdos apresentados. Em um refino intelectual e participativo, 
conselheiros e conselheiras  foram convidados à Dinâmica Bora Fazer 
no Rio, que se propôs a realizar um consenso, o qual estabeleceu um 
conjunto de metas prioritárias, dentre as apresentadas, e que devem 
receber especial atenção na execução do planejamento estratégico.

A Criatividade Aplicada ao Planejamento Estratégico da Cidade 
do Rio de Janeiro, além de possibilitar um formato participativo 
que privilegia o pensamento de cada participante, é também 
um dispositivo de diversidade na construção de planos para 
a cidade, captando insights e propostas individualmente de 
pessoas diversas para um sentido comum de gestão pública na 
administração municipal, a co-gestão participativa.

Segunda reunião do 
Conselho da Cidade,  
por Fabio Motta.
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Mais de 1/3 da população mundial é formada por crianças. 
Elas acordam, comem e transitam nos mesmos espaços que os 
adultos, mas são pensadas apenas como cidadãs do futuro, e não 
do presente, muitas vezes são deixadas de fora em processos que 
as afetam diretamente.
    
Existem inúmeros documentos e legislações que apontam para a 
necessidade de escutar a criança sobre todos os processos e ações 
que lhe concernem. Porém, não é comum encontrarmos espaços 
que executem esse direito.

A Prefeitura do Rio entende que o processo de participação 
infantil deve acontecer nos espaços emblemáticos das tomadas 
de decisão sobre o planejamento da cidade, incluindo, valorizando 
e assegurando ações para que as crianças possam expressar 
suas opiniões. A participação é um direito que contempla 
universalmente todas as crianças, inclusive as bem pequenas.

O currículo escolar precisa dialogar com o mundo. Estudantes  
devem ser capazes de atuar na construção de uma sociedade justa  
e solidária. “Agir pessoal e coletivamente com autonomia, res-
ponsabilidade, flexibilidade, resiliência e determinação, tomando  
decisões com base em princípios éticos, democráticos, inclusivos,  
sustentáveis e solidários. Essa competência estabelece a necessi-
dade de desenvolver na criança e na juventude a consciência de 
que eles podem ser agentes transformadores na construção de 
uma sociedade mais democrática, justa, solidária e sustentável.”

PARTICIPAÇÃO DE CRIANÇAS  
E ADOLESCENTES NO PLANO2.3

Foto página seguinte, 
preparação para  
volta às aulas com 
regras de prevenção, 
por Marcos de Paula. 
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Buscamos conhecer melhor o olhar das crianças e jovens da 
nossa cidade.  Para isso, com a importante parceria da Secretaria 
Municipal de Educação, escolas tiveram protagonismo no Plano 
Estratégico. Crianças e Adolescentes tiveram acesso a um 
FORMULÁRIO ESCOLAS, baseado nos temas gerais de governo e 
adaptado ao currículo escolar para o público de 8 a 18 anos.

O formulário contou com algumas perguntas relacionadas também 
na enquete para adultos. Com uma adaptação de linguagem mas 
com o mesmo objetivo, podemos observar o quanto algumas 
crianças pensam a cidade de maneira particular. Outra perguntas 
específicas para a necessidade das crianças também foram 
desenvolvidas a fim de entender, por exemplo, o que elas gostaria 
de ter próximo as suas casas para seus momentos de lazer.

Claro que a questão dos estudos durante a pandemia não poderia 
ficar de fora. Estudantes nos contaram como ficou sua relação 
com o estudo por meio digital na pandemia e sobre como viu o 
mundo durante esse período. Esses e outros resultados interferem 
na forma de planejar a cidade e pensar em soluções que afetem a 
infância carioca.

ENQUETE ESCOLAS

Para saber mais sobre os resultados 
da enquete escolas acesse: 
participa.rio/retomada

Conselhinho da Cidade. 
Reunião de alunos para 
construção de Carta 
Manifesto. Fonte, SME.
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A plataforma participa.rio disponibilizou uma sessão para que 
atividades acadêmicas fossem realizadas nas escolas com a ajuda 
de professores ou em casa. Nessa etapa as crianças e adolescentes 
tiveram a oportunidade de serem os Detetives da Cidade e os 
Arquitetos do Amanhã.

Nas Escolas Municipais tivemos o “Dia D” onde os professores 
receberam a proposta de trabalhar o tema de cidadania do 
currículo escolar relacionado ao Plano Estratégico da Cidade. 
Na Plataforma online os desenhos puderam ser enviados durante 
todo o mês de maio, tanto por professores ou por familiares que 
realizaram a atividade em casa.

Os Detetives da Cidade foram convidados a fazer desenhos 
apontando os problemas que eles encontram em seus bairros ou 
na cidade. Já nas atividades de Arquitetos do Amanhã, as crianças 
foram desafiadas a desenhar suas ideias para uma cidade melhor! 
Os desenhos foram enviados diretamente pela plataforma e neles 
podemos observar os desejos infantis para nossa cidade.

A importância da escuta das crianças na construção de uma 
cidade melhor faz toda diferença quando pensamos em suas 
necessidades, ditas por elas mesmas. 

DETETIVES DA CIDADE E ARQUITETOS DO AMANHÃ

Atividade Detetives da 
Cidade e Arquitetos 
do Amanhã. Realização 
do Dia "D" nas escolas 
municipais. Fonte, SME.
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O Conselhinho da Cidade nas Escolas da Cidade do Rio de Janei-
ro é formado por representantes eleitos em suas unidades esco-
lares para o Grêmio Estudantil e Conselho Escola Comunidade 
(CEC). Estudantes da rede pública municipal são representantes 
legítimos da infância carioca. Em todas as 11 Coordenadorias, 
representantes dos seus territórios foram convidados a ampliar 
suas reuniões de rotina nas atividades de grêmio e CEC escolar 
e pensar em propostas para uma cidade que contemple a neces-
sidade das crianças.

Nas reuniões internas, alunos e alunas de cada CRE (Coordenadoria 
Regional de Educação) elaboraram um manifesto para a cidade 
com situações direcionadas para suas localidades. Os 11 manifestos 
regionais descrevem o Rio de Janeiro aos olhos dos estudantes 
cariocas, indicando as qualidades da cidade maravilhosa e os 
problemas que devem ser resolvidos. 

Em formato online, a Secretaria Municipal de Educação organizou 
uma reunião geral envolvendo todos os representantes 
regionais para que pudessem escutar uns aos outros, dialogar 
sobre suas observações territoriais e pensar na cidade como um 
todo. Desse encontro, surge o manifesto do conselho infantil 
para a cidade. Este único documento apresenta o compilado 
dos 11 documentos produzidos, com ênfase nos assuntos mais 
abordados por todos e todas. 

CONSELHINHO DA CIDADE NAS ESCOLAS

Conselhinho da Cidade. 
Alunos da 7°CRE 
recebem certificado 
de participação na 
construção da Carta 
manifesto. Fonte, SME.



PA
RT

ICI
PA

ÇÃ
O 

SO
CIA

L  
|  

2.3
 PA

RT
ICI

PA
ÇÃ

O 
DE

 CR
IAN

ÇA
S E

 AD
OL

ES
CE

NT
ES

 N
O 

PL
AN

O 
  |

54

Educação, saúde, transporte e segurança foram elencados como 
prioridade para todos estudantes da cidade. Para a Educação, 
pedem reforço escolar e melhoria na qualificação dos profissionais. 
Na área da saúde, pediram para ampliar a vacinação contra a  
COVID-19 para que atinja toda a população carioca. A carta 
manifesto aborda temas importantes para que possamos avançar 
para a cidade que todos desejamos. 

Ter a participação de representantes escolares no Plano Estraté-
gico, emite uma mensagem bem clara da preocupação e valoriza-
ção dessa parcela da população que tem muito mais a contribuir 
do que possamos imaginar!

Com isso, o Rio colabora para o cumprimento das metas do 
Plano Nacional da Educação que visa estimular a constituição e 
conselhos escolares e conselhos municipais de educação, como 
instrumentos de participação e fiscalização na gestão assim como 
os grêmios estudantis e associações de pais, fomentando a sua 
articulação orgânica com os conselhos escolares, por meio das 
respectivas representações. 

Fortalece também o cumprimento da Agenda ODS, que preconiza 
a participação social na construção das políticas públicas. Os 
conceitos de democracia e da cidadania são trabalhados no 
currículo escolar, mas ganham mais sentido e força quando os 
alunos e alunas conseguem articular o conteúdo para sua vida 
cotidiana. Faz todo sentido, estudar, viver e praticar a democracia!

Conselhinho da Cidade. 
Reunião de alunos para 
construção de Carta 
Manifesto. Fonte, SME.
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NÚMEROS DE PARTICIPAÇÃO

22.700
PARTICIPAÇÕES 

NAS ENQUETES PÚBLICAS

956
PARTICIPAÇÕES NAS ATIVIDADES  

DETETIVES E ARQUITETOS  
+ CONSELHINHO DA CIDADE

230
PARTICIPAÇÕES NOS FORMULÁRIOS  
CONSELHEIROS DIRETRIZES E METAS

380
CONSELHEIROS DA CIDADE ENVOLVIDOS  

NA CONSTRUÇÃO DO PLANO

3.215
CONTRIBUIÇÕES DA POPULAÇÃO  

NOS CAMPOS ABERTOS

552
DESENHOS 
DETETIVES 
DA CIDADE

377
DESENHOS 

ARQUITETOS 
DO AMANHÃ

334
CONTRIBUIÇÕES DOS CONSELHEIROS  

NOS CAMPOS ABERTOS DOS  
FORMULÁRIOS CONSELHEIROS

489
PARTICIPAÇÃO DOS CONSELHEIROS 

(ONLINE + PRESENCIAL) 
NAS DUAS REUNIÕES
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Ancorado na Lei Orgânica Municipal, o Plano Estratégico tem 
como premissa basilar estar alinhado aos compromissos de 
governo do Prefeito eleito. Com temporalidade de quatro anos, 
o Plano Estratégico é a bússola que orientará a gestão municipal 
contendo as metas e projetos para serem entregues até 2024 e 
deve ser apresentado em até 180 dias de gestão.

Estamos no quarto ciclo de planejamento estratégico municipal 
e as diferentes lições aprendidas ao longo desta caminhada nos 
permitiram construir uma metodologia inovadora, embasada em 
técnicas apuradas e em amplo processo de escuta, através da 
ferramenta participa.rio, do Conselho da Cidade e da participação 
de crianças e jovens. Em todas as fases, houve inúmeras discussões 
coletivas, levantamento de dados e diagnósticos e avaliação de 
cenários de implementação de projetos.

Houve ainda um processo intenso de análise de documentos 
técnicos já existentes para embasamento de propostas e cons-
trução de projetos, bem como um forte alinhamento com outros 
instrumentos de planejamento, como o Plano Plurianual, o 
Plano Diretor e o Plano de Desenvolvimento Sustentável e Ação 
Climática, todos em processo de construção simultânea, além de 
articulação ao Visão 500 que estabelece orientações até 2065.

A CONCEPÇÃO DO PLANO 
ESTRATÉGICO DA CIDADE DO 
RIO DE JANEIRO 2021–2024

3.1

Foto página anterior, 
Morro do São Carlos, 
Estácio, por Marcos  
de Paula.
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AS TRÊS FASES DE TRABALHO FORAM ASSIM DIVIDIDAS:

FASE 1 
Abertura do processo de construção pelo Prefeito com Secre-
tários Municipais; retomada do Comitê de Planejamento e Desen- 
volvimento Sustentável do Município do Rio; avaliação de 
compromissos do Prefeito eleito; alinhamento de propostas às 
metas de longo prazo; e levantamento dos primeiros indicadores 
e dados para diagnósticos.

FASE 2 
Início da construção de iniciativas estratégicas, metas, projetos 
e seus componentes (escopo, cronograma, marcos, indicadores 
de acompanhamento, orçamento); Lançamento dos processos 
de participação social e escuta do Conselho da Cidade e do 
Conselhinho da Cidade.

FASE 3 
Conclusão dos processos de participação social; discussão de 
propostas com o Conselho da Cidade e validação de propostas 
com Secretário de Fazenda e Planejamento, demais Secretários 
Municipais e avaliação final do Prefeito; organização do docu-
mento final e publicação.
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Discussão com mentores Gerências executIvas locais

 Revisões finais

LINHA DO TEMPO PLANEJAMENTO ESTRATÉGICO 

JANEIRO FEVEREIRO MARÇO ABRIL MAIO JUNHO JULHO/AGOSTO

• 300 Especialistas da prefeitura trabalharam  
na construção da proposta do Plano Estratégico 

• 40 representantes do Comitê de Planejamento  
e Desenvolvimento Sustentável 

• 21 semanas, 400 reuniões e 1200 horas  
de discussão intersetorial.

DIA 30
Lançamento 
Prefeito com 
secretariado

DIA 6
Conselho  
da cidade

DIA 25
Conselho  
da cidade

Audiências 
públicas

DIA 5
Início do 
Comitê de 
Planejamento

Plano  
Estratégico 
publicado

Avaliações Prefeito e Secretários

PLANO ESTRATÉGICO 2021–2024

ENGAJAMENTO DA POPULAÇÃO

Trabalho om Secretarias

Engajamento de crianças

Plataforma participa.rio

• Retomada do Conselho
• ~370 Conselheiros participando ativamente do PE
• Grupos de trabalho sobre temas transversais
• Modelo híbrido de discussões
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O Plano Estratégico 2021–2024 está estruturado da seguinte forma:

ESTRUTURA DO 
PLANO ESTRATÉGICO3.2

METAS TRANSVERSAIS 
Metas relacionadas aos resultados 
esperados, projetos e programas  
de iniciativas estratégicas de mais  
de um tema transversal.

TEMAS TRANSVERSAIS
Áreas transversais de atuação do 
governo compostas pelas iniciativas 
estratégicas.

DIRETRIZES ESTRATÉGICAS
São os rumos-direções-sentidos  
que devem ser perseguidos para  
a escolha dos objetivos, programas, 
projetos e metas, conformados com  
o planejamento de longo prazo  
e com o programa de governo.

INICIATIVA ESTRATÉGICA
Solução técnica formulada em 
conjunto com gestores da Prefeitura 
com o objetivo de atingir as metas 
estratégicas quantificadas, composta 
por programas e projetos validados pela 
Alta Gestão, considerados de relevância 
diferenciada para a consecução de 
objetivos estratégicos de curto e médio 
prazo para a cidade do Rio de Janeiro.

FIGURA 6 ESTRUTURA DO PLANO ESTRATÉGICO
Fonte: elaboração própria
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SITUAÇÃO ATUAL
Descrição sucinta do ponto de partida para o desen-
volvimento da iniciativa estratégica, sob a lógica 
das motivações e dos problemas enfrentados pela 
cidade no tema coberto pela iniciativa estratégica.

DESCRIÇÃO DA INICIATIVA
Detalhamento do escopo da iniciativa estratégica a 
partir de uma descrição do objetivo geral da inicia-
tiva e da listagem e apresentação de programas 
e projetos planejados para serem executados no 
período de vigência do Plano Estratégico.

RESULTADOS ESPERADOS
Descrição dos objetivos a serem alcançados com  
a implementação da iniciativa estratégica.

ALINHAMENTO COM METAS ESTRATÉGICAS
As metas estratégicas quantificam os objetivos a 
serem perseguidos nas iniciativas estratégicas e 
nos temas transversais. É o valor a ser atingido pelo 
indicador ao final de um período. Um indicador é 
uma medida, de ordem quantitativa ou qualitativa, 
dotada de significado particular e utilizada para 
organizar e captar as informações relevantes dos 
elementos que compõem o objeto da observação.

O DETALHAMENTO DAS INICIATIVAS ESTRATÉGICAS 
SERÁ APRESENTADO DA SEGUINTE FORMA:

PRINCIPAIS MARCOS
São as entregas parciais dos programas e projetos, 
relevantes na implementação da iniciativa estraté-
gica. São os pontos de controle do cronograma de 
atividades planejadas para os programas e projetos.
 
INDICADORES
Indicadores a serem acompanhados ao longo do 
período de execução do Plano Estratégico para mo-
nitoramento dos programas e projetos e da iniciati-
va estratégica como um todo.

ORÇAMENTO
É o detalhamento da necessidade de desembolso 
da iniciativa estratégica, calculado a partir dos itens 
de custo dos programas e projetos que a compõem. 
É dividido em despesas de investimento e custeio e 
há também uma referência à fonte dos recursos, se 
próprio da Prefeitura ou de terceiros.



ME
TO

DO
LO

GI
A  

|  
3.2

 ES
TR

UT
UR

A D
O 

PL
AN

O 
ES

TR
AT

ÉG
ICO

  |

63

Para o processo de trabalho de construção das iniciativas 
estratégicas foram organizados grupos de trabalho por temas 
transversais, com coordenação e apoio da equipe técnica da 
Subsecretaria de Planejamento e Acompanhamento de Resultados 
da Secretaria Municipal de Fazenda e Planejamento. Participaram 
das reuniões de grupo e da concepção das iniciativas estratégicas 
os representantes, os técnicos especialistas e os técnicos 
responsáveis pelo planejamento orçamentário dos órgãos e 
secretarias da prefeitura do Rio de Janeiro. 

A construção das iniciativas estratégicas pode ser traduzida no 
esforço de sistematizar programas, projetos e ações eficientes e 
eficazes, capazes de atender de forma planejada a uma demanda 
identificada, que permitam o atingimento de objetivos, resultados 
e metas desenhados por uma equipe técnica, baseado em dados e 
planejamentos de longo prazo, dentro do contexto político. 

O processo de trabalho de construção das iniciativas estratégicas 
foi implementado nas seguintes etapas:

DISCUSSÃO DOS PROBLEMAS 
Foram identificados e discutidos os problemas enfrentados pela 
cidade, bem como suas causas e consequências, delimitando os 
problemas que se almeja mitigar ou resolver com a solução política 
a ser formulada. Objetivo da etapa: garantir que o conteúdo da 
iniciativa estratégica – resultados esperados, metas, marcos, 
indicadores – seja fundamentado nos problemas enfrentados 
pela cidade, permitindo que as causas destes problemas sejam 
combatidas pelas ações estratégicas planejadas e que a política 
pública desenhada tenha uma concepção sólida e consistente.
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DEFINIÇÃO DOS OBJETIVOS
Foi identificado o que se espera da iniciativa estratégica e foram de-
finidos os objetivos, central e complementares, baseados nos pro-
blemas, suas causas e consequências, levantados na etapa anterior. 
Objetivo da etapa: definir o fim que se deseja atingir, por meio de 
objetivos concisos e claros, que sejam controláveis e mensuráveis.

DEFINIÇÃO DO PÚBLICO ALVO
Foi realizada uma análise da população a ser atendida pela iniciativa 
estratégica em função dos problemas levantados e dos objetivos 
definidos nas etapas anteriores. Objetivo da etapa: estabelecer 
ações, projetos e programas mais direcionados que possibilitem e 
produzam efeitos mais diretos e imediatos para o público alvo.

ELABORAÇÃO DAS METAS
Foram elaboradas as metas propostas para a iniciativa estratégica, 
baseadas nos objetivos pré-definidos anteriormente, com uso da 
Metodologia SMART (Específico, Mensurável, Atingível, Relevante 
e Temporal) como orientação para a elaboração e como critério 
de seleção. Objetivo da etapa: definir metas que sejam de 
fato estratégicas e que tenham métricas bem definidas, e que 
permitam o monitoramento efetivo dos resultados.

ELABORAÇÃO DOS PROGRAMAS E PROJETOS
Foram levantadas e definidas as informações iniciais, escopo básico, 
dos projetos que serão desenvolvidos na iniciativa estratégica, para 
a realização completa dos objetivos e metas já traçados. Objetivo da 
etapa: garantir que todos os projetos apresentem o escopo mínimo 
necessário, que estejam alinhados aos objetivos e às metas definidas 
para a iniciativa estratégica e que sejam suficientes e necessários 
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para atingimento dos mesmos, levando em conta a realidade orça-
mentária do município no momento de elaboração do Plano.

ELABORAÇÃO DO CRONOGRAMA DOS PROJETOS 
Foram levantadas e definidas as atividades e as principais entregas 
que serão realizadas, com previsão dos prazos e dos responsáveis, 
dos programas e projetos elaborados para a iniciativa estratégica. 
Objetivo da etapa: estruturar a sequência de atividades e marcos 
necessários para a implementação dos programas e projetos, pla-
nejar a duração e o período para a execução, antecipar problemas 
que demandem ações corretivas e garantir que as entregas do pro-
jeto estejam disponíveis no período de implementação do Plano.

DEFINIÇÃO DOS INDICADORES DE ACOMPANHAMENTO 
DOS PROJETOS/INICIATIVA 
Foram levantados e definidos os indicadores prioritários que serão 
acompanhados no monitoramento dos resultados dos projetos e da 
iniciativa estratégica. Objetivo da etapa: garantir o monitoramento 
do progresso dos projetos e da iniciativa estratégica. 

ELABORAÇÃO DO ORÇAMENTO DOS PROJETOS/INICIATIVA 
Foram levantados e definidos, qualitativa e quantitativamente, todos 
os itens de custo de todos os programas e projetos desenhados 
nas iniciativas estratégicas, com previsão de desembolso anual e 
elaboração da memória de cálculo de cada item de custo contendo 
as justificativas dos valores e as quantidades utilizadas no cálculo 
do mesmo. Objetivo da etapa: planejar orçamentariamente as 
iniciativas estratégicas e o Plano Estratégico como um todo, a fim 
de prever a necessidade de investimento e de novo custeio da 
Prefeitura no período de execução do Plano Estratégico.
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O PLANO ESTRATÉGICO CONTA COM ÍCONES QUE IDENTIFICAM 
ALGUNS ASPECTOS DAS INICIATIVAS ESTRATÉGICAS PROPOSTAS.

ÍCONES DE CLASSIFICAÇÃO 
DAS INICIATIVAS ESTRATÉGICAS 
E METAS

3.3

O ícone RECURSOS EXTERNOS 
indica as iniciativas estratégicas  
que contam com recursos 
externos à prefeitura para  
a sua consecução.

O ícone RELACIONADO AO PDS 
assinala que a iniciativa estratégica 
está relacionada a alguma meta 
prevista no Plano de Desenvolvimento 
Sustentável e Ação Climática da 
Cidade do Rio de Janeiro.

O ícone COMPROMISSO DE 
GOVERNO evidencia que a  
iniciativa estratégica atende  
a algum dos compromissos 
pactuados pela atual gestão.

O ícone PARTICIPAÇÃO SOCIAL 
identifica as iniciativas estratégicas  
e metas que contemplam as 
demandas mais solicitadas   
por meio dos processos de 
participação social realizados.

O ícone CONSELHO PRESENCIAL 
sinaliza as metas priorizadas nos fóruns 
presenciais de discussão da Segunda 
Reunião do Conselho da Cidade.

O ícone CONSELHO ONLINE sinaliza 
as metas priorizadas nos fóruns 
virtuais de discussão da Segunda 
Reunião do Conselho da Cidade.
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APRESENTAÇÃO

O PLANO ESTRATÉGICO 2021–2024 TEM 54 INICIATIVAS  
E 93 METAS, DIVIDIDAS ENTRE OS SEIS TEMAS DEFINIDOS.

TEMA INICIATIVAS METAS

LONGEVIDADE, BEM-ESTAR 
E TERRITÓRIO CONECTADO 12 20

IGUALDADE E EQUIDADE 15 30

DESENVOLVIMENTO ECONÔMICO,  
COMPETITIVIDADE E INOVAÇÃO 6 10

MUDANÇAS CLIMÁTICAS E RESILIÊNCIA 7 15

COOPERAÇÃO E PAZ 6 6

GOVERNANÇA 8 12

TOTAL 54 93

Foto página anterior, 
Parque Madureira, por 
Marcos de Paula.
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LONGEVIDADE,
BEM-ESTAR  
E TERRITÓRIO 
CONECTADO 

IGUALDADE  
E EQUIDADE

DESENVOLVIMENTO
ECONÔMICO,
COMPETITIVIDADE
E INOVAÇÃO

MUDANÇAS
CLIMÁTICAS  
E RESILIÊNCIA

COOPERAÇÃO
E PAZ GOVERNANÇA

ATENÇÃO PRIMÁRIA  
E SAÚDE PRESENTE

APRENDIZAGEM PARA TODOS
DESENVOLVIMENTO 
ECONÔMICO PÓS-COVID-19

ÁREAS VERDES
TRÂNSITO E  
TRANSPORTE SEGUROS

EQUILÍBRIO FISCAL

QUALIFICAÇÃO E VALO-
RIZAÇÃO DE PROFISSIONAIS 
DA EDUCAÇÃO

PARQUES URBANOS RIO SEM DESVIOS

ATENÇÃO HOSPITALAR  
E MATERNIDADE

DESENVOLVIMENTO 
SETORIAL + EMPREGOS 
GERADOS

AGRICULTURA URBANA
SEGURANÇA, PREVENÇÃO  
E HARMONIA

GOVERNO DIGITAL

RENOVAÇÃO DAS ESCOLAS 
CARIOCAS ENERGIA GENTE

REORGANIZAÇÃO DA REDE  
DE MÉDIA COMPLEXIDADE

CONEXÃO ESCOLA DESBUROCRATIZAÇÃO + 
MELHORIA DE AMBIENTE  
DE NEGÓCIOS

SANEAMENTO BÁSICO 
E GESTÃO DE RESÍDUOS 
SÓLIDOS

CIDADANIA E  
PARTICIPAÇÃO SOCIAL

LIDERANÇA PELO EXEMPLO

COMBATE À POBREZA E FOME
PLANEJAMENTO INTEGRADO  
DE ALTO DESEMPENHO

VIGILÂNCIA EM SAÚDE
POPULAÇÃO EM SITUAÇÃO 
DE RUA RIO MARAVALLEY RESILIÊNCIA E  

GESTÃO DE RISCO

PROTEÇÃO E DEFESA ANIMAL

SAÚDE MENTAL CIDADE SEGURA  
PARA JOVENS, NEGROS,  
MULHERES E LGBTQIA+

CONCESSÕES E PARCERIAS 
PÚBLICO-PRIVADAS (PPP’S)

ENVELHECIMENTO ATIVO  
E SAUDÁVEL

PRIMEIRA INFÂNCIA CARIOCA
TURISMO E ECONOMIA 
CRIATIVA

DISTRITO DE BAIXA EMISSÃO  
E GESTÃO PARA O CLIMA

TERRITÓRIOS SOCIAIS TERRITÓRIO LEGAL RIO INTERNACIONAL

HABITA RIO 
MULHERES E EQUIDADE  
DE GÊNERO

CAPITAL HUMANO

ESPAÇO PÚBLICO

REVIVER CENTRO FORTALECIMENTO DA 
AGENDA ANTIRRACISTA  
E PROMOÇÃO DA  
IGUALDADE RACIALTERRITÓRIO CONECTADO  

E DESENVOLVIMENTO  
DAS ZONAS NORTE E OESTE JUVENTUDE CARIOCA

AVENIDA BRASIL RIO, ESPORTE E MOVIMENTO

QUALIDADE DO SISTEMA  
DE TRANSPORTES

RIO – CIDADE DE CULTURA

RIO CIDADE + INCLUSIVA  
E ACESSÍVEL

FAVELAS E COMUNIDADES

INICIATIVAS DIVIDIDAS POR TEMA
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O orçamento para a consecução das metas previstas neste 
Plano Estratégico é apresentado de forma resumida abaixo 
com a segregação entre os recursos próprios e os recursos de 
fonte externa ao Município. As iniciativas estratégicas de maior 
peso orçamentário são “Longevidade, Bem-Estar e Território 
Conectado” e “Igualdade e Equidade”.

Nas páginas seguintes são apresentadas as divisões de recursos 
por área de desenvolvimento e também por área de planejamento 
da cidade. As áreas de desenvolvimento que têm maior peso 
no orçamento do Plano Estratégico são a Área Social e a Área 
Urbana. Com relação às Áreas de Planejamento da cidade, as que 
têm previsão de receber as maiores parcelas do orçamento são a  
AP 3 e a AP 5.

R$ 14,0 BILHÕES

FONTES EXTERNAS

R$ 1,6 BI
FONTES PRÓPRIAS

R$ 12,4 BI

˜R$ 7,5 BI

˜R$ 757 MM˜R$ 173 MM

˜R$ 973 MM˜R$ 508 MM

˜R$ 4,1 BI

O PLANO ESTRATÉGICO TEM  
UM CUSTO TOTAL DE CERCA DE

ORÇAMENTO DO 
PLANO ESTRATÉGICO
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ORÇAMENTO (R$ MILHÕES)

LONGEVIDADE, BEM-ESTAR 
E TERRITÓRIO CONECTADO

FONTES PRÓPRIAS   
FONTES EXTERNAS

6.450,95
1.070,27 7.521,22

IGUALDADE E EQUIDADE FONTES PRÓPRIAS   
FONTES EXTERNAS

4.057,64
9,00 4.066,64

DESENVOLVIMENTO ECONÔMICO,  
COMPETITIVIDADE E INOVAÇÃO

FONTES PRÓPRIAS   
FONTES EXTERNAS

284,90
222,72 507,62

MUDANÇAS CLIMÁTICAS E RESILIÊNCIA FONTES PRÓPRIAS   
FONTES EXTERNAS

783,80
188,60 972,40

COOPERAÇÃO E PAZ FONTES PRÓPRIAS   
FONTES EXTERNAS

170,76
2,05 172,81

GOVERNANÇA FONTES PRÓPRIAS   
FONTES EXTERNAS

652,80
103,80 756,60

TOTAL
FONTES PRÓPRIAS   
FONTES EXTERNAS

12.400,85
1.596,44 13.997,29

ORÇAMENTO DO 
PLANO ESTRATÉGICO
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DISTRIBUIÇÃO DE RECURSOS 
POR TEMA TRANSVERSAL (R$ MM)

 CUSTEIO INVESTIMENTO TOTAL

PRÓPRIO   3.789,09   2.661,86   6.450,95 

EXTERNO   676,34   393,93   1.070,27 

TOTAL   4.465,43   3.055,79   7.521,22 

 CUSTEIO INVESTIMENTO TOTAL

PRÓPRIO   155,70   129,20   284,90 

EXTERNO   1,02   221,70   222,72 

TOTAL   156,72   350,90   507,62 

 CUSTEIO INVESTIMENTO TOTAL

PRÓPRIO   158,73   12,03   170,76 

EXTERNO  2,05   –     2,05 

TOTAL  160,78   12,03   172,81 

 CUSTEIO INVESTIMENTO TOTAL

PRÓPRIO  3.448,34   609,30   4.057,64 

EXTERNO  7,80   1,20   9,00 

TOTAL   3.456,14   610,50   4.066,64 

 CUSTEIO INVESTIMENTO TOTAL

PRÓPRIO   158,90   624,90   783,80 

EXTERNO   55,50   133,10   188,60 

TOTAL   214,40   758,00   972,40 

 CUSTEIO INVESTIMENTO TOTAL

PRÓPRIO   84,20   568,60   652,80 

EXTERNO  4,80   99,00   103,80 

TOTAL   89,00   667,60   756,60 
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DISTRIBUIÇÃO DOS RECURSOS POR ÁREA

DISTRIBUIÇÃO DOS RECURSOS POR ÁREA DE PLANEJAMENTO

ÁREA SOCIAL ~R$ 8.787 MM

SAÚDE ~R$ 4.719 MM 
EDUCAÇÃO  ~R$ 3.021 MM 
CULT. E DIVERSIDADE ~R$ 545 MM 
ASSISTENCIA ~R$ 152 MM 
ESPORTE ~R$ 350 MM 

ÁREA URBANA ~R$ 3.774 MM

DESENV. URBANO  ~R$ 1.994 MM 
TRANSPORTES  ~R$ 808 MM 
MEIO AMBIENTE  ~R$ 972 MM 

OUTRAS ÁREAS ~R$ 1.438 MM

SEGURANÇA  ~R$ 144 MM  
ECONOMIA  ~R$ 508 MM 
GOVERNANÇA  ~R$ 757 MM 
OUTROS  ~R$ 29 MM 

AP1  ~15% ~R$ 2,10 BI

AP2  ~5% ~R$ 0,70 BI

AP3  ~35%  ~R$ 4,90 BI

AP4  ~10% ~R$ 1,40 BI

AP5  ~35% ~R$ 4,90 BI

AP5

AP4

AP3

AP2

AP1
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METAS TRANSVERSAIS

# METAS TRANSVERSAIS TEMAS PRINCIPAIS TEMAS COMPLEMENTARES

MT1
Reduzir a taxa mortalidade infantil para valores inferiores a 10  
por 1.000 Nascidos vivos até 2024.

LONGEVIDADE, BEM-ESTAR  
E TERRITÓRIO CONECTADO

IGUALDADE E EQUIDADE

MT2
Promover a contratação ou melhoria de 20.000 Unidades habitacionais  
de interesse social, por meio do fomento à produção habitacional  
e execução de melhorias habitacionais até 2024.

LONGEVIDADE, BEM-ESTAR  
E TERRITÓRIO CONECTADO

IGUALDADE E EQUIDADE

MT3
Requalificar 20% das praças, parques infantis e espaços públicos residuais  
da cidade até 2024, com intervenções inovadoras alinhadas ao pós pandemia.

LONGEVIDADE, BEM-ESTAR  
E TERRITÓRIO CONECTADO

MUDANÇAS CLIMÁTICAS  
E RESILIÊNCIA

MT4
Reduzir em, pelo menos, 50% a população carioca abaixo da linha da pobreza, 
em linha com o 1º objetivo do desenvolvimento sustentável até o final de 2024.

IGUALDADE E EQUIDADE
DESENVOLVIMENTO ECONÔMICO,  
COMPETITIVIDADE E INOVAÇÃO

MT5
Garantir que pelo menos 85% das famílias mais vulneráveis da cidade  
saiam da sua situação de risco social até 2024.

IGUALDADE E EQUIDADE
LONGEVIDADE, BEM-ESTAR  
E TERRITÓRIO CONECTADO

MT6
Capacitar e qualificar 100 mil profissionais até 2024 focados nos setores  
de turismo, tecnologia, saúde, audiovisual e construção civil. 

DESENVOLVIMENTO ECONÔMICO,  
COMPETITIVIDADE E INOVAÇÃO

IGUALDADE E EQUIDADE

MT7
Implementar o programa de desenvolvimento do comércio local (decola rio), 
com a ativação de 43 clusters comerciais nas áreas de gastronomia, cultura, 
turismo e produção rural, até 2024.

DESENVOLVIMENTO ECONÔMICO,  
COMPETITIVIDADE E INOVAÇÃO

LONGEVIDADE, BEM-ESTAR  
E TERRITÓRIO CONECTADO
MUDANÇAS CLIMÁTICAS E RESILIÊNCIA

MT8
Realizar o plantio de 120 mil mudas de árvores na arborização urbana até 
2024, com o objetivo de adensar as áreas verdes e criar florestas de bairro 
para reduzir o déficit de árvores nos espaços públicos.

MUDANÇAS CLIMÁTICAS  
E RESILIÊNCIA

LONGEVIDADE, BEM-ESTAR  
E TERRITÓRIO CONECTADO

MT9
Alcançar até 2024 a redução em 5% das emissões de gases de efeito estufa 
consideradas pelo plano de desenvolvimento sustentável e ação climática, 
em relação ao ano-base de 2017.

MUDANÇAS CLIMÁTICAS  
E RESILIÊNCIA

LONGEVIDADE, BEM-ESTAR  
E TERRITÓRIO CONECTADO

Em função da abordagem transversal deste Plano 
Estratégico, há nove metas que embora estejam 
referenciadas em um Tema principal, possuem 
correlação com outros Temas. Portanto, estas metas  
são replicadas também em Iniciativas Estratégicas  
de Temas complementares.
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ra
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ra
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 c
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 d
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 d
es

or
de

na
do

 d
a 

ci
da

de
; 

à 
de

si
gu

al
da

de
 

en
tr

e 
re

gi
õe

s,
 r

eq
ui

si
ta

nd
o 

a 
re

gi
on

al
iz

aç
ão

 d
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 d
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 d
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 d
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 d
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 d
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 d
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 c
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 d
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 c
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 d
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 d
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 d
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 c
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 d
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b
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 c
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 d
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 d
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 d
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 m
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os

 p
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ra
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 t
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 c
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 d
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 c
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 d
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 c
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úb

lic
o 

in
te

g
em

 m
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c
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ra
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 c
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o d
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o p
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 d
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g
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 d
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g
ur

an
ça

 V
iá

ria
 –

 t
rê

s 
lin

ha
s 

d
e 

aç
ão

: (
1)

 E
d

uc
aç

ão
 p

ar
a 

o 
tr

ân
si

to
 n

as
 e

sc
o-

la
s,

 c
am

p
an

ha
s 

d
e 

co
ns

ci
en

ti
za

çã
o 

d
es

ti
na

-
d

as
 à

 p
op

ul
aç

ão
 e

 c
ap

ac
it

aç
ão

 d
e 

op
er

ad
o-

re
s 

e 
op

er
ad

or
as

 d
e 

tr
áf

eg
o;

 (2
) F

is
ca

liz
aç

ão
 

e 
m

on
ito

ra
m

en
to

, c
om

 c
ru

za
m

en
to

 e
 a

ná
lis

e 
d

e 
d

ad
os

, a
fe

riç
ão

 d
a 

ef
et

iv
id

ad
e 

d
a 

fis
ca

li-
za

çã
o 

el
et

rô
ni

ca
 e

 in
ve

st
im

en
to

 e
m

 s
is

te
m

as
 

in
te

lig
en

te
s;

 (3
) P

la
ne

ja
m

en
to

 e
 p

ro
je

to
 p

ar
a 

p
rio

riz
aç

ão
 d

e 
p

ed
es

tr
es

, 
at

ra
vé

s 
d

a 
si

na
li-

za
çã

o 
g

rá
fic

a 
e 

se
m

af
ór

ic
a,

 i
m

p
la

nt
aç

ão
 d

e 
m

ed
id

as
 c

om
 v

is
ta

s 
à 

re
d

uç
ão

 d
as

 v
el

oc
id

a-
d

es
 e

 im
p

la
nt

aç
ão

 d
e 

so
lu

çõ
es

 p
on

tu
ai

s 
em

 
es

ca
la

 lo
ca

l d
e 

ur
b

an
is

m
o 

tá
ti

co
 e

 in
te

rv
en

-
çõ

es
 e

xp
er

im
en

ta
is

.

2.
 C

âm
er

as
 In

te
lig

en
te

s 
BR

T 
– 

ut
ili

za
çã

o 
do

 s
is

te
-

m
a 

de
 c

âm
er

as
 já

 e
xi

st
en

te
 d

o 
BR

T,
 c

om
 s

is
-

te
m

as
 c

om
pu

ta
ci

on
ai

s 
de

 v
íd

eo
-a

ná
lis

e,
 id

en
-

tifi
ca

nd
o 

pr
ob

le
m

as
 e

 d
ia

gn
ós

tic
os

 a
na

lít
ic

os
, 

co
m

 b
as

e 
em

 d
ad

os
, p

os
si

bi
lit

an
do

 o
tim

iz
aç

ão
 

de
 r

ec
ur

so
s 

pa
ra

 a
çõ

es
 d

e 
pr

on
ta

-r
es

po
st

a 
e 

pr
oj

et
os

 e
nd

er
eç

an
do

 e
ss

es
 p

ro
bl

em
as

. 
Pa

ra
 

as
 a

gl
om

er
aç

õe
s 

em
 e

st
aç

õe
s 

BR
T,

 e
va

sã
o 

e 
aç

õe
s 

de
 v

an
da

lis
m

o,
 a

s 
so

lu
çõ

es
 p

ro
ve

ni
en

-
te

s 
de

st
e 

pr
oj

et
o 

ge
ra

rã
o 

da
do

s 
pa

ra
 c

on
tr

i-
bu

ir 
co

m
 p

la
ne

ja
m

en
to

s 
op

er
ac

io
na

is
 d

e 
fis

-
ca

liz
aç

ão
 m

ai
s 

pr
ec

is
os

 e
 c

om
 o

tim
iz

aç
ão

 d
e 

re
cu

rs
os

, a
lé

m
 d

e 
pe

rm
iti

r 
ge

ra
çã

o 
de

 a
le

rt
as

 
em

 t
em

po
 re

al
 p

ar
a 

aç
õe

s 
de

 p
ro

nt
a 

re
sp

os
ta

 
(e

m
 e

sp
ec

ia
l, 

no
s 

ca
so

s 
de

 v
an

da
lis

m
o)

.

3.
 P

ro
gr

am
a 

Pe
rm

an
en

te
 d

e 
Pr

ev
en

çã
o 

e 
En

-
fre

nt
am

en
to

 a
o 

A
ss

éd
io

 n
o 

Tr
an

sp
or

te
 P

úb
li-

co
 –

 c
on

ju
nt

o 
de

 a
çõ

es
 d

e 
co

m
un

ic
aç

ão
, 

in
-

te
rv

en
çõ

es
 u

rb
an

as
, c

ap
ac

ita
çã

o 
de

 a
ge

nt
es

, 
fis

ca
liz

aç
ão

, a
co

lh
im

en
to

, p
ar

ce
ria

s 
e 

m
on

ito
-

ra
m

en
to

, b
us

ca
nd

o 
pr

ev
en

ir 
e 

en
fre

nt
ar

 o
 a

s-
sé

di
o 

e 
ou

tr
as

 v
io

lê
nc

ia
s 

co
nt

ra
 a

 m
ul

he
r 

no
 

tr
an

sp
or

te
 p

úb
lic

o.
 C

on
te

m
pl

a 
as

 s
eg

ui
nt

es
 

lin
ha

s 
de

 a
çã

o:
 (1

) C
ria

çã
o 

do
 B

RT
 R

os
a 

– 
re

se
r-

va
 d

e 
es

pa
ço

 f
ís

ic
o 

de
lim

ita
do

 e
 e

xc
lu

si
vo

 a
o 

pú
bl

ic
o 

fe
m

in
in

o 
e 

cr
ia

nç
as

 a
té

 1
2 

an
os

, d
en

-
tr

o 
do

s 
ôn

ib
us

 d
o 

Si
st

em
a 

BR
T,

 n
os

 h
or

ár
io

s 
de

 
pi

co
, e

m
 d

ia
s 

út
ei

s;
 (2

) I
nt

eg
ra

çã
o 

de
 c

an
ai

s 
de

 
de

nú
nc

ia
 e

 n
ot

ifi
ca

çã
o,

 c
om

 t
ec

no
lo

gi
a 

pa
ra

 

co
ib

ir 
as

 o
po

rt
un

id
ad

es
 d

e 
as

sé
di

o 
se

xu
al

; 
C

ap
ac

ita
çã

o 
de

 a
ge

nt
es

 p
úb

lic
os

 q
ue

 a
tu

a
na

 p
on

ta
; (

4)
 E

la
bo

ra
çã

o 
do

 M
an

ua
l d

e 
C

o
ba

te
 e

 E
nf

re
nt

am
en

to
 a

o 
A

ss
éd

io
 e

 I
m

po
r

na
çã

o 
Se

xu
al

; (
5)

 M
el

ho
ria

 d
a 

in
fra

es
tr

ut
ur

a 
n

es
ta

çõ
es

 e
 e

sp
aç

os
 p

úb
lic

os
 m

un
ic

ip
ai

s.

A
LI

N
H

A
M

EN
TO

 C
O

M
 M

ET
A

S

M
C

1 
| R

ed
uz

ir 
em

 2
0%

 a
 t

ax
a 

d
e 

ho
m

ic
íd

io
s 

c
p

os
os

 n
o 

tr
ân

si
to

 a
 c

ad
a 

10
0.

00
0 

ha
b

it
an

te
s 

e
re

la
çã

o 
a 

20
19

, a
té

 o
 fi

na
l d

e 
20

24
.

IN
D

IC
A

D
O

R
ES

• 
N

úm
er

o 
d

e 
câ

m
er

as
 c

om
 s

ol
uç

ão
  

d
e 

ag
lo

m
er

aç
ão

.

• 
Pe

rc
en

tu
al

 d
as

 e
st

aç
õe

s 
BR

T 
co

m
 s

ol
uç

ão
d

e 
ev

as
ão

 e
 v

an
d

al
is

m
o.

• 
Ta

xa
 d

e 
ac

id
en

te
s 

no
 t

râ
ns

ito
 a

 c
ad

a 
10

0.
00

0 
ve

íc
ul

os
.

• 
N

úm
er

o 
d

e 
aç

õe
s 

d
o 

p
ro

je
to

 "A
 C

am
in

ho
 

d
a 

Es
co

la
" 

re
al

iz
ad

as
.

• 
Pe

rc
en

tu
al

 d
e 

ôn
ib

us
 e

m
 o

pe
ra

çã
o 

ad
es

i-
va

do
s 

de
 a

co
rd

o 
co

m
 o

 P
ro

gr
am

a 
BR

T 
Ro

sa

• 
N

úm
er

o 
de

 a
ge

nt
es

 c
ap

ac
ita

do
s 

em
 p

re
ve

n
çã

o 
e 

en
fr

en
ta

m
en

to
 à

s 
vi

ol
ên

ci
as

 c
on

tr
a 

a
m

ul
he

re
s 

no
s 

tr
an

sp
or

te
s 

pú
bl

ic
os

 m
un

ic
ip

a

O
R

Ç
A

M
EN

TO
 (

R
$ 

M
IL

H
Õ

E



AT
ÉG

IC
A 

 
EV

EN
Ç

Ã
O

 

çã
o 

d
es

sa
s 

at
iv

id
ad

es
 é

 e
ss

en
ci

al
 p

ar
a 

a 
ha

rm
o-

ni
a 

en
tr

e 
co

m
ér

ci
o 

lo
jis

ta
, a

m
b

ul
an

te
s 

e 
fe

ira
s.

 

G
ru

p
os

 v
ul

ne
rá

ve
is

 m
er

ec
em

 a
te

nç
ão

 e
sp

ec
ia

l 
em

 ra
zã

o 
d

os
 d

iv
er

so
s 

as
p

ec
to

s 
so

ci
ai

s 
e 

p
ol

ít
i-

co
s 

q
ue

 d
ifi

cu
lt

am
 o

 li
vr

e 
ex

er
cí

ci
o 

d
a 

su
a 

au
to

-
no

m
ia

 e
 t

am
b

ém
 d

o 
se

u 
p

ot
en

ci
al

 e
co

nô
m

ic
o.

 
U

m
 o

lh
ar

 s
ob

re
 p

ro
b

le
m

as
 d

e 
g

ên
er

o 
é 

in
ev

it
á-

ve
l. 

Ev
id

en
ci

a-
se

 u
m

 c
en

ár
io

 d
e 

al
to

s 
ín

d
ic

es
 d

e 
vi

ol
ên

ci
a 

co
nt

ra
 a

s 
m

ul
he

re
s.

 D
e 

m
ar

ço
 a

 d
e-

ze
m

b
ro

 d
e 

20
20

, 
m

ai
s 

d
e 

45
.4

77
 (

In
st

it
ut

o 
d

e 
Se

g
ur

an
ça

 P
úb

lic
a 

 –
 IS

P-
R

J)
 c

rim
es

 fo
ra

m
 re

g
is

-
tr

ad
os

 e
m

 t
od

o 
es

ta
d

o.
 A

s 
re

g
iõ

es
 c

om
 m

ai
or

 
nú

m
er

o 
d

e 
ví

ti
m

as
 s

ob
 a

 L
ei

 M
ar

ia
 d

a 
Pe

nh
a 

es
tã

o 
na

s 
ár

ea
s 

so
b

 a
 c

irc
un

sc
riç

ão
 d

a 
35

ª 
D

P 
(C

am
p

o 
G

ra
nd

e)
 e

 d
a 

32
ª 

D
P 

(C
id

ad
e 

d
e 

D
eu

s)
. 

D
ad

os
 d

o 
In

st
it

ut
o 

d
e 

Se
g

ur
an

ça
 P

úb
lic

a 
(IS

P-
-R

J)
 a

p
on

ta
m

 a
 m

ai
or

ia
 d

as
 m

ul
he

re
s 

vi
ti

m
ad

as
 

em
 c

as
a 

(7
4,

9%
). 

Ev
id

en
ci

a-
se

 a
 i

m
p

or
tâ

nc
ia

 
d

e 
fo

rt
al

ec
er

 a
s 

aç
õe

s,
 e

xp
an

d
in

d
o 

as
 á

re
as

 d
e 

at
ua

çã
o 

p
ar

a 
ev

it
ar

 a
 r

ev
it

im
iz

aç
ão

, 
p

ro
te

g
en

-
d

o 
as

 m
ul

he
re

s 
d

a 
ci

d
ad

e.

D
ES

C
R

IÇ
Ã

O
 D

A 
IN

IC
IA

TI
VA

Es
ta

 i
ni

ci
at

iv
a 

te
m

 o
 i

nt
ui

to
 d

e 
el

ev
ar

 o
 p

ro
ta

-
g

on
is

m
o 

d
o 

m
un

ic
íp

io
 n

as
 d

is
cu

ss
õe

s 
in

er
en

te
s 

à 
se

g
ur

an
ça

 p
úb

lic
a 

lo
ca

l 
e 

se
us

 i
m

p
ac

to
s 

na
 

ec
on

om
ia

 e
 c

id
ad

an
ia

. C
om

 fo
co

 n
a 

p
re

ve
nç

ão
 

e 
no

 o
rd

en
am

en
to

 p
úb

lic
o 

d
e 

fo
rm

a 
in

te
lig

en
te

 
e 

es
p

ec
ia

liz
ad

a,
 t

em
-s

e 
co

m
o 

ob
je

ti
vo

 t
ra

ze
r 

a 
ha

rm
on

ia
 e

nt
re

 E
st

ad
o 

e 
ci

d
ad

ão
s/

ci
d

ad
ãs

 n
o 

co
ti

d
ia

no
 d

a 
ci

d
ad

e.
 C

om
 v

is
ta

s 
à 

p
re

ve
nç

ão
 

d
a 

vi
ol

ên
ci

a 
co

nt
ra

 a
s 

m
ul

he
re

s,
 t

em
-s

e,
 a

in
d

a,
 

o 
ob

je
ti

vo
 d

e 
p

ro
te

g
er

 m
ul

he
re

s 
em

 v
ul

ne
ra

b
i-

lid
ad

e 
d

e 
at

os
 re

in
ci

d
en

te
s 

d
e 

vi
ol

ên
ci

a 
d

om
és

-
ti

ca
 e

 f
am

ili
ar

 a
 p

ar
ti

r 
d

a 
ve

rifi
ca

çã
o 

d
o 

cu
m

-
p

rim
en

to
 d

e 
m

ed
id

as
 p

ro
te

ti
va

s 
d

ef
er

id
as

 p
el

o 
p

od
er

 ju
d

ic
iá

rio
 d

a 
ca

p
it

al
.

R
ES

U
LT

A
D

O
S 

ES
PE

R
A

D
O

S

• 
Pr

ev
en

ir 
a 

vi
ol

ên
ci

a 
e 

au
m

en
ta

r 
a 

se
ns

aç
ão

 
d

e 
se

g
ur

an
ça

 n
a 

ci
d

ad
e 

d
o 

R
io

 d
e 

Ja
ne

iro
, 

ut
ili

za
nd

o 
um

 m
od

el
o 

d
e 

se
g

ur
an

ça
 p

úb
lic

a 
m

un
ic

ip
al

 v
ol

ta
d

o 
p

ar
a 

at
ua

çã
o 

in
te

lig
en

te
 e

 
es

p
ec

ífi
ca

 d
o 

te
rr

itó
rio

 u
rb

an
o.

 

• 
G

ar
an

tir
 a

s 
co

nd
iç

õe
s 

pa
ra

 o
 d

es
en

vo
lv

im
en

to
 

ec
on

ôm
ic

o 
ha

rm
ôn

ic
o 

en
tr

e 
o 

co
m

ér
ci

o 
lo

jis
-

ta
, a

m
bu

la
nt

es
 e

 fe
ira

nt
es

 n
a 

ci
da

de
 d

o 
Ri

o 
de

 
Ja

ne
iro

, 
co

m
 a

çõ
es

 d
e 

or
de

na
m

en
to

 d
o 

es
-

pa
ço

 u
rb

an
o 

ca
rio

ca
, e

sp
ec

ia
lm

en
te

 v
ol

ta
da

s 
pa

ra
 a

 le
ga

liz
aç

ão
 d

as
 a

tiv
id

ad
es

 e
co

nô
m

ic
as

. 

• 
G

ar
an

ti
r o

 re
sp

ei
to

 à
s 

m
ul

he
re

s 
e 

às
 d

ec
is

õe
s 

ju
d

ic
ia

is
, 

b
em

 c
om

o 
ev

it
ar

 a
 r

ei
nc

id
ên

ci
a 

e 
se

us
 e

fe
ito

s 
p

re
ju

d
ic

ia
is

 à
s 

ví
ti

m
as

, 
at

ua
nd

o 
d

e 
fo

rm
a 

p
re

ve
nt

iv
a,

 c
om

 o
 a

co
m

p
an

ha
-

m
en

to
 d

as
 m

ed
id

as
 p

ro
te

ti
va

s 
às

 m
ul

he
re

s 
ví

ti
m

as
 d

e 
vi

ol
ên

ci
a 

d
om

és
ti

ca
.

1.
 

C
ar

io
ca

 S
eg

ur
o 

– 
um

 p
ro

je
to

-p
ilo

to
 n

a 
se

ar
a 

da
 p

re
ve

nç
ão

 à
 c

rim
in

al
id

ad
e.

 O
 p

ro
je

to
 p

re
-

co
ni

za
 u

m
a 

at
ua

çã
o 

es
ta

ta
l 

pr
ev

en
tiv

a,
 a

tr
a-

vé
s 

de
 in

te
rv

en
çõ

es
 u

rb
an

as
 e

m
 m

ic
ro

 lo
ca

li-
da

de
s 

co
m

 fo
rt

e 
at

iv
id

ad
e 

co
m

er
ci

al
 o

u 
flu

xo
 

el
ev

ad
o 

de
 p

es
so

as
, 

qu
e 

co
nc

en
tr

am
 u

m
a 

pa
rc

el
a 

si
g

ni
fic

at
iv

a 
de

 c
rim

es
 p

at
rim

on
ia

is
 d

e 
ro

ub
o 

e 
fu

rt
o 

de
 r

ua
 d

a 
ci

da
de

 d
o 

Ri
o 

de
 J

a-
ne

iro
. O

 p
ro

je
to

 s
e 

ba
se

ia
 n

o 
us

o 
de

 t
ec

no
lo

-
g

ia
 e

 in
te

lig
ên

ci
a 

de
 d

ad
os

 p
ar

a 
id

en
tifi

ca
çã

o 
de

 p
on

to
s 

qu
en

te
s 

(h
ot

sp
ot

s)
 d

es
se

s 
tip

os
 d

e 
cr

im
e 

– 
ou

 s
ej

a,
 p

eq
ue

na
s 

ár
ea

s 
co

m
 m

ai
or

 in
-

ci
dê

nc
ia

 d
os

 d
el

ito
s 

m
en

ci
on

ad
os

 –
 e

 n
a 

at
u-

aç
ão

 c
om

 a
lto

 c
us

to
-b

en
ef

íc
io

 p
ar

a 
re

du
zi

r o
s 

fa
to

re
s 

de
 ri

sc
o 

qu
e 

fa
vo

re
ce

m
 a

çõ
es

 d
el

itu
o-

sa
s 

em
 c

ad
a 

lo
ca

l d
el

im
ita

do
. A

 G
ua

rd
a 

M
un

i-
ci

pa
l d

o 
Ri

o 
de

 Ja
ne

iro
 s

e 
ap

re
se

nt
a 

co
m

o 
um

 
re

cu
rs

o 
fu

nd
am

en
ta

l p
ar

a 
fa

ze
r 

pa
tr

ul
ha

m
en

-
to

 p
re

ve
nt

iv
o 

no
s 

po
nt

os
 s

el
ec

io
na

do
s.

2.
 R

io
 e

m
 H

ar
m

on
ia

 –
 p

ro
m

oç
ão

 d
o 

or
d

en
am

en
-

to
 d

e 
am

b
ul

an
te

s 
e 

fe
ira

s 
em

 á
re

as
 c

om
 fo

rt
e 

at
iv

id
ad

e 
co

m
er

ci
al

 e
 c

om
 fl

ux
o 

el
ev

ad
o 

d
e 

p
es

so
as

, t
en

d
o 

co
m

o 
p

ila
r a

 p
ro

m
oç

ão
 d

o 
or

-
d

en
am

en
to

 u
rb

an
o 

p
úb

lic
o 

p
or

 m
ei

o 
d

a 
p

re
-

se
nç

a 
es

ta
ta

l. 
N

es
te

 s
en

tid
o,

 s
er

ão
 re

al
iz

ad
as

 
aç

õe
s 

d
e 

or
d

en
am

en
to

 d
o 

es
p

aç
o 

ur
b

an
o 

ca
rio

ca
, e

sp
ec

ia
lm

en
te

 a
s 

vo
lta

d
as

 p
ar

a 
a 

le
-

g
al

iz
aç

ão
 d

as
 a

tiv
id

ad
es

 e
co

nô
m

ic
as

 d
e 

am
-

b
ul

an
te

s 
e 

fe
ira

s 
d

a 
ci

d
ad

e 
d

o 
Ri

o 
d

e 
Ja

ne
iro

.

3.
 R

on
da

 M
ar

ia
 d

a 
Pe

nh
a 

– 
te

m
 c

om
o 

ob
je

tiv
o 

pr
ov

er
 o

s 
in

su
m

os
 n

ec
es

sá
rio

s 
be

m
 c

om
o 

ca
-

pa
ci

ta
r 

a 
G

ua
rd

a 
M

un
ic

ip
al

 p
ar

a 
um

a 
at

ua
çã

o 
efi

ca
z 

no
 c

um
pr

im
en

to
 d

e 
m

ed
id

as
 p

ro
te

tiv
as

 
de

fe
rid

as
 p

or
 Ju

iz
ad

os
 d

e 
V

io
lê

nc
ia

 D
om

és
tic

a 

e 
Fa

m
ili

ar
 c

on
tr

a 
a 

M
ul

he
r d

o 
m

un
ic

íp
io

 d
o 

R
de

 Ja
ne

iro
. O

 p
ro

je
to

 é
 u

m
a 

pa
rc

er
ia

 c
om

 o
 T

bu
na

l d
e 

Ju
st

iç
a 

do
 R

io
 d

e 
Ja

ne
iro

 (T
JR

J)
 e

 in
te

ta
 p

ro
te

ge
r 

m
ul

he
re

s 
em

 v
ul

ne
ra

bi
lid

ad
e 

p
m

ei
o 

da
 c

oi
bi

çã
o 

de
 a

to
s 

re
in

ci
de

nt
es

 d
e 

v
lê

nc
ia

 d
om

és
tic

a 
e 

fa
m

ili
ar

. P
at

ru
lh

ei
ro

s 
(a

ge
te

s 
da

 g
ua

rd
a 

m
un

ic
ip

al
) 

re
al

iz
ar

ão
 o

s 
at

en
m

en
to

s 
pe

rió
di

co
s 

às
 m

ul
he

re
s 

pr
ot

eg
id

as
 e

vi
si

ta
s 

se
m

pr
e 

co
m

 d
oi

s 
ag

en
te

s,
 t

en
do

, p
e

m
en

os
, u

m
a 

gu
ar

da
 fe

m
in

in
a 

na
 e

qu
ip

e.

A
LI

N
H

A
M

EN
TO

 C
O

M
 M

ET
A

S

M
C

2 
| R

ed
uz

ir 
em

 2
0%

, a
té

 o
 fi

na
l d

e 
20

24
, o

s 
c

m
es

 p
at

rim
on

ia
is

 d
e 

ba
ix

a 
pe

ric
ul

os
id

ad
e 

re
g

tr
ad

os
 e

m
 2

01
9 

no
 m

un
ic

íp
io

 d
o 

Ri
o 

de
 Ja

ne
iro

IN
D

IC
A

D
O

R
ES

• 
Va

ria
çã

o 
d

os
 r

eg
is

tr
os

 d
e 

oc
or

rê
nc

ia
 e

m
 c

m
es

 p
at

rim
on

ia
is

 d
e 

b
ai

xa
 p

er
ic

ul
os

id
ad

e 
na

s 
C

irc
un

sc
riç

õe
s 

In
te

g
ra

d
as

 d
e 

Se
g

ur
an

Pú
bl

ic
a 

(C
IS

Ps
) 0

1, 
05

, 0
9,

 10
, 1

2,
 13

, 1
9,

 2
3,

 3
4,

 

• 
N

úm
er

o 
d

e 
ár

ea
s 

d
e 

am
b

ul
an

te
s 

or
d

en
ad

a

• 
N

úm
er

o 
d

e 
ár

ea
s 

d
e 

fe
ira

s 
or

d
en

ad
as

.

• 
N

úm
er

o 
d

e 
fe

ira
nt

es
 a

ut
or

iz
ad

os
 a

ti
vo

s.

• 
N

úm
er

o 
d

e 
Ju

iz
ad

os
 d

e 
V

io
lê

nc
ia

 D
om

és
ti

e 
Fa

m
ili

ar
 c

on
tr

a 
a 

M
ul

he
r 

ab
ra

ng
id

os
 p

el
o

Pr
og

ra
m

a 
Ro

nd
a 

M
ar

ia
 d

a 
Pe

nh
a.

ES
TA

 IN
IC

IA
TI

VA
 É

 C
O

M
PO

ST
A 

D
O

S 
SE

G
U

IN
TE

S 
PR

O
JE

TO
S

O
R

Ç
A

M
EN

TO
 (

R
$ 

M
IL

H
Õ

E



d
ad

e 
d

o 
R

io
 d

e 
Ja

ne
iro

 a
p

re
se

nt
a 

al
to

s 
ín

-
es

 d
e 

va
nd

al
is

m
o,

 d
ep

re
d

aç
ão

, m
au

 u
so

 d
os

 
aç

os
 p

úb
lic

os
, e

q
ui

p
am

en
to

s 
e 

d
eg

ra
d

aç
ão

 
p

at
rim

ôn
io

 p
úb

lic
o.

 H
á,

 t
am

b
ém

, u
m

a 
fo

rt
e 

çã
o 

d
e 

d
es

re
sp

ei
to

 d
as

 re
g

ra
s,

 le
is

 e
 n

or
m

as
 

ci
d

ad
e 

(e
st

ac
io

na
m

en
to

 i
rr

eg
ul

ar
, 

d
es

ca
r-

d
e 

lix
o 

irr
es

p
on

sá
ve

l, 
d

es
or

d
em

, 
in

fr
aç

õe
s,

 
, 

m
ui

to
s 

co
nfl

ito
s 

e 
re

la
çõ

es
 i

nt
er

p
es

so
ai

s 
en

ta
s 

e 
eg

oí
st

as
. C

om
 a

s 
aç

õe
s 

d
e 

co
m

b
a-

 p
an

d
em

ia
 n

ão
 f

oi
 d

ife
re

nt
e.

 O
b

se
rv

am
os

 
om

er
aç

õe
s,

 f
es

ta
s 

cl
an

d
es

ti
na

s,
 r

es
is

tê
nc

ia
 

us
o 

d
e 

m
ás

ca
ra

s 
e 

à 
ne

ce
ss

id
ad

e 
d

e 
d

is
ta

n-
m

en
to

 s
oc

ia
l. 

Es
sa

 f
al

ta
 d

e 
en

vo
lv

im
en

to
, 

sa
çã

o 
d

e 
nã

o 
p

er
te

nc
im

en
to

, f
al

ta
 d

e 
co

ns
-

nc
ia

 d
o 

im
p

ac
to

 n
eg

at
iv

o 
d

a 
irr

es
p

on
sa

b
ili

-
e 

p
es

so
al

 n
a 

vi
d

a 
d

as
 o

ut
ra

s 
p

es
so

as
 e

 d
a 

ad
e 

g
er

a 
m

ilh
õe

s 
d

e 
p

re
ju

íz
o 

p
ar

a 
os

 c
of

re
s 

lic
os

 c
om

 m
an

ut
en

çã
o,

 r
et

ra
b

al
ho

s 
e 

in
ve

s-
en

to
s 

re
p

et
it

iv
os

 d
e 

re
p

os
iç

ão
 d

e 
m

at
er

ia
is

 
er

vi
ço

s,
 a

lé
m

 d
as

 c
on

se
q

uê
nc

ia
s 

nã
o 

fin
an

-
as

. 
É 

ur
g

en
te

 u
m

 g
ra

nd
e 

p
ro

g
ra

m
a 

p
ar

a 
b

ili
za

çã
o 

e 
en

g
aj

am
en

to
 s

oc
ia

l e
m

 b
us

ca
 d

a 
sc

iê
nc

ia
 c

ol
et

iv
a,

 d
a 

va
lo

riz
aç

ão
 d

a 
ci

d
ad

a-
e 

m
ai

or
 e

nv
ol

vi
m

en
to

 d
os

 s
eu

s 
ci

d
ad

ão
s 

e 
ad

ãs
 n

os
 p

ro
b

le
m

as
 d

a 
ci

d
ad

e,
 m

ui
ta

s 
ve

-
ca

us
ad

os
 p

or
 e

le
s 

m
es

m
os

. 
N

ec
es

si
d

ad
e 

re
sg

at
e 

d
o 

or
g

ul
ho

 d
e 

se
r 

ca
rio

ca
, 

d
e 

se
r 

p
ov

o 
q

ue
 v

iv
e 

co
m

 a
le

g
ria

, s
e 

en
vo

lv
e 

e 
re

s-
a 

as
 r

eg
ra

s 
so

ci
ai

s 
e 

d
e 

co
nv

iv
ên

ci
a,

 u
m

a 
ad

e 
q

ue
 p

ar
ti

ci
p

a.

AT
ÉG

IC
A 

 
RT

IC
IP

A
Ç

Ã
O

 S
O

C
IA

L

A 
p

ar
ti

ci
p

aç
ão

 s
oc

ia
l e

fe
ti

va
, 

in
cl

us
iv

e,
 é

 in
d

is
-

p
en

sá
ve

l p
ar

a 
um

a 
b

oa
 g

es
tã

o 
p

úb
lic

a 
e 

g
ar

an
-

ti
a 

d
e 

d
ire

ito
s.

 D
es

d
e 

a 
C

on
st

it
ui

çã
o 

Fe
d

er
al

 d
e 

19
88

, 
ex

is
te

 a
 p

re
vi

sã
o 

d
e 

p
ar

ti
ci

p
aç

ão
 s

oc
ia

l 
co

m
o 

um
 d

os
 p

ila
re

s 
d

a 
d

em
oc

ra
ci

a 
b

ra
si

le
ira

. 
C

om
 is

so
, o

ut
ro

s 
m

ec
an

is
m

os
 f

or
am

 in
st

it
uc

io
-

na
liz

ad
os

 c
om

o 
fo

rm
a 

d
e 

g
ar

an
ti

r o
 c

on
tr

ol
e 

so
-

ci
al

 e
 a

 p
ar

ti
ci

p
aç

ão
 c

on
tí

nu
a 

d
a 

so
ci

ed
ad

e,
 ta

is
 

co
m

o,
 o

s 
co

ns
el

ho
s,

 a
s 

au
d

iê
nc

ia
s 

p
úb

lic
as

 e
 

ou
vi

d
or

ia
s.

 C
om

 a
 in

te
rn

et
 e

 a
 p

op
ul

ar
iz

aç
ão

 a
o 

ac
es

so
 à

s 
in

fo
rm

aç
õe

s,
 a

 f
or

m
a 

d
e 

es
ta

b
el

ec
er

 
o 

d
iá

lo
g

o 
d

ire
ta

m
en

te
 c

om
 a

s 
p

es
so

as
 fa

ci
lit

ou
 

a 
in

te
g

ra
çã

o,
 o

 q
ue

 c
on

tr
ib

ui
 d

ire
ta

m
en

te
 p

ar
a 

q
ue

 o
 p

od
er

 p
úb

lic
o 

at
ue

 d
e 

fo
rm

a 
ap

ro
xi

m
ad

a 
d

a 
p

op
ul

aç
ão

. 
A

lé
m

 d
is

so
, 

o 
d

iá
lo

g
o 

p
er

m
ite

 
q

ue
 o

 d
es

en
ho

 d
as

 p
ol

ít
ic

as
 p

úb
lic

as
 r

ep
re

se
n-

te
 a

 p
lu

ra
lid

ad
e 

d
a 

so
ci

ed
ad

e 
ci

vi
l e

 g
an

ho
 d

a 
le

g
it

im
id

ad
e 

p
ar

a 
su

a 
ex

ec
uç

ão
. C

om
 a

 p
an

d
e-

m
ia

 e
 a

 d
ifi

cu
ld

ad
e 

d
e 

re
al

iz
aç

ão
 d

e 
en

co
nt

ro
s 

p
re

se
nc

ia
is

, 
as

 f
er

ra
m

en
ta

s 
d

ig
it

ai
s 

se
 f

or
ta

le
-

ce
ra

m
 c

om
o 

o 
ca

m
in

ho
 p

ar
a 

a 
co

nt
in

ua
çã

o 
d

o 
d

iá
lo

g
o 

d
a 

g
es

tã
o 

p
úb

lic
a 

e 
a 

so
ci

ed
ad

e.

D
es

ig
ua

ld
ad

es
 s

oc
ia

is
 e

 t
er

rit
or

ia
is

 e
nt

re
 d

ife
-

re
nt

es
 r

eg
iõ

es
 s

ão
 c

ar
ac

te
rís

ti
ca

s 
m

ar
ca

nt
es

 
d

a 
re

la
çã

o 
es

p
ac

ia
l d

a 
ci

d
ad

e.
 A

 p
op

ul
aç

ão
 d

a 
re

g
iã

o 
d

o 
C

en
tr

o 
e 

Zo
na

 S
ul

 g
oz

a 
d

e 
ac

es
so

 fa
-

ci
lit

ad
o 

a 
se

rv
iç

os
 e

 e
q

ui
p

am
en

to
s 

d
e 

sa
úd

e,
 

ed
uc

aç
ão

 e
 c

ul
tu

ra
, 

já
 a

 p
op

ul
aç

ão
 r

es
id

en
te

 
na

s 
Zo

na
s 

O
es

te
 e

 N
or

te
 e

nf
re

nt
a 

d
es

lo
ca

m
en

-
to

s 
lo

ng
os

 e
 c

ar
os

 a
té

 e
ss

as
 r

eg
iõ

es
, p

od
en

d
o 

su
p

er
ar

 d
ua

s 
ho

ra
s 

e 
ch

eg
ar

 a
 c

om
p

ro
m

et
er

 
m

ai
s 

d
e 

um
 t

er
ço

 d
a 

re
nd

a 
m

éd
ia

, 
se

g
un

d
o 

d
ad

os
 d

o 
M

ap
a 

d
a 

D
es

ig
ua

ld
ad

e 
20

20
. N

a 
p

rá
-

ti
ca

, 
is

so
 s

ig
ni

fic
a 

q
ue

 p
ar

a 
p

ar
te

 c
on

si
d

er
áv

el
 

d
a 

p
op

ul
aç

ão
 c

ar
io

ca
 a

 c
irc

ul
aç

ão
 p

el
a 

ci
d

ad
e 

en
co

nt
ra

 
b

ar
re

ira
s 

ec
on

ôm
ic

as
 

si
g

ni
fic

at
iv

as
, 

m
as

 t
am

b
ém

 b
ar

re
ira

s 
si

m
b

ól
ic

as
. E

ss
as

 b
ar

re
i-

ra
s 

re
p

re
se

nt
am

 o
b

st
ác

ul
os

 a
o 

p
le

no
 d

ire
ito

 à
 

ci
d

ad
e 

d
a 

p
op

ul
aç

ão
 p

er
ifé

ric
a,

 i
m

p
ac

ta
nd

o 
a 

p
op

ul
aç

ão
 d

e 
1.

52
3.

96
0 

jo
ve

ns
 d

o 
m

un
ic

íp
io

, 
24

,1%
 d

o 
to

ta
l, 

em
 e

sp
ec

ia
l a

 ju
ve

nt
ud

e 
fa

ve
la

-
d

a,
 d

e 
p

er
ife

ria
 e

 n
eg

ra
, c

om
 e

fe
ito

s 
p

ro
fu

nd
os

 
d

o 
ra

ci
sm

o 
es

tr
ut

ur
al

, c
on

st
ra

ng
im

en
to

s 
d

is
cr

i-
m

in
at

ór
io

s 
ec

on
ôm

ic
os

 e
 o

ut
ro

s.
 

D
ES

C
R

IÇ
Ã

O
 D

A 
IN

IC
IA

TI
VA

U
A

Ç
Ã

O
 A

TU
A

L

Es
ta

 in
ic

ia
tiv

a 
d

es
ta

ca
 o

 p
ro

ta
g

on
is

m
o 

d
e 

ca
rio

-
ca

s 
na

s 
aç

õe
s 

d
e 

m
el

ho
ria

 d
a 

ci
d

ad
e.

 P
ar

tic
ip

a-
çã

o,
 e

ng
aj

am
en

to
, v

ol
un

ta
ria

d
o,

 a
tit

ud
e 

ci
d

ad
ã 

e 
re

sp
on

sá
ve

l s
ão

 e
ss

en
ci

ai
s 

p
ar

a 
q

ue
 c

ad
a 

p
es

-
so

a 
q

ue
 v

iv
e 

no
 R

io
 d

e 
Ja

ne
iro

 p
os

sa
 t

am
b

ém
 

fa
ze

r p
ar

te
 d

a 
co

ns
tr

uç
ão

 d
a 

ci
d

ad
e 

q
ue

 to
d

os
 e

 
to

d
as

 d
es

ej
am

 p
ar

a 
vi

ve
r m

el
ho

r. 
É 

p
re

ci
so

 a
p

ro
-

xi
m

ar
 m

un
íc

ip
es

 à
 c

id
ad

e,
 p

ro
m

ov
en

d
o 

o 
us

o 
in

te
lig

en
te

 d
os

 e
sp

aç
os

 p
úb

lic
os

, 
es

tim
ul

an
d

o 
o 

ex
er

cí
ci

o 
d

a 
ci

d
ad

an
ia

, a
 d

ifu
sã

o 
d

o 
co

nh
ec

i-
m

en
to

 s
ob

re
 a

s 
p

ec
ul

ia
rid

ad
es

 d
a 

ci
d

ad
e,

 s
eu

s 
at

ra
tiv

os
, b

em
 c

om
o 

to
d

os
 o

s 
se

rv
iç

os
 e

 r
ec

ur
-

so
s 

q
ue

 s
ão

 o
fe

re
ci

d
os

 à
 p

op
ul

aç
ão

.



M
C

3 
| 

En
vo

lv
er

 a
té

 2
02

4,
 p

el
o 

m
en

os
 2

00
 m

p
es

so
as

 e
m

 p
ro

ce
ss

os
 p

re
se

nc
ia

is
 e

 d
ig

it
ai

s 
d

p
ar

ti
ci

p
aç

ão
 s

oc
ia

l 
e 

ci
d

ad
an

ia
, 

p
ar

a 
co

nc
e

çã
o 

d
as

 p
ol

ít
ic

as
 p

úb
lic

as
, 

in
cl

ui
nd

o 
aç

õe
s 

d
d

ife
re

nt
es

 s
ec

re
ta

ria
s.

IN
D

IC
A

D
O

R
ES

• 
N

úm
er

o 
d

e 
vo

lu
nt

ár
io

s 
in

sc
rit

os
  

e 
at

ua
nd

o 
em

 p
ro

je
to

s 
d

e 
vo

lu
nt

ar
ia

d
o 

 
d

a 
Pr

ef
ei

tu
ra

 d
o 

R
io

.

• 
N

úm
er

o 
d

e 
jo

ve
ns

 p
ar

ti
ci

p
an

te
s 

 
d

os
 r

ol
ez

in
ho

s 
d

o 
Ei

xo
 u

m
 e

 d
oi

s.

• 
N

úm
er

o 
d

e 
al

un
os

 p
ar

ti
ci

p
an

te
s 

na
s 

aç
õe

s
d

o 
Pr

oj
et

o 
D

ef
es

a 
C

iv
il 

na
s 

Es
co

la
s.

• 
N

úm
er

o 
d

e 
p

ar
ti

ci
p

aç
õe

s,
 in

cl
ui

nd
o 

p
re

se
nc

ia
is

 e
 r

em
ot

as
, n

as
 a

çõ
es

 d
o 

 
p

ro
je

to
 R

io
 C

id
ad

e 
C

id
ad

ã.

• 
N

úm
er

o 
d

e 
p

ar
ti

ci
p

aç
õe

s 
p

or
 a

no
  

na
 p

la
ta

fo
rm

a 
p

ar
ti

ci
p

a.
rio

.

A
LI

N
H

A
M

EN
TO

 C
O

M
 M

ET
A

S
ES

 P
R

O
JE

TO
S

2.
 p

ar
ti

ci
p

a.
rio

 –
 f

er
ra

m
en

ta
 e

st
ra

té
g

ic
a 

q
ue

 
vi

sa
 g

ar
an

ti
r 

a 
p

ar
ti

ci
p

aç
ão

 d
e 

ci
d

ad
ão

s 
e 

ci
d

ad
ãs

 c
ar

io
ca

s 
no

 p
ro

ce
ss

o 
d

e 
re

fle
xã

o,
 

d
iá

lo
g

o 
e 

to
m

ad
a 

d
e 

d
ec

is
ão

. 
N

a 
ve

rt
en

te
 

d
es

se
 m

un
d

o 
d

ig
it

al
 d

em
oc

rá
ti

co
, 

o 
d

es
en

-
vo

lv
im

en
to

 d
a 

p
la

ta
fo

rm
a 

d
ig

it
al

 p
ar

ti
ci

p
a.

rio
 f

or
ta

le
ce

 o
 c

on
ce

ito
 d

e 
ci

d
ad

an
ia

, 
le

g
i-

ti
m

id
ad

e 
e 

au
to

no
m

ia
, 

p
ot

en
ci

al
iz

an
d

o 
o 

ac
es

so
 à

 i
nf

or
m

aç
ão

, 
à 

co
m

un
ic

aç
ão

 m
ul

ti
-

d
ire

ci
on

al
 e

 d
em

oc
rá

ti
ca

. M
ai

s 
d

o 
q

ue
 a

ju
d

ar
 

a 
re

sp
on

d
er

 p
er

g
un

ta
s,

 a
 p

la
ta

fo
rm

a 
op

or
-

tu
ni

za
 a

 p
op

ul
aç

ão
 a

 c
on

he
ce

r 
in

fo
rm

aç
õe

s 
so

b
re

 p
ro

je
to

s 
e 

p
la

no
s 

q
ue

 e
st

ão
 s

en
d

o 
d

e-
se

nv
ol

vi
d

os
 e

 c
ol

ab
or

ar
 c

om
 o

 p
la

ne
ja

m
en

to
 

d
a 

ci
d

ad
e,

 t
or

na
nd

o 
ca

d
a 

p
es

so
a 

m
ai

s 
co

ns
-

ci
en

te
 e

 e
ng

aj
ad

a.
 A

 c
on

su
lt

a 
on

lin
e 

p
os

si
-

b
ili

ta
 g

er
ar

 s
ug

es
tõ

es
 e

 p
ro

p
os

ta
s 

d
e 

aç
õe

s 
ca

p
az

es
 d

e 
m

el
ho

ra
r 

o 
am

b
ie

nt
e 

so
ci

al
, a

 in
-

fr
ae

st
ru

tu
ra

 e
 o

 c
en

ár
io

 e
co

nô
m

ic
o 

ca
rio

ca
.

3.
 N

os
so

 R
io

 –
 o

 p
ro

je
to

 v
is

a 
co

nt
rib

ui
r 

p
ar

a 
a 

co
ns

tr
uç

ão
 d

a 
au

to
no

m
ia

 e
 f

or
ta

le
ci

m
en

to
 

d
a 

ci
d

ad
an

ia
 d

e 
jo

ve
ns

 c
ar

io
ca

s 
at

ra
vé

s 
d

o 
es

tí
m

ul
o 

à 
ci

rc
ul

aç
ão

 p
el

a 
ci

d
ad

e,
 e

xp
an

d
in

-
d

o 
se

us
 c

on
he

ci
m

en
to

s 
so

b
re

 a
 h

is
tó

ria
 e

 a
 

fo
rm

aç
ão

 d
o 

R
io

 e
 a

m
p

lia
nd

o 
as

 p
os

si
b

ili
d

a-
d

es
 d

e 
la

ze
r 

e 
fr

ui
çã

o 
q

ue
 a

 c
id

ad
e 

of
er

ec
e,

 
at

ra
vé

s 
d

e 
p

on
to

s 
e 

eq
ui

p
am

en
to

s 
d

e 
in

te
-

re
ss

e 
hi

st
ór

ic
o,

 c
ul

tu
ra

l e
 d

e 
la

ze
r. 

Te
m

 c
om

o 
p

úb
lic

o 
al

vo
 j

ov
en

s 
m

at
ric

ul
ad

os
 n

o 
9º

 a
no

 
d

a 
re

d
e 

m
un

ic
ip

al
 d

e 
en

si
no

 e
 jo

ve
ns

 a
te

nd
i-

d
os

 p
el

as
 C

as
as

 d
a 

Ju
ve

nt
ud

e.

4.
 D

ef
es

a 
C

iv
il 

N
as

 E
sc

ol
as

 –
 o

 p
ro

je
to

 p
ar

te
 d

a 
ne

ce
ss

id
ad

e 
d

e 
es

ti
m

ul
ar

 e
m

 c
ria

nç
as

 e
 j

o-
ve

ns
 n

oç
õe

s 
d

e 
su

st
en

ta
b

ili
d

ad
e,

 c
id

ad
an

ia
 

e 
co

op
er

aç
ão

, d
es

p
er

ta
nd

o 
a 

p
er

ce
p

çã
o 

d
e 

ris
co

 e
 p

ro
p

or
ci

on
an

d
o 

vi
vê

nc
ia

s 
na

 r
el

aç
ão

 
co

m
 a

 c
id

ad
e.

 O
 p

ro
je

to
 c

on
si

st
e 

na
 m

ul
ti

p
li-

ca
çã

o 
d

a 
fil

os
ofi

a 
d

e 
Pr

ot
eç

ão
 e

 D
ef

es
a 

C
i-

vi
l n

a 
ed

uc
aç

ão
 e

sc
ol

ar
, 

p
or

 m
ei

o 
d

o 
co

rp
o 

d
oc

en
te

, 
co

nt
rib

ui
nd

o 
p

ar
a 

a 
fo

rm
aç

ão
 d

e 
g

er
aç

õe
s 

fu
tu

ra
s 

m
ai

s 
cr

ít
ic

as
, p

ar
ti

ci
p

at
iv

as
 

e 
so

lid
ár

ia
s.

 E
sp

er
a-

se
 q

ue
 s

ej
am

 b
en

efi
ci

a-
d

os
 c

om
 o

 p
ro

je
to

 e
st

ud
an

te
s,

 s
ua

s 
fa

m
íli

as
 

e,
 c

on
se

q
ue

nt
em

en
te

, a
 e

sc
ol

a 
q

ue
 fr

eq
ue

n-
ta

m
 e

 a
 c

om
un

id
ad

e 
em

 q
ue

 r
es

id
em

.

5.
 C

ol
ab

or
a 

R
io

 –
 o

 p
ro

je
to

 t
em

 p
or

 o
b

je
ti

-
vo

 m
el

ho
ra

r 
a 

efi
ci

ên
ci

a 
e 

g
ov

er
na

nç
a 

d
os

 
p

ro
je

to
s 

e 
aç

õe
s 

d
e 

vo
lu

nt
ar

ia
d

o 
d

a 
Pr

ef
ei

-
tu

ra
. 

Se
rá

 d
is

p
on

ib
ili

za
d

o 
e 

d
iv

ul
g

ad
o 

um
 

sí
ti

o 
el

et
rô

ni
co

 c
on

so
lid

ad
o,

 o
nd

e 
to

d
as

 a
s 

op
or

tu
ni

d
ad

es
 d

e 
aç

õe
s 

vo
lu

nt
ár

ia
s 

d
as

 d
i-

fe
re

nt
es

 s
ec

re
ta

ria
s 

e 
ór

g
ão

s 
p

os
sa

m
 s

er
 

ac
es

sa
d

as
 a

 p
ar

ti
r 

d
e 

um
 li

nk
 ú

ni
co

. N
el

e,
 o

s 
ci

d
ad

ão
s 

e 
ci

d
ad

ãs
 p

od
er

ão
 a

ce
ss

ar
 e

 in
te

-
ra

g
ir 

co
m

 d
ife

re
nt

es
 a

p
re

se
nt

aç
õe

s 
d

os
 p

ro
-

je
to

s 
e 

aç
õe

s 
já

 r
ea

liz
ad

as
 e

m
 â

m
b

ito
 m

un
i-

ci
p

al
, 

b
em

 c
om

o 
se

rá
 p

os
sí

ve
l 

re
al

iz
ar

 s
ua

 
in

sc
riç

ão
 n

os
 p

ro
je

to
s 

ou
 a

çõ
es

 q
ue

 m
ai

s 
se

 
id

en
ti

fic
ar

. 
Pr

et
en

d
e-

se
 n

ão
 a

p
en

as
 s

im
p

lifi
-

ca
r o

 a
ce

ss
o 

ao
s 

p
ro

g
ra

m
as

 d
e 

vo
lu

nt
ar

ia
d

o,
 

co
m

o 
ta

m
b

ém
 in

ce
nt

iv
ar

 e
 e

st
im

ul
ar

 o
 s

en
so

 
d

e 
p

er
te

nc
im

en
to

 à
 g

es
tã

o 
p

úb
lic

a.
 

AT
ÉG

IC
A 

 
RT

IC
IP

A
Ç

Ã
O

 S
O

C
IA

L
O

R
Ç

A
M

EN
TO

 (
R

$ 
M

IL
H

Õ
E



AT
ÉG

IC
A 

 
ES

A 
A

N
IM

A
L

A 
un

id
ad

e 
m

óv
el

 d
e 

es
te

ril
iz

aç
ão

 “
C

as
tr

am
ó-

ve
l”,

 q
ue

 a
te

nd
e 

p
rin

ci
p

al
m

en
te

 c
om

un
id

ad
es

 
ca

re
nt

es
 e

 c
om

 b
ai

xa
 d

is
p

on
ib

ili
d

ad
e 

d
e 

tr
an

s-
p

or
te

 p
úb

lic
o,

 e
st

á 
p

ar
al

is
ad

a 
p

or
 f

al
ta

 d
e 

m
a-

nu
te

nç
ão

 d
o 

ve
íc

ul
o.

 

Em
 d

ez
em

b
ro

 d
e 

20
20

, o
 p

er
ce

nt
ua

l d
e 

co
nc

lu
-

sã
o 

d
e 

at
en

d
im

en
to

 a
 d

en
ún

ci
as

 d
e 

m
au

s-
tr

at
os

 
a 

an
im

ai
s 

en
ca

m
in

ha
d

as
 p

el
o 

ca
na

l 
d

e 
O

uv
i-

d
or

ia
 (

17
46

) 
fo

i i
nf

er
io

r 
a 

4%
, 

em
 u

m
a 

m
éd

ia
 d

e 
2.

18
4 

ch
am

ad
os

 p
or

 a
no

, e
nt

re
 2

01
7 

e 
20

20
. E

st
e 

q
ua

d
ro

 d
e 

b
ai

xa
 r

es
ol

ut
iv

id
ad

e 
d

as
 d

em
an

d
as

 
d

a 
p

op
ul

aç
ão

 s
e 

ex
p

lic
a 

p
el

a 
au

sê
nc

ia
 d

e 
um

a 
eq

ui
p

e 
p

ró
p

ria
 e

 e
sp

ec
ia

liz
ad

a 
no

 a
te

nd
im

en
to

 
às

 d
en

ún
ci

as
 d

e 
m

au
s-

tr
at

os
 e

nc
am

in
ha

d
as

. 

O
 a

b
rig

o 
p

úb
lic

o 
m

un
ic

ip
al

 d
e 

an
im

ai
s,

 F
az

en
-

d
a 

M
od

el
o,

 e
st

av
a 

d
es

d
e 

20
16

 s
em

 m
an

ut
en

çã
o 

na
s 

in
st

al
aç

õe
s,

 p
rin

ci
p

al
m

en
te

 n
os

 c
an

is
 e

 g
a-

ti
s,

 o
 q

ue
 a

lia
d

o 
ao

 a
um

en
to

 d
e 

ab
an

d
on

o 
d

e 
cã

es
 e

 g
at

os
 n

a 
ci

d
ad

e,
 im

p
ul

si
on

ad
o 

p
el

a 
cr

i-
se

 e
co

nô
m

ic
a 

e 
d

ep
oi

s 
p

el
a 

p
an

d
em

ia
 d

a 
C

O
-

V
ID

-1
9,

 v
in

ha
 o

ca
si

on
an

d
o 

um
 q

ua
d

ro
 d

e 
su

p
er

-
lo

ta
çã

o 
e 

ab
rig

o 
in

ad
eq

ua
d

o 
d

os
 a

ni
m

ai
s.

 D
ES

C
R

IÇ
Ã

O
 D

A 
IN

IC
IA

TI
VA

Es
ta

 in
ic

ia
tiv

a 
co

ns
is

te
 e

m
 u

m
 c

on
ju

nt
o 

in
te

gr
ad

o 
de

 a
çõ

es
 o

rie
nt

ad
as

 p
ar

a 
o 

en
fre

nt
am

en
to

 d
as

 
qu

es
tõ

es
 r

el
ac

io
na

da
s 

ao
s 

m
au

s-
tr

at
os

, a
o 

ab
an

-
do

no
 e

 à
 r

ep
ro

du
çã

o 
de

sc
on

tr
ol

ad
a 

de
 c

ãe
s 

e 
ga

to
s 

na
 c

id
ad

e 
do

 R
io

 d
e 

Ja
ne

iro
 e

 é
 d

es
tin

ad
a 

pr
io

rit
ar

ia
m

en
te

 a
 p

op
ul

aç
õe

s 
em

 á
re

as
 d

e 
ba

ix
a 

1.
 

Re
es

tr
ut

ur
aç

ão
 d

o 
Pr

og
ra

m
a 

"B
ic

ho
 R

io
" 

– 
vi

sa
 e

xp
an

d
ir 

a 
q

ua
nt

id
ad

e 
d

e 
at

en
d

im
en

to
s 

m
éd

ic
o-

ve
te

rin
ár

io
s,

 
so

b
re

tu
d

o 
os

 
p

ro
ce

-
d

im
en

to
s 

d
e 

es
te

ril
iz

aç
ão

 d
e 

cã
es

 e
 g

at
os

, 
p

or
 m

ei
o 

d
a 

am
p

lia
çã

o 
d

a 
ca

p
ac

id
ad

e 
d

e 
at

en
d

im
en

to
 m

éd
ic

o-
ve

te
rin

ár
io

 e
m

 t
od

as
 

as
 á

re
as

 d
e 

p
la

ne
ja

m
en

to
 d

a 
ci

d
ad

e.

2.
 R

ee
st

ru
tu

ra
çã

o 
d

o 
Pr

og
ra

m
a 

"A
ni

m
ai

s 
C

om
u-

ni
tá

rio
s"

 –
 v

is
a 

am
p

lia
r a

 p
ro

te
çã

o 
ao

s 
an

im
ai

s 
q

ue
 h

ab
ita

m
 c

ol
ôn

ia
s 

co
m

un
itá

ria
s 

na
 c

id
ad

e,
 

p
or

 m
ei

o 
d

e 
at

iv
id

ad
es

 d
e 

m
on

ito
ra

m
en

to
, 

at
en

d
im

en
to

 
m

éd
ic

o-
ve

te
rin

ár
io

 
iti

ne
ra

n-
te

, 
fo

rn
ec

im
en

to
 d

e 
ab

rig
os

 e
 p

ro
m

oç
ão

 d
e 

aç
õe

s 
d

e 
es

te
ril

iz
aç

ão
 p

ar
a 

es
te

s 
an

im
ai

s.

3.
 R

ef
or

m
a 

e 
am

p
lia

çã
o 

d
a 

in
fr

ae
st

ru
tu

ra
 d

e 
at

en
d

im
en

to
 d

a 
Fa

ze
nd

a 
M

od
el

o 
– 

vi
sa

 a
 r

e-
fo

rm
a 

d
as

 in
st

al
aç

õe
s 

fís
ic

as
 d

o 
ab

rig
o 

p
úb

li-
co

 m
un

ic
ip

al
 d

e 
an

im
ai

s,
 d

e 
m

od
o 

a 
am

p
lia

r 
su

a 
in

fr
ae

st
ru

tu
ra

 d
e 

re
ce

p
çã

o,
 a

b
rig

o,
 a

te
n-

d
im

en
to

 c
lín

ic
o,

 la
b

or
at

or
ia

l e
 c

irú
rg

ic
o.

 

4.
 C

ria
çã

o 
d

a 
Eq

ui
p

e 
d

e 
Pr

ot
eç

ão
 A

ni
m

al
 –

 v
is

a 
a 

cr
ia

çã
o 

d
e 

um
a 

eq
ui

p
e 

es
p

ec
ia

liz
ad

a 
no

 
at

en
d

im
en

to
 

às
 

d
em

an
d

as
 

en
ca

m
in

ha
d

as
 

p
el

o 
ca

na
l d

e 
ou

vi
d

or
ia

 –
 1

74
6.

5.
 C

ria
çã

o 
d

o 
Pr

og
ra

m
a 

ed
uc

ac
io

na
l 

“A
m

e,
 

C
ui

d
e,

 A
d

ot
e!

” 
– 

vi
sa

 a
 c

ria
çã

o 
d

e 
um

 p
ro

-
g

ra
m

a 
ed

uc
ac

io
na

l 
d

ed
ic

ad
o 

à 
p

ro
te

çã
o 

e 
d

ef
es

a 
d

os
 a

ni
m

ai
s,

 d
ire

ci
on

ad
o 

p
ar

a 
os

 
al

un
os

 d
a 

re
d

e 
p

úb
lic

a 
m

un
ic

ip
al

 d
e 

en
si

no
, 

b
em

 c
om

o 
to

d
a 

a 
p

op
ul

aç
ão

 i
nt

er
es

sa
d

a,
 

p
or

 m
ei

o 
d

e 
m

at
er

ia
l d

is
p

on
ib

ili
za

d
o 

no
 s

ite
 

d
a 

Se
cr

et
ar

ia
 M

un
ic

ip
al

 d
e 

Pr
ot

eç
ão

 e
 D

ef
e-

sa
 d

os
 A

ni
m

ai
s 

(S
M

PD
A

).

M
C

4 
| 

In
au

g
ur

ar
 h

os
p

ita
l v

et
er

in
ár

io
 e

 a
um

en
em

 6
0%

 a
 q

ua
nt

id
ad

e 
to

ta
l 

d
e 

p
ro

ce
d

im
en

t
g

ra
tu

ito
s 

d
e 

es
te

ril
iz

aç
ão

 e
m

 c
ãe

s 
e 

g
at

os
, r

e
za

d
os

 n
os

 c
en

tr
os

 d
e 

at
en

d
im

en
to

 m
éd

ic
o-

ve
rin

ár
io

 d
a 

Pr
ef

ei
tu

ra
, a

té
 2

02
4.

IN
D

IC
A

D
O

R
ES

• 
N

úm
er

o 
d

e 
p

ro
ce

d
im

en
to

s 
 g

ra
tu

ito
s 

d
e 

ci
ru

rg
ia

 d
e 

es
te

ril
iz

aç
ão

 e
fe

ti
va

d
as

 p
ar

a 
ca

d
a 

an
im

al
 n

os
 C

en
tr

os
 d

e 
A

te
nd

im
en

to
 

M
éd

ic
o-

Ve
te

rin
ár

io
 d

a 
Pr

ef
ei

tu
ra

.

• 
N

úm
er

o 
d

e 
at

en
d

im
en

to
s 

am
b

ul
at

or
ia

is
 

ef
et

iv
ad

os
 e

m
 c

ad
a 

an
im

al
 n

os
 C

en
tr

os
  

d
e 

A
te

nd
im

en
to

 M
éd

ic
o-

Ve
te

rin
ár

io
  

d
a 

Pr
ef

ei
tu

ra
.

• 
N

úm
er

o 
d

e 
ab

ri
g

os
 (c

as
in

ha
s)

 in
st

al
ad

as
 

em
 c

ol
ôn

ia
s 

d
e 

an
im

ai
s 

co
m

un
it

ár
io

s.

ES
TA

 IN
IC

IA
TI

VA
 É

 C
O

M
PO

ST
A 

D
O

S 
SE

G
U

IN
TE

S 
PR

O
JE

TO
S

A
LI

N
H

A
M

EN
TO

 C
O

M
 M

ET
A

S

re
nd

a 
ou

 c
om

 m
ai

or
 d

em
an

da
 d

e 
aç

õe
s 

vo
lta

da
s 

pa
ra

 o
 c

on
tr

ol
e 

po
pu

la
ci

on
al

 d
es

te
s 

an
im

ai
s.

R
ES

U
LT

A
D

O
S 

ES
PE

R
A

D
O

S

• 
Ex

p
an

d
ir 

o 
at

en
d

im
en

to
 v

et
er

in
ár

io
, 

so
b

re
-

tu
d

o 
na

s 
op

er
aç

õe
s 

d
e 

es
te

ril
iz

aç
ão

 d
e 

cã
es

 
e 

g
at

os
, 

p
or

 m
ei

o 
d

a 
am

p
lia

çã
o 

d
a 

in
fr

ae
s-

tr
ut

ur
a 

e 
d

a 
p

re
se

nç
a 

g
eo

g
rá

fic
a 

d
os

 C
en

-
tr

os
 d

e 
A

te
nd

im
en

to
s 

M
éd

ic
o-

Ve
te

rin
ár

io
s 

em
 t

od
as

 a
s 

ár
ea

s 
d

e 
p

la
ne

ja
m

en
to

 d
a 

ci
d

a-
d

e 
d

o 
R

io
 d

e 
Ja

ne
iro

. 

• 
Re

to
m

ar
 e

 a
m

p
lia

r 
o 

m
on

ito
ra

m
en

to
, v

ol
ta

-
d

o 
p

ar
a 

a 
p

ro
te

çã
o 

e 
o 

co
nt

ro
le

 p
op

ul
ac

io
-

na
l 

d
e 

cã
es

 e
 g

at
os

, 
na

s 
d

iv
er

sa
s 

co
lô

ni
as

 
id

en
ti

fic
ad

as
, 

em
 á

re
as

 p
úb

lic
as

 e
 p

riv
ad

as
 

na
 c

id
ad

e 
d

o 
R

io
 d

e 
Ja

ne
iro

. 

• 
Re

fo
rm

ar
 e

 a
m

p
lia

r 
a 

in
fr

ae
st

ru
tu

ra
 d

e 
re

-
ce

p
çã

o,
 g

ua
rd

a 
e 

at
en

d
im

en
to

 c
lín

ic
o,

 la
b

o-
ra

to
ria

l e
 c

irú
rg

ic
o 

no
 a

b
rig

o 
p

úb
lic

o 
m

un
ic

i-
p

al
 d

e 
an

im
ai

s 
– 

Fa
ze

nd
a 

M
od

el
o.

 

• 
C

ria
r 

um
a 

eq
ui

p
e 

d
a 

Pr
ef

ei
tu

ra
 e

sp
ec

ia
liz

a-
d

a 
no

 a
te

nd
im

en
to

 à
s 

d
en

ún
ci

as
 d

e 
m

au
s-

-t
ra

to
s 

e 
tr

áfi
co

 d
e 

an
im

ai
s,

 q
ue

 g
ar

an
ta

 a
 

se
g

ur
an

ça
 e

 o
 a

p
oi

o 
lo

g
ís

ti
co

 à
s 

aç
õe

s 
d

a 
fis

ca
liz

aç
ão

 m
un

ic
ip

al
. 

• 
Im

pl
em

en
ta

r a
çõ

es
 v

ol
ta

da
s 

pa
ra

 a
 im

pl
em

en
-

ta
çã

o 
da

 e
du

ca
çã

o 
co

nt
in

ua
da

 e
 a

 m
el

ho
ria

 
do

 a
ce

ss
o 

à 
in

fo
rm

aç
ão

 s
ob

re
 o

 t
em

a 
da

 p
ro

-
te

çã
o 

e 
de

fe
sa

 d
os

 a
ni

m
ai

s,
 e

sp
ec

ia
lm

en
te

 a
 

gu
ar

da
 re

sp
on

sá
ve

l d
e 

an
im

ai
s 

do
m

és
tic

os
.

O
R

Ç
A

M
EN

TO
 (

R
$ 

M
IL

H
Õ

E



vi
ol

ên
ci

a 
co

nt
ra

 jo
ve

ns
, 

p
es

so
as

 n
eg

ra
s,

 m
u-

er
es

 e
 p

es
so

as
 L

G
BT

Q
IA

+ 
é 

um
 p

ro
b

le
m

a 
cr

ô-
co

 q
ue

 d
em

an
d

a 
d

o 
p

od
er

 p
úb

lic
o 

aç
õe

s 
d

e 
nf

re
nt

am
en

to
 e

 c
on

sc
ie

nt
iz

aç
ão

. A
 m

ai
or

 p
ar

-
d

a 
p

op
ul

aç
ão

 c
ar

io
ca

 é
 c

on
st

it
uí

d
a 

p
or

 m
u-

er
es

 (
54

,6
%

) 
e 

p
es

so
as

 n
eg

ra
s 

(5
4%

). 
Jo

ve
ns

 
p

re
se

nt
am

, t
am

b
ém

, u
m

a 
b

oa
 p

ar
ce

la
 d

a 
p

o-
ul

aç
ão

 d
o 

m
un

ic
íp

io
 (2

4,
1%

).

fo
rm

a 
d

es
ig

ua
l c

om
 q

ue
 e

st
es

 g
ru

p
os

 e
xp

e-
m

en
ta

m
 a

 c
id

ad
e 

é 
ac

en
tu

ad
a 

p
el

o 
b

ai
xo

 n
ú-

er
o 

d
e 

m
ec

an
is

m
os

 i
ns

ti
tu

ci
on

ai
s 

e 
p

ol
ít

ic
as

 
úb

lic
as

 e
 s

oc
ia

is
 q

ue
 e

nf
re

nt
am

 a
s 

si
st

em
át

i-
as

 d
e 

vi
ol

ên
ci

as
 d

e 
g

ên
er

o 
e 

ra
ça

, 
te

nd
o 

im
-

ac
to

 d
ire

to
 n

o 
ex

er
cí

ci
o 

d
a 

p
le

na
 c

id
ad

an
ia

. 
m

b
ém

 h
á 

es
ca

ss
ez

 d
e 

re
sp

os
ta

s 
ef

et
iv

as
 e

 in
-

g
ra

d
as

, 
es

p
ec

ia
lm

en
te

 e
m

 t
er

rit
ór

io
s 

p
er

ifé
-

co
s 

e 
p

au
p

er
iz

ad
os

, 
or

g
an

iz
ad

as
 n

o 
b

oj
o 

d
as

 
ol

ít
ic

as
 e

 s
er

vi
ço

s 
se

to
ria

is
, v

ol
ta

d
os

 à
 p

re
ve

n-
ão

, 
at

en
çã

o 
e 

re
p

ar
aç

ão
 d

os
 d

an
os

 c
au

sa
d

os
 

el
as

 v
io

lê
nc

ia
s 

q
ue

 a
co

m
et

em
 e

st
es

 g
ru

p
os

.

AT
ÉG

IC
A 

 
PA

R
A 

JO
V

EN
S,

 
R

ES
 E

 L
G

BT
Q

IA
+

N
o 

q
ue

 ta
ng

e 
às

 v
io

lê
nc

ia
s 

co
nt

ra
 a

s 
m

ul
he

re
s,

 a
 

Re
d

e 
M

un
ic

ip
al

 d
e 

En
fr

en
ta

m
en

to
 à

s 
V

io
lê

nc
ia

s 
te

m
 o

 d
es

afi
o 

d
e 

ap
ro

fu
nd

ar
 a

 a
rt

ic
ul

aç
ão

 e
nt

re
 

os
 a

to
re

s 
es

tr
at

ég
ic

os
 e

 a
m

p
lia

r 
o 

al
ca

nc
e 

p
ar

a 
ou

tr
as

 re
g

iõ
es

 d
a 

ca
p

ita
l fl

um
in

en
se

, e
m

 v
is

ta
 d

a 
es

ca
ss

ez
 d

e 
se

rv
iç

os
 e

sp
ec

ia
liz

ad
os

 p
ar

a 
co

b
rir

 
to

d
as

 a
s 

ár
ea

s 
d

a 
ci

d
ad

e,
 e

m
 e

sp
ec

ia
l Z

on
a 

N
or

-
te

 e
 O

es
te

 (q
ue

 p
os

su
em

 o
s 

m
ai

or
es

 ín
d

ic
es

 d
e 

vi
ol

ên
ci

a 
co

nt
ra

 a
 m

ul
he

r d
a 

ci
d

ad
e)

. O
ut

ro
 g

ra
n-

d
e 

d
es

afi
o 

d
iz

 r
es

p
ei

to
 à

 a
us

ên
ci

a 
d

e 
p

ol
íti

ca
s 

p
úb

lic
as

 e
 s

oc
ia

is
 v

ol
ta

d
as

 a
o 

at
en

d
im

en
to

 d
os

 
d

an
os

 d
e 

ou
tr

as
 fo

rm
as

 d
e 

vi
ol

ên
ci

a 
q

ue
 a

co
m

e-
te

m
, e

sp
ec

ia
lm

en
te

, m
ul

he
re

s 
ne

g
ra

s 
e 

p
ob

re
s,

 
a 

ex
em

p
lo

 d
a 

vi
ol

ên
ci

a 
ob

st
ét

ric
a 

e 
g

in
ec

ol
og

i-
ca

, 
le

ta
lid

ad
e 

vi
ol

en
ta

 e
st

at
al

, 
vi

ol
ên

ci
a 

se
xu

al
, 

as
sé

d
io

 m
or

al
 e

 s
ex

ua
l, 

lb
tf

ob
ia

, e
nt

re
 o

ut
ra

s.

O
 r

ac
is

m
o 

es
tr

ut
ur

al
, 

q
ue

 é
 a

 f
or

m
al

iz
aç

ão
 d

e 
um

 c
on

ju
nt

o 
d

e 
p

rá
ti

ca
s 

in
st

it
uc

io
na

is
, 

hi
st

ór
i-

ca
s,

 c
ul

tu
ra

is
 e

 in
te

rp
es

so
ai

s 
ra

ci
st

as
 d

en
tr

o 
d

e 
um

a 
so

ci
ed

ad
e,

 s
e 

ap
re

se
nt

a 
d

e 
d

ife
re

nt
es

 fo
r-

m
as

. 
U

m
a 

d
es

sa
s 

fa
ce

s 
é 

at
ra

vé
s 

d
a 

le
g

it
im

a-
çã

o 
e 

d
a 

na
tu

ra
liz

aç
ão

 d
as

 v
io

la
çõ

es
 c

om
et

id
as

 
co

nt
ra

 a
 ju

ve
nt

ud
e 

ne
g

ra
, 

d
as

 q
ua

is
 jo

ve
ns

 d
e 

p
er

ife
ria

s 
e 

fa
ve

la
s 

sã
o 

as
 p

rin
ci

p
ai

s 
ví

ti
m

as
. E

s-
sa

s 
vi

ol
aç

õe
s 

se
 e

xp
re

ss
am

 a
tr

av
és

 d
e 

um
 a

lto
 

ín
d

ic
e 

d
e 

en
ca

rc
er

am
en

to
 e

 h
om

ic
íd

io
s 

d
e 

jo
-

ve
ns

 n
eg

ro
s,

 p
el

a 
vi

ol
aç

ão
 d

o 
d

ire
ito

 à
 c

id
ad

e 
d

es
se

s 
jo

ve
ns

, 
d

ifi
cu

lt
an

d
o 

a 
ci

rc
ul

aç
ão

 d
os

 
m

es
m

os
 o

u 
o 

ac
es

so
 a

 o
p

or
tu

ni
d

ad
es

 e
d

uc
a-

ci
on

ai
s 

e 
d

e 
in

se
rç

ão
 n

o 
m

er
ca

d
o 

d
e 

tr
ab

al
ho

. 
N

o 
R

io
 d

e 
Ja

ne
iro

, o
s 

jo
ve

ns
 n

eg
ro

s 
sã

o 
os

 q
ue

 
m

ai
s 

so
fr

em
 h

om
ic

íd
io

s 
d

ol
os

os
 –

 d
os

 h
om

ic
í-

d
io

s 
oc

or
rid

os
 n

a 
fa

ix
a 

et
ár

ia
 1

5–
19

, 
os

 j
ov

en
s 

ne
g

ro
s 

co
rr

es
p

on
d

em
 a

 9
1,1

2%
 d

as
 v

ít
im

as
; 

na
 f

ai
xa

 e
tá

ria
 2

0–
24

 a
no

s,
 c

or
re

sp
on

d
em

 a
 

82
,3

%
 e

 n
a 

fa
ix

a 
d

e 
25

–2
9 

an
os

, c
or

re
sp

on
d

em
 

a 
82

,6
1%

, s
eg

un
d

o 
o 

re
la

tó
rio

 d
e 

20
20

 d
o 

IS
P.

 

N
o 

Br
as

il,
 a

 L
G

BT
fo

b
ia

 v
ít

im
a 

p
rin

ci
p

al
m

en
te

 
p

es
so

as
 n

eg
ra

s,
 r

ep
re

se
nt

an
d

o 
el

as
 m

et
ad

e 
d

os
 c

as
os

, s
eg

un
d

o 
um

a 
p

es
q

ui
sa

 d
a 

Fi
oc

ru
z 

d
i-

vu
lg

ad
a 

em
 2

02
0.

 D
e 

ac
or

d
o 

co
m

 a
 A

ss
oc

ia
çã

o 
N

ac
io

na
l 

d
e 

Tr
av

es
ti

s 
e 

Tr
an

se
xu

ai
s 

(A
N

TR
A

), 
78

%
 d

as
 tr

av
es

ti
s 

e 
m

ul
he

re
s 

tr
an

s 
as

sa
ss

in
ad

as
 

no
 B

ra
si

l e
m

 2
02

0 
er

am
 n

eg
ra

s.
 N

o 
ra

nk
in

g
 d

os
 

es
ta

d
os

 q
ue

 m
ai

s 
m

at
am

 a
 p

op
ul

aç
ão

 T
ra

ns
, o

 
R

io
 d

e 
Ja

ne
iro

 fi
g

ur
a 

em
 5

º 
lu

g
ar

.

TU
A

Ç
Ã

O
 A

TU
A

L
D

ES
C

R
IÇ

Ã
O

 D
A 

IN
IC

IA
TI

VA

Es
ta

 in
ic

ia
ti

va
 v

is
a 

m
it

ig
ar

 a
s 

vi
ol

ên
ci

as
 d

as
 t

e-
m

át
ic

as
 d

e 
g

ên
er

o,
 ra

ça
 e

 L
G

BT
Q

IA
+,

 c
om

b
at

er
 

o 
p

re
co

nc
ei

to
 r

el
ig

io
so

, 
al

ém
 d

e 
p

ro
m

ov
er

 o
 

en
fr

en
ta

m
en

to
 à

s 
vi

ol
ên

ci
as

 i
d

en
ti

tá
ria

s,
 t

an
to

 
no

 â
m

b
ito

 i
nt

er
no

 d
a 

p
re

fe
it

ur
a,

 q
ua

nt
o 

na
 c

i-
d

ad
e 

co
m

o 
um

 t
od

o.



M
C

5 
| 

C
ap

ac
it

ar
 1

00
%

 d
os

 a
g

en
te

s 
p

úb
lic

o
m

un
ic

ip
ai

s 
q

ue
 a

tu
am

 n
a 

p
on

ta
, c

om
 o

 o
b

je
ti

v
d

e 
fo

m
en

ta
r 

a 
cu

lt
ur

a 
d

a 
p

az
, 

o 
re

sp
ei

to
 à

 d
ve

rs
id

ad
e 

re
lig

io
sa

 e
 a

 m
it

ig
aç

ão
 d

as
 v

io
lê

nc
i

d
e 

g
ên

er
o 

e 
d

o 
ra

ci
sm

o 
in

st
it

uc
io

na
l, 

at
é 

20
2

IN
D

IC
A

D
O

R
ES

• 
N

úm
er

o 
d

e 
al

un
os

 fo
rm

ad
os

 n
os

 p
ro

je
to

s 
d

e 
q

ua
lifi

ca
çã

o 
p

ro
fis

si
on

al
 d

e 
LG

BT
Q

IA
+.

• 
N

úm
er

o 
d

e 
m

ul
he

re
s 

q
ue

 r
ec

eb
em

  
o 

C
ar

tã
o 

M
ul

he
r 

C
ar

io
ca

.

• 
N

úm
er

o 
d

e 
ca

rt
õe

s 
d

o 
Pr

og
ra

m
a 

C
ar

tã
o 

M
ov

e 
M

ul
he

r 
en

tr
eg

ue
s.

• 
N

úm
er

o 
d

e 
jo

ve
ns

 m
ul

ti
p

lic
ad

or
es

 fo
rm

ad
o

no
 p

ro
je

to
 P

ac
to

 p
el

a 
Ju

ve
nt

ud
e.

• 
N

úm
er

o 
d

e 
d

en
ún

ci
as

 d
e 

cr
im

es
  

ra
ci

ai
s 

en
ca

m
in

ha
d

as
 p

el
o 

C
om

itê
  

C
on

tr
a 

o 
Ra

ci
sm

o.

• 
N

úm
er

o 
d

e 
ag

en
te

s 
p

úb
lic

os
 a

lc
an

ça
d

os
 

p
el

a 
se

ns
ib

ili
za

çã
o 

em
 q

ue
st

õe
s 

d
e 

d
e 

g
ên

er
o,

 r
aç

a 
e 

LG
BT

Q
IA

+.

A
LI

N
H

A
M

EN
TO

 C
O

M
 M

ET
A

S

2.
 P

ro
g

ra
m

a 
R

io
 +

 D
iv

er
so

 –
 v

is
a 

at
ua

r 
no

 e
ix

o 
d

a 
p

ro
m

oç
ão

 d
e 

m
ul

he
re

s,
 p

es
so

as
 n

eg
ra

s 
e 

p
es

so
as

 L
G

BT
Q

IA
+ 

e 
no

 e
nf

re
nt

am
en

to
 à

s 
vi

ol
ên

ci
as

 s
of

ri
d

as
 p

or
 e

ss
es

 g
ru

p
os

, 
al

ém
 

d
e 

p
ro

m
ov

er
 

d
iv

er
si

d
ad

e 
re

lig
io

sa
, 

co
m

 
fo

co
 n

as
 v

io
lê

nc
ia

s 
in

st
it

uc
io

na
is

. O
 p

ro
g

ra
-

m
a 

p
re

vê
: 

a 
ca

p
ac

it
aç

ão
 e

 s
en

si
b

ili
za

çã
o 

d
e 

ag
en

te
s 

p
úb

lic
os

 d
as

 p
ol

ít
ic

as
 s

et
or

ia
is

 
(p

ri
nc

ip
al

m
en

te
 

sa
úd

e,
 

as
si

st
ên

ci
a 

so
ci

al
, 

cu
lt

ur
a,

 o
rd

em
 p

úb
lic

a 
e 

ed
uc

aç
ão

);
 a

 c
ri

a-
çã

o 
d

e 
p

ro
to

co
lo

s 
d

e 
at

en
d

im
en

to
 e

sp
ec

ia
-

liz
ad

os
; 

a 
cr

ia
çã

o 
e 

ab
er

tu
ra

 d
e 

se
to

re
s 

e 
se

rv
iç

os
 e

sp
ec

ia
liz

ad
os

 n
o 

at
en

d
im

en
to

 e
 

en
ca

m
in

ha
m

en
to

 d
e 

si
tu

aç
õe

s 
d

e 
vi

ol
ên

ci
as

 
co

nt
ra

 a
 m

ul
he

r, 
ra

ci
sm

o,
 L

G
BT

Ifo
b

ia
 e

 p
re

-
co

nc
ei

to
 r

el
ig

io
so

 n
os

 s
er

vi
ço

s 
e 

na
s 

p
ol

ít
i-

ca
s 

se
to

ri
ai

s;
 c

am
p

an
ha

s 
d

e 
en

fr
en

ta
m

en
to

 
às

 v
io

lê
nc

ia
s 

in
st

it
uc

io
na

is
 e

 p
ro

m
oç

ão
 d

a 
p

au
ta

 d
e 

g
ên

er
o,

 r
aç

a,
 q

ue
st

õe
s 

LG
BT

Q
IA

+ 
e 

p
re

co
nc

ei
to

 r
el

ig
io

so
; 

a 
cr

ia
çã

o 
d

e 
um

 
m

an
ua

l d
e 

b
oa

s 
p

rá
ti

ca
s 

p
ar

a 
os

 s
er

vi
d

or
es

 
q

ue
 p

au
te

 a
s 

q
ue

st
õe

s 
d

e 
g

ên
er

o,
 r

aç
a 

e 
LG

BT
Q

IA
+ 

e 
p

re
co

nc
ei

to
 re

lig
io

so
; a

 re
al

iz
a-

çã
o 

an
ua

l d
o 

Fe
st

iv
al

 R
io

 D
iv

er
si

d
ad

es
 e

 d
o 

Fe
st

iv
al

 R
io

 +
 M

ul
he

r;
 a

çõ
es

 d
e 

or
ie

nt
aç

õe
s 

p
ar

a 
re

g
ul

ar
iz

aç
ão

 d
os

 t
em

p
lo

s 
re

lig
io

so
s 

e 
nã

o 
re

lig
io

so
s;

 e
 u

m
 p

ro
g

ra
m

a 
p

ar
a 

a 
co

n-
se

rv
aç

ão
 d

os
 e

sp
aç

os
 n

at
ur

ai
s 

re
se

rv
ad

os
 

p
ar

a 
cu

lt
os

 r
el

ig
io

so
s.

3.
 P

ro
g

ra
m

a 
R

io
 S

em
 P

re
co

nc
ei

to
 –

 a
 r

ef
or

m
u-

la
çã

o 
d

es
te

 p
ro

g
ra

m
a 

irá
 e

nv
ol

ve
r 

d
iv

er
sa

s 
se

cr
et

ar
ia

s 
d

o 
m

un
ic

íp
io

 e
 c

om
p

re
en

d
er

á:
 

ca
m

p
an

ha
s 

d
e 

co
ns

ci
en

ti
za

çã
o 

so
b

re
 c

id
a-

d
an

ia
 e

 s
aú

d
e 

se
xu

al
; 

aç
õe

s 
d

e 
se

ns
ib

ili
za

-
çã

o 
e 

ca
p

ac
it

aç
ão

 d
e 

se
rv

id
or

es
, 

g
ua

rd
as

 
m

un
ic

ip
ai

s 
e 

ag
en

te
s 

p
úb

lic
os

 s
ob

re
 o

s 
te

-
m

as
 d

o 
ra

ci
sm

o,
 m

ac
hi

sm
o 

e 
LG

BT
Ifo

b
ia

; 
e 

a 
im

p
le

m
en

ta
çã

o 
d

e 
um

 s
er

vi
ço

 d
e 

ac
o-

lh
im

en
to

 
p

es
so

al
 

d
e 

ci
d

ad
ão

s 
LG

BT
Q

IA
+ 

of
er

ec
id

o 
p

el
a 

C
oo

rd
en

ad
or

ia
 E

xe
cu

ti
va

 d
a 

D
iv

er
si

d
ad

e 
Se

xu
al

. 
A

lé
m

 d
is

so
, 

es
tã

o 
p

re
-

vi
st

os
 p

ro
je

to
s 

d
e 

q
ua

lifi
ca

çã
o 

p
ro

fis
si

on
al

 
p

ar
a 

p
es

so
as

 L
G

BT
Q

IA
+ 

em
 v

ul
ne

ra
b

ili
d

ad
e 

so
ci

al
 e

 a
çõ

es
 d

e 
co

m
b

at
e 

ao
 p

re
co

nc
ei

to
 

em
 r

ep
ar

ti
çõ

es
 p

úb
lic

as
, 

at
ra

vé
s 

d
o 

cu
m

-
p

ra
-s

e 
d

o 
d

ec
re

to
 q

ue
 d

et
er

m
in

a 
a 

afi
xa

çã
o 

d
e 

ca
rt

az
es

 s
ob

re
 a

 le
i q

ue
 p

ro
íb

e 
a 

d
is

cr
i-

m
in

aç
ão

 s
ex

ua
l e

 d
e 

g
ên

er
o.

4.
 P

ac
to

 p
el

a 
Ju

ve
nt

ud
e 

– 
vi

sa
 r

om
p

er
 c

om
 a

 
ex

cl
us

ão
 s

oc
ia

l 
d

e 
jo

ve
ns

 v
ul

ne
ra

b
ili

za
d

os
, 

b
us

ca
nd

o 
fo

rt
al

ec
er

 a
 c

id
ad

an
ia

 e
 a

 g
ar

an
ti

a 
d

e 
d

ire
ito

s 
d

a 
ju

ve
nt

ud
e 

ca
rio

ca
 q

ue
 m

or
a 

em
 p

er
ife

ria
s 

e 
fa

ve
la

s,
 a

tr
av

és
 d

a 
at

ua
çã

o 
d

e 
jo

ve
ns

 d
e 

d
ife

re
nt

es
 f

av
el

as
 c

om
o 

m
ul

ti
-

p
lic

ad
or

es
 (

se
rã

o 
ca

p
ac

it
aç

õe
s 

em
 d

et
er

m
i-

na
d

as
 á

re
as

, c
om

o 
es

p
or

te
, e

d
uc

aç
ão

, c
ul

tu
-

ra
, m

er
ca

d
o 

d
e 

tr
ab

al
ho

) q
ue

 re
p

lic
ar

ão
 p

ar
a 

d
em

ai
s 

jo
ve

ns
 d

a 
lo

ca
lid

ad
e.

O
JE

TO
S

5.
 P

ro
g

ra
m

a 
Po

r 
um

 R
io

 A
nt

irr
ac

is
ta

 –
 c

on
te

m
-

p
la

 u
m

a 
sé

rie
 d

e 
p

ro
je

to
s 

e 
aç

õe
s 

q
ue

 v
is

am
 

m
it

ig
ar

 o
 r

ac
is

m
o 

in
st

it
uc

io
na

l 
e 

p
ro

m
ov

er
 

a 
ig

ua
ld

ad
e 

ra
ci

al
. 

D
en

tr
o 

d
es

te
 p

ro
g

ra
m

a 
te

re
m

os
: 

o 
p

ro
je

to
 "

O
nd

e 
es

tã
o 

as
 D

iv
er

si
-

d
ad

es
 n

o 
Se

rv
iç

o 
Pú

b
lic

o?
" 

d
a 

SP
M

-R
io

, q
ue

 
p

re
te

nd
e 

el
ab

or
ar

 u
m

 d
ia

g
nó

st
ic

o 
d

o 
ce

ná
-

rio
 a

tu
al

 d
os

 s
er

vi
d

or
es

 m
un

ic
ip

ai
s,

 le
va

nd
o 

em
 c

on
ta

 o
s 

q
ue

si
to

s 
d

e 
ra

ça
/c

or
, i

d
en

ti
d

a-
d

e 
d

e 
g

ên
er

o 
e 

d
efi

ci
ên

ci
as

; 
o 

la
nç

am
en

to
 

d
o 

Pa
ct

o 
M

un
ic

ip
al

 d
e 

En
fr

en
ta

m
en

to
 a

o 
Ra

-
ci

sm
o 

e 
ou

tr
os

 m
ec

an
is

m
os

, 
q

ue
 i

rã
o 

co
m

-
p

or
 u

m
 e

co
ss

is
te

m
a 

m
ai

or
 d

e 
le

is
 q

ue
 v

er
-

sa
m

 s
ob

re
 o

 c
om

b
at

e 
a 

d
is

cr
im

in
aç

ão
 r

ac
ia

l; 
e 

ta
m

b
ém

 e
st

á 
p

re
vi

st
a 

a 
in

st
it

ui
çã

o 
d

e 
um

 
co

m
itê

 t
éc

ni
co

 p
ar

a 
d

en
un

ci
as

 re
fe

re
nt

es
 a

o 
p

re
co

nc
ei

to
 r

ac
ia

l.

AT
ÉG

IC
A 

 
PA

R
A 

JO
V

EN
S,

 
R

ES
 E

 L
G

BT
Q

IA
+

O
R

Ç
A

M
EN

TO
 (

R
$ 

M
IL

H
Õ

E



d
éfi

ci
t 

ha
b

it
ac

io
na

l, 
q

ue
 c

or
re

sp
on

d
e 

à 
fa

lt
a 

ha
b

it
aç

õe
s 

e/
ou

 e
xi

st
ên

ci
a 

d
e 

ha
b

it
aç

õe
s 

co
nd

iç
õe

s 
in

ad
eq

ua
d

as
 (

FJ
P,

 2
02

1)
, 

p
er

m
a-

ce
 m

ui
to

 a
lto

 n
as

 g
ra

nd
es

 c
id

ad
es

 b
ra

si
le

i-
. C

om
 is

so
, a

 p
op

ul
aç

ão
 d

e 
b

ai
xa

 re
nd

a,
 s

em
 

nd
iç

õe
s 

fin
an

ce
ira

s 
d

e 
se

 in
se

rir
 d

e 
m

an
ei

ra
 

m
al

 n
o 

m
er

ca
d

o 
im

ob
ili

ár
io

, 
te

m
 o

cu
p

ad
o 

eg
ul

ar
m

en
te

 á
re

as
 m

en
os

 v
al

or
iz

ad
as

, 
co

m
 

tr
iç

õe
s 

d
e 

us
o 

ou
 v

ul
ne

rá
ve

is
 d

o 
p

on
to

 d
e 

ta
 a

m
b

ie
nt

al
. 

D
en

tr
o 

d
o 

p
an

or
am

a 
d

a 
irr

e-
ar

id
ad

e,
 o

s 
lo

te
am

en
to

s 
co

ns
tr

uí
d

os
 d

e 
m

a-
ra

 ir
re

g
ul

ar
 e

 c
la

nd
es

ti
na

, e
sp

ec
ia

lm
en

te
 n

as
 

ea
s 

d
e 

Pl
an

ej
am

en
to

 4
 e

 5
, s

e 
co

ns
ti

tu
em

 e
m

 
tr

o 
d

es
afi

o 
a 

se
r 

en
fr

en
ta

d
o.

 A
 i

nf
or

m
al

id
a-

at
in

g
e 

um
a 

p
ar

te
 s

ig
ni

fic
at

iv
a 

d
a 

p
op

ul
aç

ão
 

e 
re

si
d

e 
em

 á
re

as
 ir

re
g

ul
ar

es
.

m
an

d
o-

se
 a

 i
ss

o,
 a

 e
xp

an
sã

o 
d

e 
g

ru
p

os
 c

ri-
no

so
s 

g
er

a 
d

is
p

ut
as

 
te

rr
ito

ria
is

 
vi

ol
en

ta
s 

ra
 c

on
tr

ol
ar

 s
er

vi
ço

s 
es

se
nc

ia
is

 c
om

o 
ág

ua
, 

 in
te

rn
et

, T
V 

a 
ca

b
o,

 t
ra

ns
p

or
te

, s
eg

ur
an

ça
, 

rc
ad

o 
im

ob
ili

ár
io

, 
e 

at
ua

 p
or

 m
ei

o 
d

e 
p

rá
-

as
 c

oe
rc

it
iv

as
 e

 q
ue

 a
fe

ta
m

 a
 s

eg
ur

an
ça

 d
a 

p
ul

aç
ão

. 
Pa

rt
e 

d
es

ta
s 

oc
up

aç
õe

s 
e 

co
ns

tr
u-

es
 ir

re
g

ul
ar

es
 e

m
 e

sp
aç

os
 p

úb
lic

os
 v

êm
 s

er
-

d
o 

co
m

o 
fo

nt
e 

d
e 

fin
an

ci
am

en
to

 d
e 

g
ru

p
os

 
m

in
os

os
 o

rg
an

iz
ad

os
, 

se
ja

 m
ilí

ci
a 

ou
 t

rá
fic

o 
d

ro
g

as
, e

xi
g

in
d

o 
d

o 
Po

d
er

 P
úb

lic
o 

a 
to

m
ad

a 

AT
ÉG

IC
A 

 
A

L

d
e 

p
ro

vi
d

ên
ci

as
 e

fe
ti

va
s.

 A
p

es
ar

 d
a 

p
ro

b
le

m
á-

ti
ca

, 
as

 a
çõ

es
 i

ns
ti

tu
ci

on
ai

s 
d

e 
en

fr
en

ta
m

en
to

 
a 

es
ta

 r
ea

lid
ad

e 
sã

o 
fe

it
as

 d
e 

fo
rm

a 
d

ifu
sa

. 
D

i-
ve

rs
os

 ó
rg

ão
s 

d
o 

p
od

er
 m

un
ic

ip
al

 p
re

ci
sa

m
 s

er
 

ac
io

na
d

os
 p

ar
a 

at
ua

r 
na

s 
oc

or
rê

nc
ia

s,
 i

m
p

on
-

d
o 

d
es

afi
os

 n
o 

q
ue

 d
iz

 r
es

p
ei

to
 a

 u
m

a 
at

ua
çã

o 
ág

il 
e 

ef
et

iv
a 

em
 e

sp
aç

os
 p

úb
lic

os
 a

in
d

a 
nã

o 
ha

b
it

ad
os

. 
M

os
tr

a-
se

 f
un

d
am

en
ta

l 
in

ce
nt

iv
ar

 a
 

co
ns

tr
uç

ão
 d

e 
m

ec
an

is
m

os
 d

e 
g

es
tã

o 
q

ue
 e

s-
ti

m
ul

em
 a

 a
çã

o 
ar

ti
cu

la
d

a,
 a

 fi
m

 d
e 

p
os

si
b

ili
ta

r 
um

a 
m

ai
or

 c
el

er
id

ad
e 

na
 a

çã
o 

in
st

it
uc

io
na

l 
d

e 
co

m
b

at
e 

às
 c

on
st

ru
çõ

es
 i

rr
eg

ul
ar

es
 q

ue
 o

fe
-

re
ce

m
 r

is
co

 p
ar

a 
a 

p
op

ul
aç

ão
, 

e 
es

ta
b

el
ec

er
 

p
ar

ce
ria

s 
co

m
 in

st
it

ui
çõ

es
 d

o 
si

st
em

a 
d

e 
ju

st
i-

ça
 e

 c
om

 o
 p

od
er

 e
xe

cu
ti

vo
 e

st
ad

ua
l a

 fi
m

 d
e 

am
p

lia
r 

a 
at

ua
çã

o 
p

re
ve

nt
iv

a 
e 

g
ar

an
ti

r 
aç

õe
s 

ef
et

iv
as

 n
es

sa
 s

ea
ra

.

 

Es
ta

 in
ic

ia
ti

va
 c

on
si

st
e 

no
 d

es
en

vo
lv

im
en

to
 d

e 
um

 s
is

te
m

a 
in

te
rs

et
or

ia
l d

e 
m

on
ito

ra
m

en
to

 d
e 

in
fo

rm
aç

õe
s 

so
b

re
 

oc
up

aç
õe

s 
irr

eg
ul

ar
es

 
na

 
ci

d
ad

e,
 i

nc
lu

in
d

o 
as

 c
on

tr
ol

ad
as

 p
or

 g
ru

p
os

 
cr

im
in

os
os

, 
q

ue
 b

en
efi

ci
ar

á 
as

 f
or

ça
s 

d
e 

se
g

u-
ra

nç
a,

 s
er

vi
d

or
es

 e
 s

er
vi

d
or

as
 q

ue
 a

tu
am

 n
o 

te
rr

itó
rio

, e
 a

 s
oc

ie
d

ad
e 

em
 g

er
al

, e
 n

a 
in

st
it

ui
-

çã
o 

d
e 

um
 C

en
tr

o 
d

e 
C

on
tr

ol
e 

e 
Fi

sc
al

iz
aç

ão
, 

p
ar

a 
en

fr
en

ta
m

en
to

 d
o 

m
er

ca
d

o 
d

e 
co

ns
tr

u-
çõ

es
 ir

re
g

ul
ar

es
 n

ão
 h

ab
it

ad
as

 e
m

 á
re

as
 d

e 
ris

-
co

, 
co

m
 ê

nf
as

e 
na

s 
lo

ca
lid

ad
es

 s
ob

 o
 d

om
ín

io
 

d
e 

g
ru

p
os

 c
rim

in
os

os
 v

io
le

nt
os

.

R
ES

U
LT

A
D

O
S 

ES
PE

R
A

D
O

S

• 
A

p
ri

m
or

ar
 e

 in
te

g
ra

r 
os

 p
ro

ce
ss

os
 e

 a
s 

b
a-

se
s 

d
e 

d
ad

os
 d

os
 ó

rg
ão

s 
p

úb
lic

os
 m

un
ic

i-
p

ai
s 

e 
es

ta
d

ua
is

 p
ar

a 
m

on
it

or
am

en
to

 e
 c

on
-

tr
ol

e 
d

a 
oc

up
aç

ão
 i

rr
eg

ul
ar

 n
a 

ci
d

ad
e 

d
o 

R
io

 d
e 

Ja
ne

iro
. 

• 
C

on
st

it
ui

r 
in

fo
rm

aç
õe

s 
e 

co
op

er
aç

ão
 p

ar
a 

al
im

en
ta

r 
os

 ó
rg

ão
s 

re
sp

on
sá

ve
is

 p
el

a 
se

-
g

ur
an

ça
 e

 o
rd

em
 p

úb
lic

a 
no

 c
om

b
at

e 
à 

ir
re

-
g

ul
ar

id
ad

e 
e 

a 
g

ru
p

os
 c

ri
m

in
os

os
. 

• 
A

m
p

lia
r 

o 
Pr

og
ra

m
a 

A
ce

ss
o 

Se
g

ur
o 

p
ar

a 
m

el
ho

ri
a 

d
a 

se
g

ur
an

ça
 d

os
 s

er
vi

d
or

es
 q

ue
 

at
ua

m
 n

o 
te

rr
it

ór
io

. 

1.
 

C
ad

as
tr

o 
e 

M
on

ito
ra

m
en

to
 d

e 
O

cu
p

aç
õe

s 
Ir-

re
g

ul
ar

es
 –

 v
is

a 
es

ta
b

el
ec

er
 u

m
 s

is
te

m
a 

vo
l-

ta
d

o 
ao

 m
on

ito
ra

m
en

to
 d

e 
oc

up
aç

õe
s 

irr
e-

g
ul

ar
es

 n
a 

ci
d

ad
e,

 c
om

 fo
co

 n
o 

ca
d

as
tr

o 
d

e 
as

se
nt

am
en

to
s 

d
e 

b
ai

xa
 r

en
d

a 
em

 s
up

or
te

 à
 

p
ol

ít
ic

a 
ha

b
it

ac
io

na
l e

 u
rb

an
a.

 É
 u

m
 e

sf
or

ço
 

in
te

rs
et

or
ia

l q
ue

 ir
á 

se
 b

as
ea

r 
na

s 
fe

rr
am

en
-

ta
s 

d
o 

Si
st

em
a 

M
un

ic
ip

al
 d

e 
In

fo
rm

aç
õe

s 
U

rb
an

as
 –

 S
IU

R
B,

 p
ar

a 
to

d
o 

o 
p

ro
to

co
lo

 d
e 

co
le

ta
, t

ra
ta

m
en

to
, a

ná
lis

e 
e 

d
iv

ul
g

aç
ão

 d
as

 
su

as
 i

nf
or

m
aç

õe
s.

 O
 p

ro
je

to
 c

on
te

m
p

la
rá

: 
le

va
nt

am
en

to
, 

co
ns

ol
id

aç
ão

 d
e 

d
ad

os
 e

 i
n-

fo
rm

aç
õe

s 
so

b
re

 o
s 

d
iv

er
so

s 
ti

p
os

 d
e 

as
se

n-
ta

m
en

to
s 

na
 c

id
ad

e 
(f

av
el

as
, 

lo
te

am
en

to
s,

 
co

nj
un

to
s 

ha
b

it
ac

io
na

is
 

e 
oc

up
aç

õe
s 

d
e 

im
óv

ei
s 

p
úb

lic
os

 e
 p

ar
ti

cu
la

re
s 

e 
ou

tr
os

) 
a 

se
r 

re
al

iz
ad

a 
d

e 
fo

rm
a 

in
te

rs
et

or
ia

l c
om

 p
ar

-
ti

ci
p

aç
ão

 d
e 

d
iv

er
so

s 
ór

g
ão

s 
d

a 
Pr

ef
ei

tu
ra

;  
cr

ia
çã

o 
d

e 
ro

ti
na

 p
ar

a 
at

ua
liz

aç
ão

 s
is

te
m

át
i-

ca
 d

os
 d

ad
os

 p
or

 p
ar

te
 d

os
 ó

rg
ão

s 
co

m
p

e-
te

nt
es

; e
xp

an
sã

o 
e 

ap
rim

or
am

en
to

 d
o 

es
co

-
p

o 
d

o 
Si

st
em

a 
d

e 
A

ss
en

ta
m

en
to

s 
d

e 
Ba

ix
a 

Re
nd

a 
– 

SA
BR

EN
, m

an
te

nd
o 

at
ua

liz
aç

ão
 a

nu
-

al
 d

o 
m

ap
ea

m
en

to
 d

e 
fa

ve
la

s 
e 

in
cl

ui
nd

o 
an

ál
is

e 
d

a 
va

ria
çã

o 
ve

rt
ic

al
 d

as
 o

cu
p

aç
õe

s 
irr

eg
ul

ar
es

, n
ov

os
 c

ad
as

tr
os

 d
e 

as
se

nt
am

en
-

to
s 

e 
um

a 
no

va
 in

te
rf

ac
e;

 u
ti

liz
aç

ão
 d

e 
in

fo
r-

m
aç

õe
s 

d
as

 e
q

ui
p

es
 d

e 
ca

m
p

o 
d

a 
Pr

ef
ei

tu
ra

 
d

o 
R

io
, 

d
o 

17
46

, 
M

in
is

té
rio

 P
úb

lic
o 

e 
ou

tr
as

 
fo

nt
es

 q
ue

 c
on

tr
ib

ua
m

 p
ar

a 
id

en
ti

fic
ar

 o
cu

-
p

aç
õe

s 
irr

eg
ul

ar
es

 n
a 

ci
d

ad
e;

 le
va

nt
am

en
to

 
e 

m
ap

ea
m

en
to

 c
om

 p
ar

ti
ci

p
aç

ão
 d

os
 ó

r-
g

ão
s 

en
vo

lv
id

os
 d

as
 á

re
as

 a
m

b
ie

nt
al

m
en

te
 

fr
ág

ei
s 

ou
 d

e 
ris

co
 g

eo
ló

g
ic

o-
g

eo
té

cn
ic

o,
 

d
e 

en
ch

en
te

s,
 i

nu
nd

aç
õe

s 
e 

al
ag

am
en

to
s 

e 

TU
A

Ç
Ã

O
 A

TU
A

L
D

ES
C

R
IÇ

Ã
O

 D
A 

IN
IC

IA
TI

VA
ES

TA
 IN

IC
IA

TI
VA

 É
 C

O
M

PO
ST

A 
D

O
S 

SE
G

U
IN

T



PR
IN

C
IP

A
IS

 M
A

R
C

O
S

C
U

ST
EI

O
 P

R
Ó

PR
IO

 
 6

,1
0

C
U

ST
EI

O
 T

ER
C

EI
R

O
S 

0
,0

0

IN
V

ES
TI

M
EN

TO
 P

R
Ó

PR
IO

 
0

,3
1

IN
V

ES
TI

M
EN

TO
 T

ER
C

EI
R

O
S 

0
,0

0

20
21

 O
U

TU
BR

O
• 

Ó
rg

ão
s 

qu
e 

ta
ng

en
ci

am
 a

 á
re

a 
de

 
co

ns
tr

uç
ão

 ir
re

gu
la

r i
de

nt
ifi

ca
do

s.

20
21

 D
EZ

EM
BR

O
• 

M
ap

ea
m

en
to

 e
 a

ná
lis

e 
da

 v
ar

ia
çã

o 
ve

rt
ic

al
 d

as
 e

di
fic

aç
õe

s 
em

 fa
ve

la
s 

re
al

iz
ad

os
.

20
22

 J
U

N
H

O
• 

D
ec

re
to

 q
ue

 re
gu

la
m

en
ta

 o
 s

is
te

m
a 

 
de

 g
ov

er
na

nç
a 

do
 C

en
tr

o 
de

 C
on

tr
ol

e 
 

e 
Fi

sc
al

iz
aç

ão
 p

ub
lic

ad
o.

20
22

 D
EZ

EM
BR

O
• 

Si
st

em
a 

in
te

rs
et

or
ia

l d
e 

m
on

ito
ra

m
en

to
 

de
 o

cu
pa

çõ
es

 e
 a

ss
en

ta
m

en
to

s 
irr

eg
ul

ar
es

 im
pl

em
en

ta
do

.
• 

Fo
rç

a 
ta

re
fa

 e
xe

cu
to

ra
 d

o 
Ce

nt
ro

  
de

 C
on

tr
ol

e 
e 

Fi
sc

al
iz

aç
ão

 d
efi

ni
da

.

20
24

 D
EZ

EM
BR

O
• 

C
ad

as
tr

o 
de

 a
ss

en
ta

m
en

to
s 

de
 b

ai
xa

 
re

nd
a 

at
ua

liz
ad

o 
de

 a
co

rd
o 

co
m

  
o 

no
vo

 s
is

te
m

a.

M
ae

st
ro

 R
ic

ar
d

o 
Se

ve
rin

o 
d

a 
G

ua
rd

a 
M

un
ic

ip
al

,  
p

or
 M

ar
ce

lo
 P

iu
.



Ç
A

20
24

)

A 
G

ov
er

na
nç

a 
é 

o 
te

m
a 

d
p

la
ne

ja
m

en
to

 e
st

ra
té

g
ic

o
d

e 
fu

nd
am

en
to

s 
es

se
nc

ia
fe

iç
oa

m
en

to
 e

 c
re

sc
im

e n
d

e,
 r

es
p

on
sa

b
ili

d
ad

e,
 li

d
e

Po
d

e-
se

 d
iv

id
ir 

o 
te

m
a 

g
o

1O
. G

A
ST

O
 P

Ú
BL

IC
O

, S
ER

V

É 
p

re
ci

so
 p

er
se

g
ui

r 
o 

eq
u

d
e 

g
as

to
 a

 r
ec

ei
ta

 r
ea

liz
a

o 
vo

lu
m

e 
d

e 
re

cu
rs

os
 d

is
çã

o 
e 

a 
m

el
ho

ria
 d

os
 s

er
a 

ci
d

ad
ã.

 A
lg

un
s 

in
d

ic
ad

d
e 

in
ve

st
im

en
to

, 
re

fo
rç

a m
m

un
ic

íp
io

 e
 t

er
 d

is
ci

p
lin

a 
fu

nc
io

na
m

en
to

 d
a 

m
áq

ui
n

A 
m

od
er

ni
za

çã
o 

e 
o 

ap
ri

p
úb

lic
os

 é
 o

ut
ro

 p
as

so
 p

as
 n

ec
es

si
d

ad
es

 q
ue

 a
 s

oc
m

an
d

a 
p

or
 re

sp
os

ta
s 

m
ai

s
se

rv
iç

os
, a

 q
ua

lq
ue

r 
ho

ra
 

to
s 

se
rv

iç
os

 d
a 

Pr
ef

ei
tu

ra
 

C
O

M
O

 E
ST

A
M

O
S



aç
ão

 e
 d

ig
it

al
iz

aç
ão

 d
os

 
s 

se
rv

iç
os

 p
úb

lic
os

 é
 u

m
 

an
os

 p
ar

a 
ac

om
p

an
ha

r 
a 

p
ar

a 
at

en
d

er
 a

 p
op

ul
aç

ão
.

o 
ve

íc
ul

os
 e

 im
p

re
ss

or
as

), 
es

ta
çõ

es
 d

e 
tr

ab
al

ho
), 

g
a-

e 
p

ar
a 

re
d

uç
ão

 d
e 

cu
st

os
. 

ra
b

al
ho

, e
 u

m
a 

cr
es

ce
nt

e 
p

ar
te

 d
as

 fo
rm

as
 d

e 
or

g
a-

m
p

or
ân

ea
. S

om
a-

se
 a

 is
so

 
m

ai
s 

co
ns

ci
en

te
, r

es
p

on
-

em
p

o 
e 

d
es

p
er

d
íc

io
s.

m
en

to
s,

 é
 a

 a
tu

aç
ão

 d
a 

C
i-

da
de

 d
o 

Ri
o 

de
 Ja

ne
iro

 n
o 

ce
ná

rio
 in

te
rn

ac
io

na
l. 

Te
r u

m
 p

ap
el

 in
te

r-
na

ci
on

al
 d

e 
de

st
aq

ue
, 

pa
rt

ic
ip

an
do

 d
e 

ar
tic

ul
aç

õe
s 

im
po

rt
an

te
s 

e 
as

su
m

in
do

 c
om

pr
om

is
so

s 
gl

ob
ai

s 
em

 á
re

as
 r

el
ev

an
te

s 
é 

fu
nd

am
en

-
ta

l p
ar

a 
a 

po
si

çã
o 

de
 li

de
ra

nç
a 

da
 c

id
ad

e.
 O

 R
io

 d
e 

Ja
ne

iro
 n

os
 ú

l-
tim

os
 a

no
s 

já
 fo

i s
ed

e 
de

 g
ra

nd
es

 e
ve

nt
os

 in
te

rn
ac

io
na

is
 e

 a
ss

um
iu

 
co

m
pr

om
is

so
s 

re
le

va
nt

es
, c

om
o 

a 
re

du
çã

o 
da

s 
em

is
sõ

es
 d

os
 g

as
es

 
de

 e
fe

ito
 e

st
uf

a.
 É

 p
re

ci
so

 re
to

m
ar

 o
 p

ro
ta

go
ni

sm
o 

da
 c

id
ad

e,
 te

nd
o 

em
 v

is
ta

 q
ue

 u
m

a 
at

ua
çã

o 
in

te
rn

ac
io

na
l f

or
ta

le
ci

da
 p

os
si

bi
lit

a 
a 

at
ra

-
çã

o 
de

 p
ro

je
to

s 
e 

in
ve

st
im

en
to

s 
na

ci
on

ai
s 

e 
in

te
rn

ac
io

na
is

.

Pa
ra

 p
os

si
b

ili
ta

r 
to

d
os

 e
ss

es
 a

va
nç

os
, 

é 
p

re
ci

so
 f

om
en

ta
r 

o 
d

e-
se

nv
ol

vi
m

en
to

 d
o 

ca
p

it
al

 h
um

an
o 

d
a 

Pr
ef

ei
tu

ra
, d

es
en

vo
lv

im
en

to
 

q
ue

 g
er

a 
co

nh
ec

im
en

to
 e

 t
em

 q
ue

 s
er

 b
em

 g
er

id
o.

 A
 P

re
fe

it
ur

a 
te

m
 o

 d
es

afi
o 

d
e 

m
an

te
r 

e 
m

el
ho

ra
r 

su
a 

ca
p

ac
id

ad
e 

d
e 

g
es

tã
o 

e 
lid

er
an

ça
. 

D
os

 s
er

vi
d

or
es

 e
 s

er
vi

d
or

as
 q

ue
 o

cu
p

am
 p

os
iç

õe
s 

d
e 

lid
er

an
ça

, 4
4%

 p
od

er
ão

 s
e 

ap
os

en
ta

r 
em

 2
02

2,
 c

he
g

an
d

o 
a 

50
%

 
em

 2
02

4.
 É

 im
p

or
ta

nt
e 

te
r 

at
en

çã
o 

a 
es

se
 m

ov
im

en
to

 p
ar

a 
ap

ro
-

ve
it

ar
 e

ss
a 

ex
p

er
iê

nc
ia

 a
cu

m
ul

ad
a 

na
 p

re
p

ar
aç

ão
 e

 t
ra

ns
fe

rê
nc

ia
 

d
e 

co
nh

ec
im

en
to

 a
os

 d
em

ai
s 

q
ue

 ir
ão

 c
on

ti
nu

ar
, p

ar
a 

q
ue

 o
 c

o-
nh

ec
im

en
to

 n
ão

 s
e 

p
er

ca
 e

 a
 r

en
ov

aç
ão

 d
e 

p
os

iç
õe

s 
oc

or
ra

 d
e 

fo
rm

a 
g

ra
d

ua
l e

 e
st

ru
tu

ra
d

a.

A
 P

re
fe

it
ur

a 
ta

m
b

ém
 in

ve
st

e 
em

 p
ro

g
ra

m
as

 d
e 

ca
p

ac
it

aç
ão

 c
on

-
tí

nu
a 

d
e 

g
es

to
re

s 
e 

se
rv

id
or

es
, c

om
o 

o 
Pr

og
ra

m
a 

Lí
d

er
es

 C
ar

io
-

ca
s 

q
ue

 i
d

en
ti

fic
a,

 s
el

ec
io

na
 e

 f
or

m
a 

os
 f

un
ci

on
ár

io
s 

e 
as

 f
un

-
ci

on
ár

ia
s 

p
úb

lic
as

 m
un

ic
ip

ai
s 

co
m

 p
ot

en
ci

al
 d

e 
lid

er
an

ça
. 

Te
r 

p
es

so
as

 b
em

 p
re

p
ar

ad
as

 e
 c

ap
ac

it
ad

as
 é

 o
 p

on
to

 c
ha

ve
 p

ar
a 

a 
m

el
ho

ri
a 

d
a 

q
ua

lid
ad

e 
d

os
 s

er
vi

ço
s 

p
úb

lic
os

, a
lé

m
 d

e 
co

nt
ri

b
ui

r 
p

ar
a 

su
a 

va
lo

ri
za

çã
o.



A
RT

IC
IP

A
Ç

Ã
O

ão
 d

e 
d

es
vi

os
 d

e 
co

nd
ut

a 
id

as
 d

ev
e 

p
os

su
ir 

um
a 

es
-

o 
us

o 
d

e 
fe

rr
am

en
ta

s 
te

c-
m

o 
a 

p
re

st
aç

ão
 d

e 
co

nt
as

 
q

ue
 é

 im
p

re
sc

in
d

ív
el

 p
ar

a 

d
e 

ris
co

s,
 in

st
it

uc
io

na
liz

a-
e 

d
is

se
m

in
aç

ão
 d

a 
cu

lt
u-

od
er

á 
al

ca
nç

ar
 m

el
ho

ria
s 

el
 e

 t
ra

ns
p

ar
en

te
. Q

ua
nt

o 
a 

d
iv

ul
g

aç
ão

 d
e 

in
fo

rm
a-

m
 d

e 
fá

ci
l 

co
m

p
re

en
sã

o,
 

m
on

ito
ra

r 
as

 s
ua

s 
aç

õe
s,

 
ol

e 
so

ci
al

.

d
e 

tr
an

sp
ar

ên
ci

a,
 o

 P
or

ta
l 

d
is

p
on

ib
ili

za
d

as
 i

nf
or

m
a-

en
tr

e 
ou

tr
as

. 
Já

 n
o 

Po
rt

al
 

aç
õe

s 
es

ta
tí

st
ic

as
, 

m
ap

as
 

d
e.

 E
m

 r
el

aç
ão

 a
os

 c
an

ai
s 

te
nd

im
en

to
 1

74
6 

e 
o 

p
or

-
os

 d
e 

co
m

un
ic

aç
ão

 e
nt

re
 

r s
ol

ic
it

aç
ão

 p
ar

a 
d

iv
er

so
s 

as
, e

lo
g

io
s 

e 
su

g
es

tõ
es

. A
 

od
os

 o
s 

se
us

 s
er

vi
ço

s 
em

 
en

d
im

en
to

 e
 o

 a
ce

ss
o 

d
o 

3º
. P

la
ne

ja
m

en
to

Pa
ra

 u
m

a 
g

es
tã

o 
efi

ci
en

te
 d

as
 p

ol
ít

ic
as

 p
úb

lic
as

, 
p

ro
je

to
s,

 p
ro

-
ce

ss
os

 e
 m

et
as

 e
st

ra
té

g
ic

as
 d

a 
Pr

ef
ei

tu
ra

 é
 fu

nd
am

en
ta

l u
m

a 
es

-
tr

ut
ur

a 
q

ue
 f

or
ta

le
ça

 o
 p

la
ne

ja
m

en
to

 e
 a

 in
te

g
ra

çã
o 

en
tr

e 
os

 ó
r-

g
ão

s.
 A

 P
re

fe
it

ur
a 

ve
m

 e
vo

lu
in

d
o 

na
 g

es
tã

o 
d

e 
A

lto
 D

es
em

p
en

ho
, 

: a
 e

st
ru

tu
ra

 d
e 

p
la

ne
ja

m
en

to
 fo

i i
nt

eg
ra

d
a 

à 
Se

cr
et

ar
ia

 M
un

ic
ip

al
 

d
e 

Fa
ze

nd
a,

 u
ni

nd
o 

no
 m

es
m

o 
ór

g
ão

 o
 o

rç
am

en
to

 e
 o

 p
la

ne
ja

-
m

en
to

, f
av

or
ec

en
d

o 
a 

co
or

d
en

aç
ão

 d
o 

p
ro

ce
ss

o 
d

e 
co

ns
tr

uç
ão

 e
 

m
on

ito
ra

m
en

to
 d

e 
p

ol
ít

ic
as

 p
úb

lic
as

 d
e 

fo
rm

a 
ar

ti
cu

la
d

a.

H
á 

ai
nd

a 
um

 c
am

in
ho

 a
 p

er
co

rr
er

 p
ar

a 
d

is
se

m
in

ar
 a

 c
ul

tu
ra

 d
e 

p
la

-
ne

ja
m

en
to

 e
 m

on
ito

ra
m

en
to

 d
os

 re
su

lta
d

os
 e

m
 c

ad
a 

ór
g

ão
 d

a 
Pr

e-
fe

itu
ra

 e
, 

d
es

sa
 f

or
m

a,
 c

on
tr

ib
ui

r 
p

ar
a 

m
ai

or
 e

fe
tiv

id
ad

e 
d

as
 p

o-
lít

ic
as

 p
úb

lic
as

. 
A 

in
te

g
ra

çã
o 

d
e 

p
la

no
s 

m
un

ic
ip

ai
s,

 b
em

 c
om

o 
a 

co
ns

tr
uç

ão
 d

e 
fe

rr
am

en
ta

s 
co

m
 in

te
rf

ac
es

 t
er

rit
or

ia
is

, t
ra

rã
o 

g
ra

n-
d

es
 b

en
ef

íc
io

s 
na

 a
p

ro
p

ria
çã

o 
d

o 
p

la
ne

ja
m

en
to

 c
ar

io
ca

s.
 O

 e
st

a-
b

el
ec

im
en

to
 d

e 
in

st
ru

m
en

to
s 

b
as

ea
d

os
 n

a 
m

er
ito

cr
ac

ia
, 

co
m

o 
o 

Pr
og

ra
m

a 
A

co
rd

o 
d

e 
Re

su
lta

d
os

, t
am

b
ém

 c
on

tr
ib

ui
 p

ar
a 

fo
m

en
ta

r 
a 

g
es

tã
o 

d
e 

al
to

 d
es

em
p

en
ho

, 
vi

sa
nd

o 
a 

ob
te

nç
ão

 d
e 

m
el

ho
re

s 
re

su
lta

d
os

 e
 o

 e
ng

aj
am

en
to

 d
as

 á
re

as
. O

ut
ro

 p
on

to
 im

p
or

ta
nt

e 
é 

a 
g

es
tã

o 
d

e 
d

ad
os

, a
 in

su
fic

iê
nc

ia
 d

e 
in

fo
rm

aç
õe

s 
e 

a 
p

ou
ca

 b
as

e 
d

e 
p

ro
va

s 
em

p
íri

ca
s,

 d
ifi

cu
lta

m
 o

 p
la

ne
ja

m
en

to
 e

 a
 a

tu
aç

ão
 d

a 
g

es
tã

o 
p

úb
lic

a,
 a

ss
im

 c
om

o 
a 

re
al

iz
aç

ão
 d

e 
an

ál
is

es
 c

om
p

ar
at

iv
as

.

Po
r 

fim
, 

p
ar

a 
o 

au
m

en
to

 d
o 

d
es

em
p

en
ho

 d
a 

Pr
ef

ei
tu

ra
 é

 p
re

ci
-

so
 a

co
m

p
an

ha
r 

os
 p

ro
je

to
s,

 e
st

ab
el

ec
er

 m
et

as
 e

 in
d

ic
ad

or
es

 d
e 

ac
om

p
an

ha
m

en
to

, m
el

ho
ra

r 
a 

q
ua

lid
ad

e 
d

as
 in

fo
rm

aç
õe

s 
so

b
re

 a
 

ci
d

ad
e 

p
ar

a 
a 

to
m

ad
a 

d
e 

d
ec

is
õe

s 
e 

au
m

en
ta

r 
o 

g
an

ho
 o

p
er

ac
io

-
na

l c
om

 a
 m

el
ho

ria
 d

e 
p

ro
ce

ss
os

.



ER
EM

  

SE
RV

IÇ
O

S

TR
A

N
SP

A
R

ÊN
C

IA

PR
EF

EI
TU

R
A

PÚ
BL

IC
O

S

C
O

N
TA

S

G
ES

TÃ
O

PO
PU

LA
Ç

Ã
O

C
O

M
BA

TE

C
O

R
RU

PÇ
Ã

O

G
A

ST
O

S

“E
q

ui
líb

rio
 d

as
 c

on
ta

s 
p

úb
e 

in
ve

st
im

en
to

s 
na

 c
id

ad
e

“T
ra

ns
p

ar
ên

ci
a 

em
 t

od
os

 

“P
ol

íti
ca

 d
e 

fo
m

en
to

 a
 fo

r
os

 n
ív

ei
s 

no
s 

co
nc

ei
to

s 
b

á
e 

tr
an

sp
ar

ên
ci

a.
”

O
 t

em
a 

d
e 

g
ov

er
na

nç
a 

te
to

 a
 t

ra
ns

p
ar

ên
ci

a 
e 

co
m

se
m

 d
es

vi
os

” 
fo

i a
 q

ue
 a

p
ci

p
aç

ão
, c

om
 a

ss
un

to
s 

lig
g

as
to

s 
p

úb
lic

os
. A

 t
ra

ns
fo

tr
at

ad
o 

d
en

tr
o 

d
o 

ei
xo

 d
e

a 
m

el
ho

ria
 d

os
 p

ro
ce

ss
os

te
nt

es
, p

ar
ti

ci
p

an
te

s 
in

d
ic

to
 n

o 
ap

lic
at

iv
o 

17
46

, d
em

p
ar

ên
ci

a 
e 

na
 e

fic
iê

nc
ia

 n

PR
IO

RI
DA

DE
S 

PA
RA

 O
 T

EM
A 

TR
AN

SV
ER

SA
L

op
ul

aç
ão

 
BR

Ts
 e

 n
as

 

se
rv

iç
os

 

Tr
an

sp
ar

ên
cia

 e 
co

m
ba

te
  

à c
or

ru
pç

ão
46

57

34
71

21
50

20
51

Di
sp

on
ibi

liz
aç

ão
 d

e s
er

viç
os

 
pú

bli
co

s d
igi

ta
is 

pa
ra

 fa
cil

ita
r 

o a
ce

ss
o d

o c
ida

dã
o

Pl
an

eja
m

en
to

 e 
ge

st
ão

 d
a 

cid
ad

e d
e a

lta
 q

ua
lid

ad
e e

 
ef

ici
ên

cia

Eq
uil

íbr
io 

da
s c

on
ta

s p
úb

lic
as

,  
pa

ra
 m

elh
or

ia 
do

s s
er

viç
os

  
e i

nv
es

tim
en

to
s n

a c
ida

de



ui
 m

en
çõ

es
 d

ire
ta

s 
so

b
re

 
m

en
to

 e
m

 á
re

as
 d

ig
it

ai
s 

lig
en

te
 e

 a
 a

m
p

lia
çã

o 
d

o 
sp

ar
ên

ci
a 

d
e 

d
ad

os
 p

el
a 

em
 c

or
ru

p
çã

o.
 A

 q
ue

st
ão

 
am

b
ém

 a
p

ar
ec

e.
 

M
ET

A
S 

FI
N

A
IS

 N
O

 P
LA

N
O

Im
p

le
m

en
ta

r 
os

 P
ro

g
ra

m
as

 d
e 

In
te

g
rid

a-
d

e 
em

 1
00

%
 d

os
 ó

rg
ão

s 
e 

en
tid

ad
es

 a
té

 
20

24
, c

on
te

m
p

la
nd

o 
av

al
ia

çã
o 

d
os

 fo
rn

e-
ce

d
or

es
 e

 a
g

en
te

s 
p

úb
lic

os
, f

om
en

to
 d

a 
cu

ltu
ra

 e
 im

p
la

nt
aç

ão
 d

a 
g

es
tã

o 
d

e 
ris

co
s 

p
ar

a 
co

m
b

at
e 

à 
co

rr
up

çã
o.

Tr
an

sf
or

m
ar

 e
m

 d
ig

ita
is

 9
5%

 d
os

 s
er

vi
ço

s 
p

úb
lic

os
 m

un
ic

ip
ai

s 
of

er
ec

id
os

 a
os

 c
id

a-
d

ão
s 

e 
ci

d
ad

ãs
 e

 a
b

rir
 d

e 
fo

rm
a 

el
et

rô
-

ni
ca

 1
00

%
 d

os
 p

ro
ce

ss
os

 e
 e

xp
ed

ie
nt

es
 

ad
m

in
is

tr
at

iv
os

 a
té

 2
02

4.

AB
O

RD
AG

E

• 
Bo

a 
g

es
t

• 
C

om
b

at
e

• 
O

fe
rt

as
 d

• 
In

ce
nt

iv
o

p
ar

a 
m

e
co

ns
eq

u

• 
N

ov
os

 p
a 

ec
on

o
a 

re
ab

e r
p

rin
ci

p
a

d
a 

p
an

d

CO
N

SE
LH

AR
Q

UI
TE

TO
S 

DO
 A

M
AN

H
Ã

DE
TE

TI
VE

S 
DA

 C
ID

AD
E



7.
 G

ar
an

ti
r 

g
es

tã
o 

m
od

er
na

 a
tr

av
és

 d
a 

d
is

se
m

in
aç

ão
  

d
e 

cu
lt

ur
a 

d
e 

ut
ili

za
çã

o 
d

o 
m

ei
o 

d
ig

it
al

 e
 d

o 
us

o 
d

a 
m

as
sa

 
d

e 
d

ad
os

 d
is

p
on

ív
ei

s

8.
 E

st
ab

el
ec

er
 m

ap
ea

m
en

to
 in

te
g

ra
d

o 
d

e 
p

rio
riz

aç
õe

s 
te

rr
ito

ria
is

 c
om

o 
um

 e
le

m
en

to
 o

rie
nt

ad
or

 d
as

 e
st

ra
té

g
ia

s 
 

d
e 

p
la

ne
ja

m
en

to
 d

a 
C

id
ad

e,
 b

us
ca

nd
o 

ap
er

fe
iç

oa
r 

 
a 

co
es

ão
 d

as
 d

iv
er

sa
s 

p
ol

ít
ic

as
 p

úb
lic

as
 n

um
a 

p
er

sp
ec

ti
va

  
d

e 
g

ov
er

na
nç

a 
te

rr
ito

ria
l.

9.
 L

id
er

ar
 a

 d
is

cu
ss

ão
 in

te
rm

un
ic

ip
al

 p
ar

a 
p

ro
ve

r 
ap

oi
o 

 
a 

m
un

ic
íp

io
s 

vi
zi

nh
os

 e
 b

en
efi

ci
ar

 m
ut

ua
m

en
te

 t
od

a 
 

a 
re

g
iã

o 
m

et
ro

p
ol

it
an

a.

10
. F

or
ta

le
ce

r 
a 

g
ov

er
na

nç
a 

m
un

ic
ip

al
 e

m
 t

em
as

 
es

tr
at

ég
ic

os
, c

om
o 

o 
sa

ne
am

en
to

 b
ás

ic
o,

 v
is

an
d

o 
b

us
ca

r 
o 

m
el

ho
r 

at
en

d
im

en
to

 e
 p

re
st

aç
ão

 d
e 

se
rv

iç
os

 a
os

 c
ar

io
ca

s.

11
. I

nc
en

ti
va

r 
a 

ap
lic

aç
ão

 d
e 

in
st

ru
m

en
to

s 
ur

b
an

ís
ti

co
s 

d
e 

fo
rm

a 
a 

m
it

ig
ar

 fa
to

re
s 

q
ue

 a
ce

nt
ua

m
 a

 d
es

ig
ua

ld
ad

e 
co

m
o 

as
 d

is
to

rç
õe

s 
na

 d
is

tr
ib

ui
çã

o 
so

ci
al

 d
os

 c
us

to
s 

e 
b

en
ef

íc
io

s 
d

a 
ur

b
an

iz
aç

ão
;

e 
ín

te
g

ra
, p

au
ta

d
a 

na
 d

is
-

or
iz

a 
o 

p
la

ne
ja

m
en

to
 e

 a
 

eg
ui

nt
es

 d
ire

tr
iz

es
 f

or
am

 
s,

 m
et

as
 e

 p
ro

je
to

s 
ne

st
e 

G
A

R

in
ic

ia
ti

va
s 

ria
 e

 
lic

os
, 

ar
ce

ria
s.

te
g

rid
ad

e 
ip

ai
s 

e 
um

a 
ci

d
ad

ão
  

tr
av

és
  

a 
ex

ec
uç

ão
 

tã
o 

b
as

ea
d

a 
se

rv
id

or
  

m
p

en
ho

  

m
en

to
  

st
em

as
  

M
ET

A
S 

PO
R

 T
EM

A 
TR

A
N

SV
ER

SA
L

M
G

1 
| A

lc
an

ça
r 

ní
ve

l d
e 

in
ve

st
im

en
to

 d
a 

Pr
ef

ei
tu

ra
 a

ci
m

a 
d

e 
10

%
 d

o 
or

ça
m

en
to

 t
ot

al
 

a 
p

ar
ti

r 
d

e 
20

23
.

M
G

2 
| R

et
om

ar
 g

ra
u 

de
 in

ve
st

im
en

to
 e

m
 E

sc
a-

la
 G

lo
ba

l a
tr

ib
uí

do
 p

or
 u

m
a 

ou
 m

ai
s 

ag
ên

ci
as

 
in

te
rn

ac
io

na
lm

en
te

 re
co

nh
ec

id
as

 a
té

 2
02

3.

M
G

3 
| E

st
ar

 e
nt

re
 a

s 
tr

ês
 c

ap
it

ai
s 

b
ra

si
le

ira
s 

m
ai

s 
b

em
 a

va
lia

d
as

 n
a 

p
es

q
ui

sa
 d

e 
tr

an
sp

a-
rê

nc
ia

 n
ac

io
na

l, 
re

al
iz

ad
a 

p
el

a 
C

on
tr

ol
ad

or
ia

 
G

er
al

 d
a 

U
ni

ão
 (C

G
U

), 
at

é 
20

24
. 

M
G

4 
| I

m
p

le
m

en
ta

r 
os

 P
ro

g
ra

m
as

  
d

e 
In

te
g

rid
ad

e 
em

 1
00

%
 d

os
 ó

rg
ão

s 
 

e 
en

ti
d

ad
es

 a
té

 2
02

4,
 c

on
te

m
p

la
nd

o 
 

av
al

ia
çã

o 
d

os
 fo

rn
ec

ed
or

es
 e

 a
g

en
te

s 
p

úb
lic

os
, f

om
en

to
 d

a 
cu

lt
ur

a 
e 

im
p

la
nt

aç
ão

 
d

a 
g

es
tã

o 
d

e 
ris

co
s 

p
ar

a 
co

m
b

at
e 

 
à 

co
rr

up
çã

o.
 

M
G

5 
| T

ra
ns

fo
rm

ar
 e

m
 d

ig
it

ai
s 

95
%

 d
os

 
se

rv
iç

os
 p

úb
lic

os
 m

un
ic

ip
ai

s 
of

er
ec

id
os

 
ao

s 
ci

d
ad

ão
s 

e 
ci

d
ad

ãs
 e

 a
b

rir
 d

e 
fo

rm
a 

el
et

rô
ni

ca
 1

00
%

 d
os

 p
ro

ce
ss

os
  

e 
ex

p
ed

ie
nt

es
 a

d
m

in
is

tr
at

iv
os

 a
té

 2
02

4.

M
G

6 
| A

lc
an

ça
r 

80
%

 d
e 

av
al

ia
çõ

es
 p

os
it

iv
as

, 
p

el
a 

p
op

ul
aç

ão
, s

ob
re

 a
 q

ua
lid

ad
e 

d
os

 
se

rv
iç

os
 e

 d
as

 in
fo

rm
aç

õe
s 

p
re

st
ad

as
 n

os
 

ca
na

is
 d

o 
17

46
 e

 C
ar

io
ca

 D
ig

it
al

 a
té

 2
02

4.



O
R

Ç
A

M
EN

TO
 (

R
$ 

M
IL

H
Õ

E

AT
ÉG

IC
A 

A
L A
d

ic
io

na
-s

e 
a 

es
te

 c
en

ár
io

 a
 fr

us
tr

aç
ão

 d
e 

re
ce

i-
ta

s,
 e

sp
ec

ia
lm

en
te

 a
s 

d
os

 i
m

p
os

to
s 

m
un

ic
ip

ai
s 

(IS
S,

 IP
TU

 e
 IT

BI
), 

q
ue

 c
om

p
ro

m
et

eu
 a

s 
d

es
p

es
as

 
e 

os
 c

on
tr

at
os

 a
nt

er
io

rm
en

te
 fi

rm
ad

os
. 

A 
d

ife
-

re
nç

a 
en

tr
e 

os
 r

ec
ur

so
s 

or
ça

d
os

 e
 o

s 
ar

re
ca

d
a-

d
os

, 
re

fe
re

nt
e 

a 
es

te
s 

tr
ês

 i
m

p
os

to
s,

 e
m

 2
01

8,
 

fo
i d

e 
R$

 -1
,1 

b
ilh

ão
 e

, e
m

 2
02

0,
 d

e 
R$

 -1
,5

 b
ilh

ão
. 

Ta
m

b
ém

 n
ão

 h
ou

ve
 u

m
a 

p
ol

íti
ca

 a
tiv

a 
d

e 
ob

te
n-

çã
o 

d
e 

re
ce

ita
s 

ex
tr

ao
rd

in
ár

ia
s,

 n
em

 d
e 

re
vi

sã
o,

 
p

re
vi

st
a 

na
 p

ró
p

ria
 L

RF
, 

d
os

 b
en

ef
íc

io
s 

fis
ca

is
 

co
nc

ed
id

os
 n

a 
C

id
ad

e,
 q

ue
 s

om
am

 m
ai

s 
d

e 
R$

 
1,1

 b
ilh

ão
 d

e 
re

nú
nc

ia
 a

nu
al

 d
e 

re
ce

ita
s.

C
om

 e
st

es
 m

ov
im

en
to

s,
 a

 C
id

ad
e 

p
er

d
e 

o 
re

co
-

nh
ec

im
en

to
 e

m
 g

es
tã

o 
fis

ca
l e

 s
of

re
 c

on
se

q
u-

ên
ci

as
 e

m
 s

ua
 p

ol
ít

ic
a 

d
e 

in
ve

st
im

en
to

. 
H

ou
ve

 
um

 r
eb

ai
xa

m
en

to
 n

a 
C

ap
ac

id
ad

e 
d

e 
Pa

g
am

en
-

to
 (

C
A

PA
G

), 
av

al
ia

d
a 

p
el

o 
Te

so
ur

o 
N

ac
io

na
l, 

d
e 

“B
” 

p
ar

a 
“C

”,
 a

 p
ar

ti
r 

d
e 

20
17

 q
ue

, 
co

m
o 

co
n-

se
q

uê
nc

ia
, 

b
lo

q
ue

ou
 o

 a
ce

ss
o 

ao
 c

ré
d

ito
 c

om
 

av
al

 d
a 

U
ni

ão
, 

um
a 

d
as

 p
rin

ci
p

ai
s 

e 
m

el
ho

re
s 

fo
rm

as
 d

e 
fin

an
ci

am
en

to
 p

ar
a 

um
 M

un
ic

íp
io

. 
Po

rt
an

to
, p

od
e-

se
 c

on
st

at
ar

 q
ue

 a
s 

co
ns

eq
uê

n-
ci

as
 d

o 
at

ua
l r

eg
im

e 
fis

ca
l s

ão
 p

re
ju

d
ic

ia
is

 p
ar

a 
a 

ec
on

om
ia

 d
a 

C
id

ad
e.

Es
ta

 
in

ic
ia

ti
va

 v
is

a 
im

p
le

m
en

ta
r 

m
ec

an
is

m
os

 
p

er
m

an
en

te
s 

d
e 

co
nt

ro
le

, 
es

ta
b

ili
za

çã
o 

e 
p

re
-

se
rv

aç
ão

 d
o 

eq
ui

líb
rio

 d
as

 c
on

ta
s 

p
úb

lic
as

, b
em

 
co

m
o 

d
ire

ci
on

ar
 a

çõ
es

 q
ue

 g
er

em
 m

el
ho

ria
s 

no
s 

in
d

ic
ad

or
es

 a
nc

or
ad

os
 n

a 
m

et
od

ol
og

ia
 d

e 
an

ál
is

e 
d

e 
sa

úd
e 

fis
ca

l 
p

ro
p

os
ta

 p
el

o 
Te

so
ur

o 
N

ac
io

na
l. 

O
 fo

co
 d

es
ta

 in
ic

ia
ti

va
 s

er
á 

d
ire

ci
on

ar
 

es
fo

rç
os

 c
om

 v
is

ta
s 

a 
p

er
m

it
ir 

a 
ab

er
tu

ra
 d

e 
um

 
es

p
aç

o 
fis

ca
l s

ig
ni

fic
at

iv
o 

p
ar

a 
a 

am
p

lia
çã

o 
d

os
 

in
ve

st
im

en
to

s 
e 

re
to

m
ad

a 
d

e 
p

ro
je

to
s 

tr
an

sf
or

-
m

ad
or

es
 n

a 
ci

d
ad

e.

R
ES

U
LT

A
D

O
S 

ES
PE

R
A

D
O

S

• 
Es

ta
b

el
ec

er
 u

m
 n

ov
o 

re
g

im
e 

fis
ca

l n
o 

m
un

i-
cí

p
io

 d
o 

R
io

 d
e 

Ja
ne

iro
. 

• 
Im

p
le

m
en

ta
r 

um
a 

cu
lt

ur
a 

d
e 

p
la

ne
ja

m
en

to
 

e 
g

es
tã

o 
efi

ci
en

te
 d

os
 r

ec
ur

so
s 

p
úb

lic
os

 n
o 

m
un

ic
íp

io
. 

• 
G

ar
an

ti
r 

um
a 

p
ol

ít
ic

a 
p

er
m

an
en

te
 d

e 
ca

p
ta

-
çã

o 
d

e 
re

cu
rs

os
 e

xt
er

no
s 

p
ar

a 
ev

it
ar

 q
ua

is
-

q
ue

r 
fr

us
tr

aç
õe

s 
d

e 
re

ce
it

a 
p

ró
p

ria
. 

• 
Pr

om
ov

er
 

um
a 

m
ai

or
 

in
d

ep
en

d
ên

ci
a 

d
o 

Fu
np

re
vi

 e
m

 r
el

aç
ão

 a
os

 r
ec

ur
so

s 
p

ró
p

rio
s 

d
a 

Pr
ef

ei
tu

ra
.

1.
 

N
ov

o 
Re

g
im

e 
Fi

sc
al

 –
 te

rá
 a

çõ
es

 e
m

 tr
ês

 fr
en

-
te

s 
– 

I) 
p

la
ne

ja
m

en
to

 e
 g

es
tã

o 
fis

ca
l d

o 
Po

d
er

 
Ex

ec
ut

iv
o;

 II
) 

av
al

ia
çã

o 
d

o 
re

g
im

e 
e 

co
rr

eç
ão

 
d

a 
si

tu
aç

ão
 fi

sc
al

 d
o 

M
un

ic
íp

io
; I

II)
 re

fo
rç

o 
d

e 
m

ed
id

as
 d

e 
re

sp
on

sa
b

ili
d

ad
e 

fis
ca

l n
o 

âm
b

i-
to

 m
un

ic
ip

al
. 

C
om

o 
um

 t
od

o,
 o

 N
ov

o 
Re

g
i-

m
e 

Fi
sc

al
 t

ra
z 

d
iv

er
sa

s 
m

ed
id

as
 q

ue
 v

is
am

 a
 

m
el

ho
ria

 d
a 

q
ua

lid
ad

e 
d

o 
g

as
to

 b
em

 c
om

o 
tr

az
er

 c
re

d
ib

ili
d

ad
e 

p
ar

a 
um

a 
p

ol
íti

ca
 fi

sc
al

 
q

ue
 p

ro
p

or
ci

on
e 

se
g

ur
an

ça
 p

ar
a 

at
ra

çã
o 

d
e 

in
ve

st
im

en
to

s,
 p

ro
m

ov
en

d
o 

a 
re

to
m

ad
a 

d
o 

cr
es

ci
m

en
to

 e
co

nô
m

ic
o 

na
 C

id
ad

e.

2.
 P

la
no

 E
st

ra
té

gi
co

 d
e 

C
ap

ta
çã

o 
de

 R
ec

ur
so

s 
– 

Es
tr

ut
ur

ar
 u

m
a 

re
de

 e
nt

re
 o

s 
ór

gã
os

 d
a 

pr
e-

fe
itu

ra
 p

ar
a 

po
te

nc
ia

liz
ar

 a
 e

fe
tiv

aç
ão

 e
 im

pl
e-

m
en

ta
çã

o 
de

 p
ro

je
to

s 
co

m
 re

cu
rs

os
 e

xt
er

no
s.

 
Bu

sc
a-

se
 c

om
 i

ss
o 

vi
ab

ili
za

r 
o 

au
m

en
to

 d
e 

re
ce

ita
s 

ex
tr

ao
rd

in
ár

ia
s 

vo
lta

da
s 

pa
ra

 i
nv

es
ti-

m
en

to
s 

e 
pr

oj
et

os
 tr

an
sf

or
m

ad
or

es
 n

a 
ci

da
de

3.
 P

la
no

 d
e 

Eq
ua

liz
aç

ão
 d

a 
Pr

ev
id

ên
ci

a 
M

un
ic

i-
p

al
 –

 P
ro

je
to

 v
ol

ta
d

o 
a 

d
ire

ci
on

ar
 a

çõ
es

 e
s-

tr
ut

ur
an

te
s 

p
ar

a 
d

im
in

ui
r 

o 
d

éfi
ci

t 
at

ua
ria

l e
 

or
ça

m
en

tá
rio

 m
un

ic
ip

al
 n

o 
lo

ng
o 

p
ra

zo
.

4.
 G

es
tã

o 
In

te
g

ra
d

a 
d

os
 R

ec
ur

so
s 

b
as

ea
d

a 
em

 
In

te
lig

ên
ci

a 
A

rt
ifi

ci
al

 –
 P

ro
je

to
 v

ol
ta

d
o 

p
ar

a 
co

ns
ol

id
ar

 a
s 

aç
õe

s 
vo

lt
ad

as
 à

 g
er

aç
ão

 d
e 

in
fo

rm
aç

õe
s 

e 
co

nh
ec

im
en

to
 c

om
 b

as
e 

no
s 

d
ad

os
 

fis
ca

is
 

e 
tr

ib
ut

ár
io

s 
d

o 
m

un
ic

íp
io

. 
C

om
 is

so
, s

er
á 

p
os

sí
ve

l u
m

 a
um

en
to

 d
a 

ar
re

-
ca

d
aç

ão
 s

em
 m

aj
or

ar
 i

m
p

os
to

s,
 b

em
 c

om
o 

vi
ab

ili
za

r 
se

rv
iç

os
 e

 in
fo

rm
aç

õe
s 

fa
ze

nd
ár

ia
s 

d
e 

al
ta

 q
ua

lid
ad

e 
p

ar
a 

o 
ci

d
ad

ão
 e

 c
id

ad
ã

5.
 C

id
ad

e 
m

ai
s 

Ju
st

a 
– 

D
es

en
vo

lv
er

 e
 a

p
ro

v
no

va
s 

le
g

is
la

çõ
es

 r
el

at
iv

as
 a

os
 i

ns
tr

um
e

to
s 

ur
b

an
ís

ti
co

s 
e 

ap
lic

ar
 m

ec
an

is
m

os
 p

a
g

es
tã

o 
d

a 
va

lo
riz

aç
ão

 d
o 

so
lo

 u
rb

an
o,

 e
ta

b
el

ec
en

d
o 

ín
d

ic
es

 
ur

b
an

ís
ti

co
s 

b
ás

ic
e 

ap
lic

an
d

o 
ou

to
rg

a 
on

er
os

a 
d

o 
d

ire
ito

 
co

ns
tr

ui
r 

e 
d

e 
al

te
ra

çã
o 

d
e 

us
o 

ad
eq

ua
d

em
 t

od
o 

o 
te

rr
itó

rio
 m

un
ic

ip
al

.

A
LI

N
H

A
M

EN
TO

 C
O

M
 M

ET
A

S

M
G

1 
| A

lc
an

ça
r 

ní
ve

l d
e 

in
ve

st
im

en
to

 d
a 

Pr
ef

tu
ra

 a
ci

m
a 

d
e 

10
%

 d
o 

or
ça

m
en

to
 t

ot
al

 a
 p

a
d

e 
20

23
.

M
G

2 
| R

et
om

ar
 g

ra
u 

d
e 

in
ve

st
im

en
to

 e
m

 E
sc

G
lo

b
al

 a
tr

ib
uí

d
o 

p
or

 u
m

a 
ou

 m
ai

s 
ag

ên
ci

as
 

te
rn

ac
io

na
lm

en
te

 r
ec

on
he

ci
d

as
 a

té
 2

02
3.

ES
TA

 IN
IC

IA
TI

VA
 É

 C
O

M
PO

ST
A 

D
O

S 
SE

G
U

IN
TE

S 
PR

O
JE

TO
S

D
ES

C
R

IÇ
Ã

O
 D

A 
IN

IC
IA

TI
VA



O
 c

en
ár

io
 a

tu
al

 d
a 

C
id

ad
e 

d
o 

R
io

 d
e 

Ja
ne

i-
ro

 d
em

on
st

ra
 o

 a
ns

ei
o 

d
a 

p
op

ul
aç

ão
 c

ar
io

ca
 

p
or

 u
m

a 
m

ud
an

ça
 d

e 
p

ar
ad

ig
m

a 
em

 r
el

aç
ão

 
ao

 t
ra

to
 c

om
 a

 c
oi

sa
 p

úb
lic

a.
 O

 f
en

ôm
en

o 
d

a 
co

rr
up

çã
o,

 e
m

 v
irt

ud
e 

d
e 

se
u 

p
ot

en
ci

al
 d

an
o 

à 
so

ci
ed

ad
e,

 e
xi

g
e 

al
ém

 d
e 

um
a 

at
ua

çã
o 

re
p

re
s-

si
va

, 
um

a 
aç

ão
 p

re
ve

nt
iv

a 
d

os
 e

nt
es

 p
úb

lic
os

, 
b

em
 c

om
o 

a 
p

re
st

aç
ão

 d
e 

co
nt

as
 p

or
 m

ei
o 

d
a 

tr
an

sp
ar

ên
ci

a 
at

iv
a 

e 
p

as
si

va
 p

or
 e

ss
es

 a
to

re
s.

 
O

 c
ui

d
ad

o 
e 

cu
m

p
rim

en
to

 d
as

 n
or

m
as

 l
eg

ai
s 

q
ua

nt
o 

às
 i

nf
or

m
aç

õe
s 

co
m

 a
s 

q
ua

is
 a

 P
re

fe
i-

tu
ra

 li
d

a 
ta

m
b

ém
 s

ão
 im

p
or

ta
nt

es
, 

nã
o 

ap
en

as
 

p
ar

a 
of

er
ec

er
 c

on
te

úd
o 

d
e 

in
te

re
ss

e 
p

úb
lic

o,
 

m
as

 t
am

b
ém

 p
ar

a 
p

ro
te

g
er

 o
s 

d
ad

os
 q

ue
 o

 P
o-

d
er

 P
úb

lic
o 

d
et

ém
 d

as
 p

es
so

as
 d

os
 c

id
ad

ão
s.

Em
 d

ec
or

rê
nc

ia
 d

as
 v

ul
ne

ra
b

ili
d

ad
es

 e
nc

on
-

tr
ad

as
 n

os
 p

ro
ce

ss
os

 i
nt

er
no

s,
 d

o 
b

ai
xo

 c
o-

nh
ec

im
en

to
 

d
e 

d
os

 
g

es
to

re
s 

e 
se

rv
id

or
es

 
so

b
re

 t
ra

ns
p

ar
ên

ci
a 

e 
su

a 
im

p
or

tâ
nc

ia
 n

a 
g

es
-

tã
o 

p
úb

lic
a 

e,
 a

in
d

a,
 p

el
a 

fa
lt

a 
d

e 
or

ie
nt

aç
ão

 
co

rp
or

at
iv

a 
d

e 
um

a 
Po

lít
ic

a 
d

e 
Tr

at
am

en
to

 d
e 

D
ad

os
 P

es
so

ai
s,

 o
 q

ua
d

ro
 a

tu
al

 d
o 

p
aí

s 
si

na
li-

za
, 

p
or

 u
m

 l
ad

o,
 a

 n
ec

es
si

d
ad

e 
d

e 
es

tr
ut

ur
a-

çã
o 

d
e 

um
a 

p
ol

ít
ic

a 
p

ri
or

it
ár

ia
 d

e 
tr

an
sp

ar
ên

-
ci

a,
 

co
m

 
re

g
ul

am
en

ta
çã

o 
em

 
tr

an
sp

ar
ên

ci
a 

at
iv

a 
e 

co
m

 a
 i

nf
ra

es
tr

ut
ur

a 
ad

eq
ua

d
a 

p
ar

a 

AT
ÉG

IC
A 

S

p
ro

ve
r 

a 
tr

an
sp

ar
ên

ci
a 

em
 t

od
as

 a
s 

ár
ea

s 
e,

 
p

or
 o

ut
ro

, 
a 

ne
ce

ss
id

ad
e 

d
e 

se
 e

st
ab

el
ec

er
 

m
ec

an
is

m
os

 e
 p

ro
ce

d
im

en
to

s 
d

e 
p

re
ve

nç
ão

, 
d

et
ec

çã
o 

e 
re

m
ed

ia
çã

o 
d

e 
fr

au
d

es
, 

ir
re

g
u-

la
ri

d
ad

es
 

e 
d

es
vi

os
 

d
e 

co
nd

ut
a 

co
nt

rá
ri

os
 

ao
 i

nt
er

es
se

 d
a 

so
ci

ed
ad

e.
 A

p
on

ta
 t

am
b

ém
 

a 
ne

ce
ss

id
ad

e 
d

e 
m

at
ur

aç
ão

 
d

a 
se

g
ur

an
ça

  
e 

p
ri

va
ci

d
ad

e 
d

os
 d

ad
os

 p
es

so
ai

s 
d

os
 c

id
a-

d
ão

s 
e 

d
as

 c
id

ad
ãs

 q
ue

 in
te

ra
g

em
 c

om
 a

 P
re

-
fe

it
ur

a,
 a

 fi
m

 d
e 

q
ue

 a
 p

ol
ít

ic
a 

d
e 

p
ro

te
çã

o 
d

e 
d

ad
os

 p
os

sa
 e

st
ar

 a
lin

ha
d

a 
co

m
 a

 L
ei

 d
e 

A
ce

s-
so

 à
 In

fo
rm

aç
ão

.

M
os

tr
a-

se
, 

en
tã

o,
 f

un
d

am
en

ta
l 

a 
co

ns
tr

uç
ão

 
d

e 
am

b
ie

nt
es

 ín
te

g
ro

s 
e 

ét
ic

os
, a

tr
av

és
 d

a 
d

is
-

se
m

in
aç

ão
 d

a 
cu

lt
ur

a 
d

a 
in

te
g

ri
d

ad
e,

 s
eg

ur
an

-
ça

 d
e 

d
ad

os
 e

 fo
m

en
to

 d
a 

tr
an

sp
ar

ên
ci

a,
 a

 fi
m

 
d

e 
al

ca
nç

ar
 m

ai
or

 e
fic

iê
nc

ia
 d

a 
g

es
tã

o,
 c

om
 a

 
co

ns
eq

ue
nt

e 
m

el
ho

ra
 n

a 
ap

lic
aç

ão
 d

o 
d

in
he

i-
ro

 p
úb

lic
o,

 m
el

ho
ra

 n
a 

q
ua

lid
ad

e 
d

os
 s

er
vi

ço
s 

en
tr

eg
ue

s 
ao

 c
id

ad
ão

 e
 v

ia
b

ili
za

çã
o 

d
o 

co
n-

tr
ol

e 
so

ci
al

 d
as

 a
çõ

es
 d

o 
g

ov
er

no
. 

A
o 

ad
ot

ar
 

p
rá

ti
ca

s 
ef

et
iv

as
 d

e 
in

te
g

ri
d

ad
e 

p
úb

lic
a,

 t
ra

ns
-

p
ar

ên
ci

a 
e 

se
g

ur
an

ça
 d

e 
d

ad
os

, 
p

or
 m

ei
o 

d
a 

g
ov

er
na

nç
a 

e 
d

a 
co

nf
or

m
id

ad
e,

 s
er

em
os

 c
a-

p
az

es
 d

e 
co

ns
ol

id
ar

 u
m

a 
g

es
tã

o 
su

st
en

tá
ve

l 
d

e 
co

m
b

at
e 

à 
co

rr
up

çã
o.

D
ES

C
R

IÇ
Ã

O
 D

A 
IN

IC
IA

TI
VA

SI
TU

A
Ç

Ã
O

 A
TU

A
L

C
om

 o
 i

nt
ui

to
 d

e 
en

fr
en

ta
r 

es
se

s 
d

es
afi

os
, 

a 
In

ic
ia

ti
va

 E
st

ra
té

g
ic

a 
irá

 a
m

p
lia

r 
a 

tr
an

sp
ar

ên
-

ci
a,

 g
ar

an
ti

nd
o 

a 
p

re
se

nç
a 

d
o 

te
m

a 
na

s 
p

ol
ít

i-
ca

s 
se

to
ri

ai
s 

e 
a 

d
iv

ul
g

aç
ão

 d
e 

in
fo

rm
aç

õe
s 

d
e 

in
te

re
ss

e 
p

úb
lic

o 
em

 u
m

a 
lin

g
ua

g
em

 d
e 

fá
ci

l 
ac

es
so

 e
 c

om
p

re
en

sã
o.

 A
lé

m
 d

is
so

, v
is

a 
at

en
-

d
er

 a
 L

ei
 G

er
al

 d
e 

Pr
ot

eç
ão

 d
e 

D
ad

os
 (

LG
PD

) 
e 

ad
eq

ua
r 

a 
Pr

ef
ei

tu
ra

 d
en

tr
o 

d
as

 d
et

er
m

in
a-

çõ
es

 le
g

ai
s,

 p
ro

m
ov

en
d

o 
um

a 
m

ud
an

ça
 c

ul
tu

-
ra

l 
so

b
re

 s
ig

ilo
 e

 a
 i

ns
ti

tu
iç

ão
 d

e 
g

es
tã

o 
d

e 
d

ad
os

. 
Em

 p
ar

al
el

o,
 s

ur
g

e 
ai

nd
a 

co
m

o 
um

a 
re

sp
os

ta
 e

st
ra

té
g

ic
a 

e 
su

st
en

tá
ve

l 
à 

co
rr

up
-

çã
o,

 a
 p

ar
ti

r 
d

a 
ap

lic
aç

ão
 p

er
m

an
en

te
 d

e 
fe

r-
ra

m
en

ta
s 

d
e 

m
on

it
or

am
en

to
 e

 a
va

lia
çã

o 
d

a 
in

te
g

ri
d

ad
e 

d
e 

ag
en

te
s 

p
úb

lic
os

 e
 d

e 
fo

rn
e-

ce
d

or
es

, 
al

ém
 d

e 
aç

õe
s 

d
e 

fo
m

en
to

 à
 c

ul
tu

ra
 

d
a 

in
te

g
ri

d
ad

e 
or

ie
nt

ad
a 

p
ar

a 
a 

g
es

tã
o 

d
e 

ri
s-

co
s 

q
ue

 p
os

sa
m

 c
om

p
ro

m
et

er
 o

 a
lc

an
ce

 d
os

 
ob

je
ti

vo
s 

d
a 

Pr
ef

ei
tu

ra
.

   

A 
g

ua
rd

a 
m

un
ic

ip
al

 S
ilv

ia
 

G
ui

m
ar

ãe
s 

Si
lv

a,
 d

e 
42

 
an

os
, p

or
 M

ar
co

s 
d

e 
Pa

ul
a.



M
G

3 
| 

Es
ta

r 
en

tr
e 

as
 t

rê
s 

ca
p

it
ai

s 
b

ra
si

le
ira

s 
m

ai
s 

b
em

 a
va

lia
d

as
 n

a 
p

es
q

ui
sa

 d
e 

tr
an

sp
ar

ên
-

ci
a 

na
ci

on
al

, r
ea

liz
ad

a 
p

el
a 

C
on

tr
ol

ad
or

ia
 G

er
al

 
d

a 
U

ni
ão

 (C
G

U
), 

at
é 

20
24

.

M
G

4 
| I

m
p

le
m

en
ta

r o
s 

Pr
og

ra
m

as
 d

e 
In

te
g

rid
ad

e 
em

 1
00

%
 d

os
 ó

rg
ão

s 
e 

en
tid

ad
es

 a
té

 2
02

4,
 c

on
-

te
m

p
la

nd
o 

av
al

ia
çã

o 
d

os
 f

or
ne

ce
d

or
es

 e
 a

g
en

-
te

s 
p

úb
lic

os
, 

fo
m

en
to

 d
a 

cu
ltu

ra
 e

 im
p

la
nt

aç
ão

 
d

a 
g

es
tã

o 
d

e 
ris

co
s 

p
ar

a 
co

m
b

at
e 

à 
co

rr
up

çã
o.

IN
D

IC
A

D
O

R
ES

A
LI

N
H

A
M

EN
TO

 C
O

M
 M

ET
A

S
ES

 P
R

O
JE

TO
S

4.
 A

va
lia

çã
o 

d
o 

hi
st

ór
ic

o 
d

e 
in

te
g

rid
ad

e 
d

e 
A

g
en

te
s 

Pú
b

lic
os

 
– 

D
es

en
vo

lv
im

en
to

 
d

e 
um

a 
no

va
 s

is
te

m
át

ic
a 

p
ar

a 
o 

p
ro

ce
d

im
en

to
 

d
e 

no
m

ea
çã

o,
 d

es
ig

na
çã

o 
ou

 c
on

tr
at

aç
ão

 
p

ar
a 

ca
rg

os
, 

fu
nç

õe
s 

e 
em

p
re

g
os

, 
no

 â
m

-
b

ito
 d

o 
Po

d
er

 E
xe

cu
ti

vo
 d

o 
M

un
ic

íp
io

. 
M

o-
ni

to
ra

m
en

to
 c

on
tí

nu
o 

d
es

te
s,

 c
om

 b
as

e 
na

 
p

es
q

ui
sa

 d
e 

hi
st

ór
ic

o 
d

e 
in

te
g

rid
ad

e 
(B

ac
k-

g
ro

un
d

 C
he

ck
).

5.
 F

om
en

to
 d

a 
C

ul
tu

ra
 d

e 
In

te
g

rid
ad

e 
– 

El
ab

o-
ra

çã
o 

d
os

 p
rin

ci
p

ai
s 

in
st

ru
m

en
to

s 
e 

fe
rr

a-
m

en
ta

s 
p

ar
a 

d
es

en
vo

lv
im

en
to

 d
a 

cu
ltu

ra
 d

e 
in

te
g

rid
ad

e 
na

 P
re

fe
itu

ra
 d

o 
Ri

o,
 c

on
te

m
p

la
n-

d
o 

o 
p

ro
g

ra
m

a 
d

e 
fo

m
en

to
 à

 in
te

g
rid

ad
e 

d
e 

ór
g

ão
 e

 s
ec

re
ta

ria
s 

d
a 

ad
m

in
is

tr
aç

ão
 p

úb
lic

a 
m

un
ic

ip
al

, a
 r

ev
is

ão
 n

or
m

at
iv

a 
d

o 
ar

ca
b

ou
ço

 
le

g
is

la
tiv

o 
m

un
ic

ip
al

 d
e 

in
te

g
rid

ad
e 

e 
tr

an
s-

p
ar

ên
ci

a,
 a

 i
m

p
le

m
en

ta
çã

o 
d

e 
um

 C
an

al
 d

e 
D

en
ún

ci
as

 e
fe

tiv
o,

 a
 e

la
b

or
aç

ão
 d

e 
um

 C
ód

i-
g

o 
d

e 
Ét

ic
a 

ad
er

en
te

s 
às

 b
oa

s 
p

rá
tic

as
 d

e 
in

-
te

g
rid

ad
e,

 a
lé

m
 d

o 
es

ta
b

el
ec

im
en

to
 d

e 
p

ar
-

ce
ria

s 
es

tr
at

ég
ic

as
 c

om
 in

st
itu

iç
õe

s 
ex

te
rn

as
.

6.
 G

es
tã

o 
d

e 
ris

co
s 

d
e 

in
te

g
rid

ad
e 

– 
Es

ta
b

el
e-

ci
m

en
to

 d
e 

um
a 

g
es

tã
o 

d
e 

ris
co

s 
d

e 
in

te
g

ri-
d

ad
e 

q
ue

 c
on

te
m

p
le

 a
s 

at
iv

id
ad

es
 d

e 
id

en
-

ti
fic

ar
, a

va
lia

r e
 g

er
en

ci
ar

 p
ot

en
ci

ai
s 

ev
en

to
s 

q
ue

 p
os

sa
m

 a
fe

ta
r 

a 
ad

m
in

is
tr

aç
ão

 p
úb

lic
a 

m
un

ic
ip

al
, 

d
es

ti
na

d
o 

a 
fo

rn
ec

er
 s

eg
ur

an
ça

 
ra

zo
áv

el
 q

ua
nt

o 
à 

re
al

iz
aç

ão
 d

os
 o

b
je

ti
vo

s 
d

a 
Pr

ef
ei

tu
ra

 d
o 

R
io

, 
au

xi
lia

r 
na

 t
om

ad
a 

d
e 

d
ec

is
ão

 d
e 

g
es

to
re

s 
e 

na
 im

p
le

m
en

ta
çã

o 
d

e 
m

ed
id

as
 d

e 
co

nt
ro

le
. 

7.
 

Es
tr

ut
ur

a 
d

e 
g

ov
er

na
nç

a 
d

a 
Le

i G
er

al
 d

e 
Pr

o-
te

çã
o 

d
e 

D
ad

os
 (

LG
PD

) 
– 

Im
p

le
m

en
ta

r 
um

a 
p

ol
íti

ca
 d

e 
g

ov
er

na
nç

a 
em

 p
riv

ac
id

ad
e 

em
 

co
nf

or
m

id
ad

e 
co

m
 a

 L
G

PD
, 

d
e 

m
od

o 
q

ue
 

si
st

em
as

 a
na

ló
g

ic
os

 e
 d

ig
ita

is
 s

ej
am

 c
on

te
m

-
p

la
d

os
 p

el
as

 o
b

rig
at

or
ie

d
ad

es
 d

a 
le

i. 
G

ar
an

te
 

q
ue

 n
ov

os
 s

er
vi

ço
s 

e 
si

st
em

as
 e

st
ej

am
 a

d
e-

q
ua

d
os

 à
 L

G
PD

 e
 q

ue
 o

s 
se

rv
iç

os
 e

 s
is

te
m

as
 

já
 e

xi
st

en
te

s 
se

ja
m

 r
ea

d
eq

ua
d

os
 d

e 
m

an
ei

ra
 

g
ra

d
ua

l.T
ra

ta
-s

e 
d

e 
um

a 
p

ro
te

çã
o 

d
os

 d
ad

os
 

d
e 

us
uá

rio
s 

e 
us

uá
ria

s 
em

 s
ua

 in
te

g
ra

lid
ad

e 
e 

d
e 

um
a 

co
ns

tr
uç

ão
 e

 d
is

se
m

in
aç

ão
 d

a 
cu

ltu
-

ra
 in

te
rn

a 
d

e 
p

ro
te

çã
o 

d
e 

d
ad

os
.

• 
Ta

xa
 d

e 
re

sp
os

ta
 d

os
 ó

rg
ão

s 
ao

s 
p

ed
id

os
 d

ac
es

so
 à

 in
fo

rm
aç

ão
 re

sp
on

d
id

os
 n

o 
p

ra
zo

.

• 
Ín

d
ic

e 
C

ar
io

ca
 d

e 
Tr

an
sp

ar
ên

ci
a 

A
ti

va
.

• 
N

úm
er

o 
d

e 
p

ai
né

is
 c

om
 in

fo
rm

aç
õe

s 
d

e 
re

le
va

nt
e 

in
te

re
ss

e 
p

úb
lic

o 
d

is
p

on
ib

ili
za

d
o

no
 P

or
ta

l d
a 

Tr
an

sp
ar

ên
ci

a 
R

io
.

• 
Pe

rc
en

tu
al

 d
e 

d
en

ún
ci

as
 t

ra
ta

d
as

, a
d

vi
nd

a
d

o 
C

an
al

 d
e 

d
en

ún
ci

as
 (1

74
6)

.

• 
Pe

rc
en

tu
al

 d
e 

fo
rn

ec
ed

or
es

 e
 a

g
en

te
s 

p
úb

lic
os

 a
va

lia
d

os
 p

or
 s

eu
 h

is
tó

ri
co

  
d

e 
in

te
g

ri
d

ad
e.

• 
Ín

d
ic

e 
d

e 
se

rv
iç

os
 c

om
 t

er
m

o 
d

e 
us

o 
 

el
ab

or
ad

o.

AT
ÉG

IC
A 

S
O

R
Ç

A
M

EN
TO

 (
R

$ 
M

IL
H

Õ
E



AT
ÉG

IC
A 

A
L ci

a 
d

e 
cu

st
os

, a
 in

efi
cá

ci
a 

no
 t

em
p

o 
d

e 
en

tr
eg

a 
e 

a 
fa

lta
 d

e 
tr

an
sp

ar
ên

ci
a 

p
ar

a 
a 

so
ci

ed
ad

e,
 p

or
 

co
nt

a 
d

as
 d

ifi
cu

ld
ad

es
 d

e 
ra

st
re

am
en

to
 e

 d
a 

vu
l-

ne
ra

b
ili

d
ad

e 
a 

er
ro

s 
e 

fr
au

d
es

.

Po
r 

fim
, 

as
 d

et
er

m
in

aç
õe

s 
d

a 
Le

i 
d

o 
G

ov
er

no
 

D
ig

it
al

 (
LF

 N
º 

14
.12

9)
, 

d
a 

Le
i G

er
al

 d
e 

Pr
ot

eç
ão

 
d

e 
D

ad
os

 (L
F 

N
º 

13
.7

09
) e

 d
a 

Le
i d

os
 D

ire
ito

s 
d

o 
U

su
ár

io
 d

os
 S

er
vi

ço
s 

Pú
b

lic
os

 (L
F 

N
º 

13
.4

60
) i

m
-

p
õe

m
 a

 n
ec

es
si

d
ad

e 
d

e 
a 

p
re

fe
it

ur
a 

cr
ia

r 
um

a 
sé

rie
 d

e 
in

st
ru

m
en

to
s 

te
cn

ol
óg

ic
os

 q
ue

 v
is

am
 

p
ad

ro
ni

za
r a

 o
fe

rt
a 

e 
a 

g
es

tã
o 

d
e 

se
us

 s
er

vi
ço

s.
 

Es
se

 c
on

ju
nt

o 
d

e 
re

g
ul

am
en

to
s 

te
m

 a
 fi

na
lid

ad
e 

d
e 

am
p

lia
r 

o 
ac

es
so

 d
o 

ci
d

ad
ão

 a
os

 s
er

vi
ço

s,
 

ao
 m

es
m

o 
te

m
p

o 
q

ue
 g

er
am

 g
an

ho
s 

d
e 

efi
ci

-
ên

ci
a 

d
ur

ad
ou

ro
s 

p
ar

a 
a 

g
es

tã
o 

e 
p

er
m

ite
m

 n
o-

vo
s 

p
at

am
ar

es
 d

e 
p

ar
ti

ci
p

aç
ão

 d
a 

so
ci

ed
ad

e 
na

 
fis

ca
liz

aç
ão

 d
a 

ad
m

in
is

tr
aç

ão
 e

 n
a 

g
er

aç
ão

 d
e 

so
lu

çõ
es

 in
ov

ad
or

as
 p

ar
a 

o 
se

to
r 

p
úb

lic
o.

D
ES

C
R

IÇ
Ã

O
 D

A 
IN

IC
IA

TI
VA

Im
p

la
nt

ar
 o

 G
ov

er
no

 D
ig

ita
l 

na
 p

re
fe

itu
ra

: 
co

n-
ju

nt
o 

in
te

g
ra

d
o 

d
e 

fe
rr

am
en

ta
s 

te
cn

ol
óg

ic
as

, 
p

ro
ce

ss
os

 d
e 

g
ov

er
na

nç
a 

e 
in

st
ru

m
en

to
s 

d
e 

re
la

ci
on

am
en

to
 c

om
 o

 c
id

ad
ão

 e
 c

om
 a

 c
id

ad
ã 

e 
d

e 
p

ar
tic

ip
aç

ão
 d

a 
so

ci
ed

ad
e.

 O
 o

b
je

tiv
o 

é 
p

ro
p

or
ci

on
ar

 u
m

a 
ex

p
er

iê
nc

ia
 i

nt
eg

ra
d

a 
na

 s
o-

lic
ita

çã
o 

d
e 

se
rv

iç
os

 p
úb

lic
os

, a
o 

m
es

m
o 

te
m

p
o 

q
ue

 p
os

si
b

ili
ta

 a
os

 ó
rg

ão
s 

ag
ili

d
ad

e 
na

 c
ria

çã
o 

e 
ap

er
fe

iç
oa

m
en

to
 d

es
sa

 o
fe

rt
a 

d
e 

se
rv

iç
os

.

A 
in

ic
ia

ti
va

 a
um

en
ta

 a
 r

es
ili

ên
ci

a 
d

a 
ad

m
in

is
-

tr
aç

ão
 m

un
ic

ip
al

 a
o 

m
ig

ra
r 

p
ar

a 
a 

nu
ve

m
 a

 
g

es
tã

o 
d

e 
se

rv
iç

os
 e

 t
ra

m
it

aç
ão

 d
e 

p
ro

ce
ss

os
 

(P
re

fe
it

ur
a 

se
m

 p
ap

el
), 

b
em

 c
om

o 
os

 s
of

tw
ar

es
 

d
e 

es
cr

itó
rio

 e
 d

e 
co

m
un

ic
aç

ão
. 

Pa
ra

 s
er

 b
em

 
su

ce
d

id
o,

 o
 g

ov
er

no
 d

ig
it

al
 p

re
vê

 a
 a

tu
al

iz
aç

ão
 

d
o 

p
ar

q
ue

 te
cn

ol
óg

ic
o,

 u
m

a 
ve

z 
q

ue
 h

av
er

á 
um

 
au

m
en

to
 s

ig
ni

fic
at

iv
o 

d
o 

vo
lu

m
e 

d
e 

d
ad

os
 t

ra
-

fe
g

ad
o 

e 
ar

m
az

en
ad

o 
e 

d
a 

d
em

an
d

a 
p

or
 b

ai
xa

 
la

tê
nc

ia
 e

 a
lt

a 
d

is
p

on
ib

ili
d

ad
e.

   R
ES

U
LT

A
D

O
S 

ES
PE

R
A

D
O

S

• 
Im

p
la

nt
ar

 a
 t

ra
ns

fo
rm

aç
ão

 d
ig

ita
l 

co
m

 f
oc

o 
na

 
ex

p
er

iê
nc

ia
 

d
o 

ci
d

ad
ão

 
as

so
ci

ad
a 

ao
s 

p
rin

ci
p

ai
s 

se
rv

iç
os

 d
a 

Pr
ef

ei
tu

ra
, m

od
er

ni
za

n-
d

o 
os

 s
is

te
m

as
 d

e 
in

fo
rm

aç
õe

s 
d

ef
as

ad
os

. 

• 
A

um
en

ta
r 

efi
ci

ên
ci

a 
no

s 
p

ro
ce

ss
os

 in
te

rn
os

, 
re

d
uz

in
d

o 
su

b
st

an
ci

al
m

en
te

 a
 q

ua
nt

id
ad

e 
d

e 
d

oc
um

en
to

s 
e 

p
ro

ce
ss

os
 

cr
ia

d
os

 
em

 
m

ei
o 

fís
ic

o 
(p

ap
el

), 
d

im
in

ui
nd

o 
os

 c
us

to
s 

op
er

ac
io

na
is

. 

• 
O

fe
re

ce
r 

ao
 c

id
ad

ão
, 

ac
es

so
 a

 in
fo

rm
aç

õe
s 

e 
se

rv
iç

os
, a

 p
ar

ti
r 

d
e 

b
as

e 
ún

ic
a 

em
 li

ng
ua

-
g

em
 s

im
p

le
s 

e 
g

es
tã

o 
ce

nt
ra

liz
ad

a 
d

o 
re

la
-

ci
on

am
en

to
 d

o 
ci

d
ad

ão
 c

om
 a

 p
re

fe
it

ur
a.

1.
 

Tr
an

sf
or

m
aç

ão
 D

ig
it

al
 d

e 
Se

rv
iç

os
 –

 O
s 

se
r-

vi
ço

s 
se

rã
o 

d
ig

it
ai

s 
d

a 
so

lic
it

aç
ão

 à
 e

nt
re

g
a 

em
 t

od
os

 o
s 

ca
so

s 
ap

lic
áv

ei
s.

 O
s 

se
rv

iç
os

 
em

b
ar

ca
d

os
 n

a 
Pl

at
af

or
m

a 
C

on
ve

rg
en

te
 d

e 
Se

rv
iç

os
 (P

C
S)

 o
fe

re
ce

rã
o 

lo
g

in
 ú

ni
co

, a
ce

s-
so

 p
or

 d
ife

re
nt

es
 c

an
ai

s,
 in

te
g

ra
çã

o 
co

m
 o

 
SC

RC
 e

 o
 P

ro
ce

ss
o.

R
io

, 
tr

at
am

en
to

 d
e 

d
a-

d
os

 p
es

so
ai

s 
ad

eq
ua

d
o 

à 
LG

PD
, i

nt
eg

ra
çã

o 
d

e 
d

ad
os

 i
nt

er
op

er
áv

ei
s 

e 
p

ub
lic

aç
ão

 d
e 

d
ad

os
 a

b
er

to
s,

 d
an

d
o 

ag
ili

d
ad

e 
p

ar
a 

os
 ó

r-
g

ão
s 

im
p

le
m

en
ta

re
m

 e
 e

vo
lu

íre
m

 s
ua

 o
fe

rt
a 

d
e 

se
rv

iç
os

.

2.
 S

is
te

m
a 

C
ar

io
ca

 d
e 

Re
la

ci
on

am
en

to
 c

om
 o

 
C

id
ad

ão
 (

SC
RC

) 
– 

Im
p

la
nt

aç
ão

 d
e 

um
 s

is
-

te
m

a 
in

st
it

uc
io

na
l 

d
e 

g
es

tã
o 

d
a 

q
ua

lid
ad

e 
d

os
 s

er
vi

ço
s 

m
un

ic
ip

ai
s.

 O
 n

ov
o 

m
od

el
o 

d
e 

av
al

ia
çã

o 
d

a 
sa

ti
sf

aç
ão

 d
o 

us
uá

rio
 e

 u
su

ár
ia

 
, e

m
b

ar
ca

d
o 

na
 P

C
S,

 a
lim

en
ta

rá
 o

 P
ai

ne
l d

e 
M

on
ito

ra
m

en
to

 d
o 

D
es

em
p

en
ho

 d
e 

Se
rv

i-
ço

s,
 q

ue
 f

or
ne

ce
rá

 d
ad

os
 p

ar
a 

a 
m

el
ho

ria
 

co
nt

ín
ua

 d
os

 s
er

vi
ço

s 
p

re
st

ad
os

, p
ro

m
ov

id
a 

p
or

 m
ei

o 
d

o 
C

om
itê

 d
e 

G
ov

er
na

nç
a 

d
o 

Re
-

la
ci

on
am

en
to

 d
o 

C
id

ad
ão

. A
 c

ur
ad

or
ia

 c
en

-
tr

al
iz

ad
a 

d
o 

co
nt

eú
d

o 
p

re
se

nt
e 

no
s 

p
on

to
s 

d
e 

co
nt

at
o 

co
m

 o
s 

se
rv

iç
os

 t
ra

rá
 m

ai
s 

co
e-

rê
nc

ia
 à

 e
xp

er
iê

nc
ia

 d
o 

ci
d

ad
ão

, 
en

q
ua

nt
o 

a 
in

st
it

ui
çã

o 
d

o 
C

om
itê

 d
e 

U
su

ár
io

s 
e 

o 
en

-
vo

lv
im

en
to

 d
as

 S
ub

p
re

fe
it

ur
as

 e
 G

er
ên

ci
as

 
ex

ec
ut

iv
as

 lo
ca

is
 n

a 
p

rio
riz

aç
ão

 d
os

 a
te

nd
i-

m
en

to
s 

co
nt

rib
ui

rá
 p

ar
a 

to
rn

ar
 a

 p
re

st
aç

ão
 

d
e 

se
rv

iç
os

 m
ai

s 
ad

eq
ua

d
a 

às
 d

ife
re

nt
es

 r
e-

al
id

ad
es

 lo
ca

is
 d

os
 c

id
ad

ão
s.

3.
 P

ro
ce

ss
o.

rio
 –

 I
m

p
la

nt
aç

ão
 d

a 
g

es
tã

o 
el

tr
ôn

ic
a 

d
e 

p
ro

ce
ss

os
 p

ar
a 

to
d

a 
a 

p
re

fe
it

ur
d

ig
it

al
iz

an
d

o 
a 

ab
er

tu
ra

, 
tr

âm
ite

 e
 a

rq
ui

v
m

en
to

 d
e 

ex
p

ed
ie

nt
es

 (o
fíc

io
s,

 m
em

or
an

d
o

et
c.

) 
e 

p
ro

ce
ss

os
 a

d
m

in
is

tr
at

iv
os

 d
e 

q
ua

q
ue

r n
at

ur
ez

a,
 t

an
to

 p
ar

a 
as

 a
ti

vi
d

ad
es

-m
e

co
m

o 
p

ar
a 

as
 a

ti
vi

d
ad

es
-fi

m

4.
 R

ec
up

er
aç

ão
 d

a 
ca

p
ac

id
ad

e 
te

cn
ol

óg
ic

a 
Re

cu
p

er
aç

ão
 d

o 
p

ar
q

ue
 t

ec
no

ló
g

ic
o 

p
a

su
p

or
ta

r 
a 

am
p

lia
çã

o 
d

a 
of

er
ta

 d
e 

se
rv

iç
o

d
ig

it
ai

s 
tr

az
id

a 
p

el
a 

im
p

la
nt

aç
ão

 d
o 

G
ov

e
no

 D
ig

it
al

, 
m

in
im

iz
an

d
o 

a 
in

d
is

p
on

ib
ili

d
ad

d
e 

si
st

em
as

 e
 m

el
ho

ra
nd

o 
a 

se
g

ur
an

ça
 d

in
fo

rm
aç

ão
. 

Re
ad

eq
ua

çã
o 

d
o 

d
at

ac
en

t
q

ua
nt

o 
a 

ar
m

az
en

am
en

to
 d

ig
it

al
, 

si
st

em
d

e 
b

ac
ku

p
 e

 c
ap

ac
id

ad
e 

d
e 

p
ro

ce
ss

am
e

to
 d

e 
g

ra
nd

e 
vo

lu
m

e 
d

e 
d

ad
os

, a
tu

al
iz

an
d

os
 s

is
te

m
as

 d
e 

g
er

en
ci

am
en

to
 d

e 
b

an
co

s 
d

d
ad

os
 e

 o
s 

si
st

em
as

 d
e 

p
ro

te
çã

o 
d

e 
d

ad
os

A
LI

N
H

A
M

EN
TO

 C
O

M
 M

ET
A

S

M
G

5 
| T

ra
ns

fo
rm

ar
 e

m
 d

ig
ita

is
 9

5%
 d

os
 s

er
vi

ço
pú

bl
ic

os
 m

un
ic

ip
ai

s 
of

er
ec

id
os

 a
os

 c
id

ad
ão

s 
e 

c
da

dã
s 

e 
ab

rir
 d

e 
fo

rm
a 

el
et

rô
ni

ca
 1

00
%

 d
os

 p
r

ce
ss

os
 e

 e
xp

ed
ie

nt
es

 a
dm

in
is

tr
at

iv
os

 a
té

 2
02

4.

M
G

6 
| 

A
lc

an
ça

r 
80

%
 d

e 
av

al
ia

çõ
es

 p
os

it
iv

a
p

el
a 

p
op

ul
aç

ão
, s

ob
re

 a
 q

ua
lid

ad
e 

d
os

 s
er

vi
ço

e 
d

as
 in

fo
rm

aç
õe

s 
p

re
st

ad
as

 n
os

 c
an

ai
s 

d
o 

17
4

e 
C

ar
io

ca
 D

ig
it

al
 a

té
 2

02
4.

ES
TA

 IN
IC

IA
TI

VA
 É

 C
O

M
PO

ST
A 

D
O

S 
SE

G
U

IN
TE

S 
PR

O
JE

TO
S

O
R

Ç
A

M
EN

TO
 (

R
$ 

M
IL

H
Õ

E



AT
ÉG

IC
A 

U
m

 d
os

 m
ai

or
es

 a
ti

vo
s 

d
a 

no
ss

a 
ci

d
ad

e 
é 

G
EN

-
TE

! 
A

s 
p

es
so

as
 s

ão
 e

le
m

en
to

s 
im

p
re

sc
in

d
ív

ei
s 

p
ar

a 
o 

fu
nc

io
na

m
en

to
 d

e 
q

ua
lq

ue
r 

or
g

an
iz

a-
çã

o.
 C

om
 m

el
ho

r 
p

re
p

ar
o 

e 
m

ai
s 

op
or

tu
ni

d
a-

d
es

 d
e 

ca
p

ac
it

aç
ão

, 
sã

o 
ca

p
az

es
 d

e 
tr

an
sf

or
-

m
ar

 e
 fo

rt
al

ec
er

 o
s 

se
rv

iç
os

 p
úb

lic
os

 e
nt

re
g

ue
s 

ao
s 

ci
d

ad
ão

s 
e 

ci
d

ad
ãs

. 
A 

in
ic

ia
ti

va
 p

re
te

nd
e 

co
nt

rib
ui

r 
p

ar
a 

q
ue

  
g

es
to

re
s 

p
úb

lic
os

 s
ej

am
 

p
on

to
s-

ch
av

es
 n

a 
co

ns
tr

uç
ão

 d
e 

um
a 

ad
m

in
is

-
tr

aç
ão

 p
úb

lic
a 

tr
an

sp
ar

en
te

 e
 a

b
er

ta
 a

o 
d

iá
lo

-
g

o 
co

m
 a

 s
oc

ie
d

ad
e,

 c
ap

az
 d

e 
re

sp
on

d
er

 à
s 

d
em

an
d

as
 p

or
 p

ol
ít

ic
as

 s
oc

ia
is

 c
om

 e
fic

iê
nc

ia
, 

q
ua

lid
ad

e 
e 

re
sp

on
sa

b
ili

d
ad

e.

   

• 
Im

p
le

m
en

ta
r 

a 
g

es
tã

o 
d

e 
co

m
p

et
ên

ci
as

 n
o 

âm
b

ito
 d

a 
Pr

ef
ei

tu
ra

 d
o 

R
io

, 
p

ro
m

ov
en

d
o 

m
ud

an
ça

s 
no

s 
p

ro
ce

ss
os

 d
e 

se
le

çã
o 

p
ar

a 
oc

up
aç

ão
 d

e 
ca

rg
os

, 
am

p
lia

çã
o 

e 
cu

st
om

i-
za

çã
o 

d
e 

p
ro

g
ra

m
as

 d
e 

fo
rm

aç
ão

 e
 v

al
or

iz
a-

çã
o 

d
os

 s
er

vi
d

or
es

 e
 g

es
to

re
s.

 

• 
In

ve
st

ir 
em

 P
ro

g
ra

m
as

 d
e 

fo
rm

aç
ão

 e
 s

uc
es

-
sã

o 
d

e 
G

es
to

re
s,

 t
or

na
nd

o-
os

 a
p

to
s 

a 
as

su
-

m
ir 

ca
rg

os
 d

e 
lid

er
an

ça
 ju

nt
o 

ao
s 

q
ua

d
ro

s 
d

a 
Pr

ef
ei

tu
ra

 d
o 

R
io

. 

• 
Pr

om
ov

er
 a

çõ
es

 n
ão

 r
em

un
er

at
ór

ia
s 

vi
sa

nd
o 

o 
b

em
-e

st
ar

 e
 a

 v
al

or
iz

aç
ão

 d
o 

se
rv

id
or

. 

• 
M

od
er

ni
za

r e
 a

d
ap

ta
r o

s 
in

st
ru

m
en

to
s 

no
rm

a-
tiv

os
 re

la
ci

on
ad

os
 à

 d
es

p
es

a 
co

m
 p

es
so

al
. 

• 
Re

ss
ig

ni
fic

ar
 c

ar
re

ira
s 

e 
at

rib
ui

çõ
es

 d
a 

Pr
e-

fe
it

ur
a 

d
o 

R
io

 e
 f

or
ta

le
ce

r 
os

 R
H

s 
se

to
ria

is
, 

vi
sa

nd
o 

at
en

d
er

 a
s 

no
va

s 
d

in
âm

ic
as

 d
a 

A
d

-
m

in
is

tr
aç

ão
 P

úb
lic

a.

ES
TA

 IN
IC

IA
TI

VA
 É

 C
O

M
PO

ST
A 

 
D

O
S 

SE
G

U
IN

TE
S 

PR
O

JE
TO

S

1.
 

G
en

te
 n

o 
Se

to
r 

Pú
b

lic
o 

– 
O

 p
ro

g
ra

m
a 

te
m

 
co

m
o 

ob
je

ti
vo

 a
 e

la
b

or
aç

ão
 d

e 
m

ed
id

as
 e

 
es

tr
at

ég
ia

s 
p

ar
a 

m
od

er
ni

za
çã

o 
e 

ad
ap

ta
çã

o 
d

a 
g

es
tã

o 
d

e 
p

es
so

as
 n

o 
m

un
ic

íp
io

, i
nc

lu
in

-
d

o:
 m

ap
ea

m
en

to
 e

 p
ro

p
os

iç
ão

 d
e 

in
st

ru
-

m
en

to
s 

no
rm

at
iv

os
, r

ai
o-

x 
d

as
 c

ar
re

ira
s 

p
ar

a 
at

ua
liz

aç
ão

 d
e 

ca
rg

os
 e

 a
tr

ib
ui

çõ
es

, 
fo

rt
a-

le
ci

m
en

to
 d

os
 R

H
s 

se
to

ria
is

 (
ca

p
ac

it
aç

ão
 e

 
au

to
no

m
ia

), 
aç

õe
s 

nã
o 

re
m

un
er

at
ór

ia
s 

p
ar

a 
va

lo
riz

aç
ão

 d
os

 s
er

vi
d

or
es

 e
 s

er
vi

d
or

as
 e

 
av

al
ia

çã
o 

d
e 

d
es

em
p

en
ho

.

2.
 P

ro
g

ra
m

a 
d

e 
D

es
en

vo
lv

im
en

to
 d

e 
G

es
to

re
s 

C
ar

io
ca

s 
(P

D
G

C
) 

– 
O

 p
ro

g
ra

m
a 

te
m

 c
om

o 
b

as
e 

a 
Po

lít
ic

a 
C

ar
io

ca
 d

e 
D

es
en

vo
lv

im
en

to
 

d
e 

G
es

to
re

s 
e 

a 
su

a 
M

at
riz

 d
e 

C
om

p
et

ên
ci

as
 

d
a 

G
es

tã
o 

C
ar

io
ca

, 
e 

p
re

te
nd

e 
cr

ia
r 

co
nd

i-
çõ

es
 p

ar
a 

q
ue

 o
s 

g
es

to
re

s 
m

un
ic

ip
ai

s 
d

es
en

-
vo

lv
am

 a
s 

ca
p

ac
id

ad
es

 n
ec

es
sá

ria
s 

p
ar

a 
o 

al
to

 d
es

em
p

en
ho

 d
e 

su
as

 fu
nç

õe
s,

 p
or

 m
ei

o 
d

e 
aç

õe
s 

ed
uc

ac
io

na
is

 q
ue

 p
ot

en
ci

al
iz

e 
o 

p
en

sa
m

en
to

 e
st

ra
té

g
ic

o,
 a

 t
om

ad
a 

d
e 

d
ec

i-
sõ

es
 o

rie
nt

ad
as

 p
ar

a 
re

su
lt

ad
os

 e
 a

 li
d

er
an

ça
 

d
e 

eq
ui

p
es

 d
e 

al
ta

 p
er

fo
rm

an
ce

, 
d

e 
m

od
o 

a 
su

b
si

d
ia

r 
g

an
ho

s 
d

e 
efi

ci
ên

ci
a,

 e
fic

ác
ia

 e
 

ef
et

iv
id

ad
e 

d
as

 p
ol

ít
ic

as
 p

úb
lic

as
 e

 d
o 

at
en

-
d

im
en

to
. a

os
 c

id
ad

ão
s.

3.
 P

ro
g

ra
m

a 
Lí

d
er

es
 C

ar
io

ca
s 

4.
0 

– 
O

 P
ro

g
ra

-
m

a 
Lí

d
er

es
 C

ar
io

ca
s 

se
rá

 r
ee

st
ru

tu
ra

d
o 

e 
te

rá
 u

m
 n

ov
o 

fo
rm

at
o 

q
ue

 c
on

te
m

p
la

rá
 o

 
p

er
fil

 e
 o

s 
ní

ve
is

 d
e 

m
at

ur
id

ad
e 

g
er

en
ci

al
 

d
e 

ca
d

a 
in

te
g

ra
nt

e 
d

o 
Pr

og
ra

m
a,

 a
s 

liç
õe

s 
ap

re
nd

id
as

 d
es

d
e 

su
a 

cr
ia

çã
o,

 o
s 

ci
cl

os
 d

e 
ca

d
a 

tu
rm

a 
d

e 
fo

rm
aç

ão
 e

 a
s 

co
m

p
et

ên
ci

as
 

d
efi

ni
d

as
 n

a 
Po

lít
ic

a 
d

e 
D

es
en

vo
lv

im
en

to
 d

e 
G

es
to

re
s 

C
ar

io
ca

s,
 q

ue
 s

er
á 

p
ub

lic
ad

a 
em

 
b

re
ve

. E
st

a 
re

fo
rm

ul
aç

ão
 t

ra
rá

 c
om

o 
re

su
lt

a-
d

os
 p

ar
a 

a 
Pr

ef
ei

tu
ra

 d
o 

R
io

 u
m

a 
g

es
tã

o 
d

e 
ta

le
nt

os
 m

ai
s 

ef
et

iv
a,

 p
ro

p
ic

ia
nd

o,
 e

m
 ú

lt
im

a 
in

st
ân

ci
a,

 a
 p

re
st

aç
ão

 d
e 

um
 s

er
vi

ço
 p

úb
lic

o 
d

e 
m

el
ho

r 
q

ua
lid

ad
e 

ao
s 

ca
rio

ca
s.

D
ES

C
R

IÇ
Ã

O
 D

A 
IN

IC
IA

TI
VA

R
ES

U
LT

A
D

O
S 

ES
PE

R
A

D
O

S

M
G

7 
| 

Re
al

iz
ar

 5
.0

00
 c

ap
ac

it
aç

õe
s 

d
e 

se
rv

id
ra

s 
e 

se
rv

id
or

es
 p

úb
lic

os
 n

os
 P

ro
g

ra
m

as
 d

e 
D

se
nv

ol
vi

m
en

to
 d

a 
Pr

ef
ei

tu
ra

 e
 fo

rm
ar

 2
00

 n
ov

Lí
d

er
es

 C
ar

io
ca

s 
at

é 
20

24
.

IN
D

IC
A

D
O

R
ES

• 
Pe

rc
en

tu
al

 d
e 

Lí
d

er
es

 C
ar

io
ca

s 
oc

up
an

d
o

ca
rg

o 
d

e 
d

ire
çã

o.

• 
Pe

rc
en

tu
al

 d
e 

Se
rv

id
or

es
 b

en
efi

ci
ad

os
  

p
or

 a
çõ

es
 d

e 
va

lo
riz

aç
ão

 d
o 

se
rv

id
or

.

• 
Pe

rc
en

tu
al

 d
e 

ca
rr

ei
ra

s 
e 

at
rib

ui
çõ

es
  

re
ss

ig
ni

fic
ad

as
.

• 
N

úm
er

o 
d

e 
Lí

d
er

es
 M

ul
ti

p
lic

ad
or

es
  

ca
p

ac
it

ad
os

.

A
LI

N
H

A
M

EN
TO

 C
O

M
 M

ET
A

S

O
R

Ç
A

M
EN

TO
 (

R
$ 

M
IL

H
Õ

E



O
 m

un
d

o 
se

 tr
an

sf
or

m
a 

co
ns

ta
nt

em
en

te
. N

a 
Er

a 
d

a 
In

fo
rm

aç
ão

, a
s 

m
ud

an
ça

s 
ac

on
te

ce
m

 e
m

 r
it-

m
o 

ca
d

a 
ve

z 
m

ai
s 

ac
el

er
ad

o 
e 

as
 n

ec
es

si
d

ad
es

 
d

a 
so

ci
ed

ad
e 

e 
d

as
 i

ns
ti

tu
iç

õe
s 

sã
o 

af
et

ad
as

 
na

 m
es

m
a 

p
ro

p
or

çã
o.

 P
ar

a 
at

en
d

er
 a

 e
ss

as
 d
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 d
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 d
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 d
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, c
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 c
on

te
xt

o 
re

q
ue

r 
um

a 
g

es
tã

o 
d

a 
m

áq
ui

na
 

p
úb

lic
a 

m
ai

s 
ef

et
iv

a,
 c

ap
az

 d
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 d
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 c
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 c
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 d
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d
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p
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 d
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b
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 d
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 d

e 
um

a 
m

ai
or

 e
fic

iê
nc

ia
 e

ne
rg

ét
ic

a,
 c

om
 

re
d

uç
ão

 d
o 

co
ns

um
o 

d
e 

ág
ua

 e
 lu

z 
no

s 
p

ré
d

io
s 

d
a 

Pr
ef

ei
tu

ra
 d

o 
R

io
 d

e 
Ja

ne
iro

.

Em
 u

m
 c

on
te

xt
o 

m
ai

s 
am

p
lo

, 
a 

Pr
ef

ei
tu

ra
 d

o 
R

io
 q

ue
r 

p
ro

m
ov

er
 o

 c
on

su
m

o 
co

ns
ci

en
te

, s
er

 
ca

d
a 

ve
z 

m
ai

s 
su

st
en

tá
ve

l e
 li

d
er

ar
 a

s 
m

ud
an

-
ça

s 
p
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p
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, t
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 d
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 d
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d
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 d
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 d
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 c
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 d
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 d
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 c
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 p
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 d
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 d

e 
d

ec
is

ão
 b

as
ea

d
as

 
em

 d
ad

os
 e

 e
vi

d
ên

ci
as

 e
, 

ai
nd

a,
 u

ni
fic

an
d

o 
os

 
p

la
ne

ja
m

en
to

s 
e 

p
ro

je
to

s 
in

ov
ad

or
es

 e
 t

ra
ns

-
ve

rs
ai

s 
em

 u
m

a 
só

 p
la

ta
fo

rm
a.

   

R
ES

U
LT

A
D

O
S 

ES
PE

R
A

D
O

S

• 
Fo

rt
al

ec
er

 e
 d

is
se

m
in

ar
 a

 c
ul

tu
ra

 d
e 

G
es

tã
o 

de
 

A
lto

 D
es

em
pe

nh
o 

co
m

 f
oc

o 
em

 r
es

ul
ta

do
s,

 
pr

om
ov

en
do

 a
 re

to
m

ad
a 

de
 in

st
ru

m
en

to
s 

m
e-

rit
ór

io
s 

e 
a 

im
pl

an
ta

çã
o 

de
 o

rg
an

iz
aç

õe
s 

fu
n-

ci
on

ai
s 

se
to

ria
is

 li
ga

da
s 

ao
 E

sc
rit

ór
io

 C
en

tr
al

. 

• 
In

te
g

ra
r p

ro
je

to
s,

 in
di

ca
do

re
s 

e 
pr

oc
es

so
s,

 fa
-

ci
lit

an
do

 a
 e

st
ru

tu
ra

çã
o 

e 
ac

om
pa

nh
am

en
to

 
do

s 
pr

oj
et

os
, a

 d
efi

ni
çã

o 
e 

ac
om

pa
nh

am
en

to
 

do
s 

in
di

ca
do

re
s 

e 
a 

m
el

ho
ria

 d
os

 p
ro

ce
ss

os
 

de
 n

eg
óc

io
. 

• 
A

pr
im

or
ar

 a
 g

es
tã

o 
de

 d
ad

os
 d

a 
Pr

ef
ei

tu
ra

 v
i-

sa
nd

o 
su

bs
id

ia
r 

a 
fo

rm
ul

aç
ão

 d
e 

po
lít

ic
as

 p
ú-

bl
ic

as
 e

 a
 t

om
ad

a 
de

 d
ec

is
ão

 d
os

 g
es

to
re

s.
 

• 
Pr

om
ov

er
 o

 d
es

en
vo

lv
im

en
to

 d
e 

pr
oj

et
os

 p
i-

lo
to

 i
no

va
do

re
s 

e 
tr

an
sv

er
sa

is
 c

om
 f

oc
o 

na
 

im
pl

em
en

ta
çã

o 
da

s 
aç

õe
s 

vi
nc

ul
ad

as
 a

o 
pl

a-
ne

ja
m

en
to

 s
us

te
nt

áv
el

 d
a 

ci
da

de
. 

• 
Fo

rt
al

ec
er

 a
 e

st
ru

tu
ra

 d
e 

pl
an

ej
am

en
to

 e
 g

es
-

tã
o 

at
ra

vé
s 

da
 e

la
bo

ra
çã

o 
e 

ac
om

pa
nh

am
en

to
 

do
s 

pl
an

os
 s

et
or

ia
is

 n
a 

co
nd

uç
ão

 d
as

 p
ol

íti
ca

s 
pú

bl
ic

as
 e

 d
a 

di
vu

lg
aç

ão
 d

e 
pl

an
os

 e
 d

os
 c

or
-

re
do

re
s 

de
 s

us
te

nt
ab

ili
da

de
 p

ar
a 

a 
po

pu
la

çã
o.

1.
 

D
ad

os
 a

b
er

to
s 

e 
Po
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A institucionalização do planejamento e gestão de alto desempe-
nho atualmente perpassa diversas escalas de tempo. Temos o for-
talecimento da agenda de longo prazo, com marcos importantes 
como 2065 e 2050, abraçados por instrumentos robustos de pla-
nejamento como o Plano Visão 500 e o Plano de Desenvolvimento 
Sustentável e Ação Climática. Ao mesmo tempo, passamos a ter 
metas de longo prazo até 2030, somadas às metas dos ciclos de 
planejamento estratégico, até 2024, nosso primeiro degrau para 
alcançar uma cidade mais equânime, pacífica e longeva.

Para gerenciar esses desafios, desde 2009 a Prefeitura do Rio de 
Janeiro fez avanços importantes em sua governança e gestão, rea-
lizando um esforço para implementar e aperfeiçoar o planejamen-
to e gestão de alto desempenho, com o objetivo de enfrentar os 
problemas da cidade de forma estruturada e estratégica. A criação, 
no início desta gestão em janeiro de 2021, da Secretaria de Fazen-
da e Planejamento – SMFP, é o passo mais recente e importante 
de fortalecimento do processo de planejamento e monitoramento 
central que passa a ser feito em estreita articulação aos instrumen-
tos orçamentários. Para tanto, a SMFP, através da Susbsecretaria de 
Planejamento e Acompanhamento de Resultados – SUBPAR, tem a 
responsabilidade de: 

1. Estabelecer estratégias de macroplanejamento da Cidade.
2. Monitorar os projetos estratégicos dos órgãos municipais, 

acompanhando o planejamento, a execução e o monitora- 
mento de ações.

INSTITUCIONALIZAÇÃO 
DO PLANO ESTRATÉGICO

Foto página anterior, 
imagens da região 
portuária no Centro de 
Operações da Prefeitura, 
por Marcelo Piu.
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3. disseminar a cultura de planejamento e do monitoramento 
junto aos órgãos municipais buscando a eficiência da gestão, a 
sustentabilidade e a resiliência da Cidade.

Para tanto, variados mecanismos e instrumentos vêm sendo 
implementados desde 2009 que apoiam essas responsabilidades 
como: a regulamentação do Sistema Municipal de Gestão de Alto  
Desempenho e pactuação dos Acordos de Resultados, a constituição 
do Escritório de Gerenciamento de Projetos e Metas (EGP-Rio), e, 
mais recentemente, do Escritório de Planejamento (EPL).

O EGP-Rio é a estrutura municipal responsável por fazer o 
acompanhamento e monitorar a implantação do Planejamento 
Estratégico. Essa competência foi fortalecida desde 2014, com a 
contratação de mais de 50 Analistas de Gerenciamento de Projetos 
e Metas (AGPMs), que permitem acompanhar com maior nível de 
detalhamento as iniciativas estratégicas desenvolvidas nos Planos 
Estratégicos. Houve ainda avanços a partir da consolidação de 
informações gerenciais para auxiliar a alta administração na medição 
do progresso, da previsão e da tomada de decisões.



MO
NI

TO
RA

ME
NT

O 
E R

EV
ISÃ

O 
 | 

 5.
1 M

ON
ITO

RA
ME

NT
O 

DO
 PL

AN
O 

ES
TR

AT
ÉG

ICO
  |

310

OBJETIVOS DO MONITORAMENTO METODOLOGIA DE TRABALHO

1. Garantir a implantação satisfatória das  
iniciativas estratégicas.

2. Manter o Prefeito permanentemente  
informado a respeito do progresso das 
iniciativas estratégicas.

3. Monitorar o cumprimento das metas  
setoriais da Prefeitura.

4. Dar maior transparência aos resultados  
de cada órgão responsável por metas setoriais.

5. Definir as metodologias de gerenciamento  
de projetos, de metas e de modelagem  
de processos no âmbito das PCRJ, dando 
suporte, treinamento e consultoria técnica  
na utilização das metodologias, ferramentas  
e melhores práticas em modelagem de 
processos e gerenciamento de projetos,  
metas e indicadores.

1. Manutenção de um painel de monitoramento 
on-line para acompanhamento das iniciativas 
estratégicas pelo Prefeito, Secretários  
e Secretárias responsáveis;

2. Implementação / aperfeiçoamento  
de metodologia através de reuniões  
periódicas com gestores; 

3. Reuniões com o Prefeito para tomada  
de decisão em pontos críticos; 

4. Reuniões com o Secretário Municipal  
de Fazenda e Planejamento para resolução  
dos principais gargalos; 

5. Reuniões trimestrais com o Secretariado  
para avaliação do progresso das  
iniciativas estratégicas; 

6. Avaliação anual dos Acordos de Resultados.
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PARTICIPANTES



Prefeito  
EDUARDO DA COSTA PAES

Secretário Municipal de Fazenda  
e Planejamento
PEDRO PAULO CARVALHO TEIXEIRA

Subsecretário de Planejamento  
e Acompanhamento de Resultados
JEAN LEONARDUS CARIS

EQUIPE TÉCNICA

Assessoria – Subsecretaria de Planejamento  
e Acompanhamento de Resultados
CARLOS PEREIRA DIAS 
MÔNICA FERNANDES COSTA 
DANIELLE SORRENTINO TOSCANO

ESCRITÓRIO DE PLANEJAMENTO – EPL

Coordenação Geral
DANIEL GLEIDSON MANCEBO DE ARAÚJO

Assessoria
CARLOS AUGUSTO FREITAS DE OLIVEIRA GÓES 
DESIRÉE SILVA DE QUEIROZ

Coordenadoria de Macroplanejamento
RENATA MACIEL JARDIM

Gerência de Macrodiagnósticos
ALAN LOPES NÓBREGA

Gerência de Articulação e  
Monitoramento de Planos
ISABELA LOBATO DA SILVA 

Assessoria
ELKE RENATE SCHULZE BITTAR 
TATIANA PINHO MATTOS

Coordenadoria de Estratégias  
de Planejamento
ALINE ROMEU XAVIER

Gerência de Instrumentos de Planejamento
SIMONE CRISPIM DA SILVA MORAES

Gerência de Novos Modelos em 
Sustentabilidade e Resiliência
PEDRO RODRIGO BARBIER ROLIM

Assessoria
FERNANDA MELO BURLA DE AGUIAR 
THAÍS RENNÓ DE ANDRADE

Estagiários
ALBERTO MARTINS DINIZ 
JULIANA GUEDES DA MOTTA SILVA 
THAIS DOS SANTOS COSTA

Colaboradores antigos EPL
SAMIR DE MENEZES COSTA 
PAULO VIANNA 
RENAN OLIVEIRA



Analistas Setoriais
ALEXANDRE AFFONSO DE MIRANDA PEREIRA, 
ÁLVARO MAGALHÃES MORAES, ANA CAROLINA 
DUNLEY PORTUGAL, ANA LUIZA DE ALMEIDA 
MORAES, ANDRE LUIZ SOARES GOMES,  
CARLOS DANIEL DENADAI AMBROSIO, CARLOS 
EDUARDO VILELA TIAGO, CLARA BRANDO DE 
OLIVEIRA, CONRADO CERQUEIRA D’AVILA, 
ELIAQUIM DE LIMA BERNARDO MACHADO, 
FABIANO COSTA CAMILO, FELIPE DE MELO GIL 
COSTA, FERNANDA CHRISTINA GONÇALVES 
SOBRINHO, FERNANDO CESÁRIO FIGUEIREDO  
DE ARAÚJO, FERNANDO QUEYROI, GISELA 
BIDEGAY PASSOS, JOSIANA DE PAULA, MARINA 
ANGELI DUTRA SIMÕES, MARINA QUEIROZ DIAS, 
PÂMELA  ARRUDA OLIVEIRA, PATRÍCIA VIEIRA 
ALVES DE LIRA, RAFAEL MARTINS FELÍCIO  
JUNIOR, RENATA AMARAL REZENDE, RODRIGO 
MATTOS CARDOSO, SAMUEL DE JESUS, SILVIA  
PUETTER MATTOS, THIAGO PEREIRA SOARES, 
TIAGO CATTETE SANGUEDO, ZALMIR SILVA 
GARCIA JUNIOR.

ESCRITÓRIO DE GERENCIAMENTO  
DE PROJETOS E METAS – EGP-RIO

Coordenação Geral
RAMON ARIGONI ORTIZ

Coordenadoria Técnica de  
Gerenciamento de Projetos
RAQUEL PEREIRA FLORES

Coordenadoria Técnica  
de Gerenciamento de Resultados  
e Metas
FERNANDA MOFATI LANHAS

Coordenadoria Técnica de  
Modelagem de Processos
MICHELLE NORONHA ENGELHARDT 

Conselho Técnico Sênior
SERGIO GONZAGA ARAÚJO 
MARIANA PEIXOTO DE TOLEDO 
TEODORO MARCONI FRANCO 
EDSON DE BARROS MENDONÇA

Assessores
DANIEL SANTOS DE PAULA MARQUES 
FLAVIA SANTOS TORRES 
RODRIGO LELLES RIBAS MARINHO

Gerentes
ALINE DIAMANTARAS DE FIGUEIREDO 
JULIA VAZ LORENZETTI FUCHS 
MARCIA DE MIRANDA SANTOS 
NATAN BARCELLOS ASSUNÇÃO 
ROBERTA TEIXEIRA MACEDO GAMA 
RODRIGO MONTEIRO MATHIAS



Comunicação
FLÁVIA SANTOS

Coordenadoria de Dados e Comportamento
SÉRGIO FERREIRA BASTOS

Assessoria
ALEXANDRE CHERMAN

Coordenadoria de Gestão de Lideranças
BÁRBARA DO NASCIMENTO

Assessoria
ALESSANDRA TEIXEIRA 
CELINA MACRINI 
GABRIEL BRIA 
MARCOS PACHECO

Coordenadoria de Desenvolvimento  
de Projetos e Transversalidade
PEDRO ARIAS MARTINS

Assessoria
ANDRÉ APPARIZ 

Coordenadoria de Capacitação  
e Desenvolvimento
NOEMI LUSTOSA BAPTISTA 

Assessoria da Cidade do Rio de Janeiro  
pela Rede C40 para o Planejamento  
da Ação Climática
BÁRBARA CÉSAR BARROS 

INSTITUTO FUNDAÇÃO JOÃO GOULART – FJG

Presidente
RAFAELA MARIA BASTOS BARRETO

Assessoria
LIANA CARVALHO



Fonti, Lidiane de Paula Pereira, Liliane Cardoso de 
Almeida Leal, Livia Ferreira do Amaral Figueiredo, 
Lívia Lomar Paulino, Lucas Felipe Wosgrau Padilha, 
Lúcia de Souza Alves, Luis Gabriel Denadai 
Ambrosio, Luiz Eduardo Cotta Monteiro, Luiz 
Otávio Ferreira, Luiz Renato Rodrigues Nunes,  
Luiza Leonardo Benedito, Maíra Oliveira da Silva, 
Marcela Marques Abla, Marcela Tuler Castelo 
Branco, Marcela Vilela Moreira, Marcelo Bordini 
Racy, Marcelo Bittencourt Leite, Marcelo Ferreira 
de Oliveira, Marcia Ferreira Mortágua, Márcio 
Cristiano Porto Mello, Márcio Menezes Lopes, 
Márcio Menezes Martins, Marcos Tadeu Alves 
Santana, Marcos Vinicius de Oliveira dos Reis,  
Maria Clara Castiglia, Melquisedec Ferreira da 
Rocha, Mônica Monteiro Picanço Sequeira,  
Nádia Moreno Rodrigues, Nathália Figueiredo  
de Azevedo, Nelson Meirim Coutinho, Patrícia  
de Souza Rainho Borges da Silva, Patrícia Frank  
da Gama Pinto, Patricia Souza Silva, Paulo Josef 
Hirsch, Pedro Arias Martins, Pedro Augusto da  
Silva Reis Martins, Renata Ruback Guedes Pereira 
dos Santos, Renato Dantas, Ricardo Borges 
de Farias, Ricardo Fernandes Neto, Ricardo 
Lemos Gonzaga, Ricardo Mendanha Piquet de 
Alcântara, Ricardo Viana do Nascimento, Rilden 
Ramos Mendes, Roberto Anderson de Miranda 
Magalhães, Roberto Chaves Carneiro, Robson 
de Oliveira Corrêa, Rodrigo Brandão Viveiros 
Pessanha, Rodrigo Jales da Silva, Rogério Barros 
Sganzerla, Sandra Helena Lima Pollo, Sergio Nunes 
de Oliveira, Tatiana Bittencourt Andrade, Tatiana 
Coimbra Rebuzzi, Tatiane Alves Régis Lacerda, 
Vagner Abreu da Silva, Vagner de Araújo Monteiro, 
Vânia Carmo do Nascimento, Victor Ferreira de 
Castro, Vinicius de Oliveira, Waldir Rugero Peres, 
Wantuil Mascarenhas.

COMITÊ INTEGRADO DE PLANEJAMENTO  
E DESENVOLVIMENTO SUSTENTÁVEL  
DA PREFEITURA DO RIO DE JANEIRO

Adriana Lima, Adriana Luiza Bittencourt Magalhães, 
Alex Forte da Silva, Alexandre Goldfeld Cardeman, 
Aline Rodrigues da Silva, Amanda Ithala Santos da 
Paschoa, Ana Beatriz Santos Amparo, Ana Carla 
Badaró Moreira Prado, Ana Paula Massonetto 
Schneider de Mello, André Appariz, Andrea 
Lambert, Andrea Paulo da Cunha Pulici, Andrea 
Pio Quintans, Andréa Soriano Dobbin Bahiense 
de Lyra, Anna Paulla dos Santos Guimarães, 
Antonio Carlos Rodrigues Galvão, Bernardo 
Abreu Sampaio, Brasiliano Vito Fico, Bruno 
Santos de Oliveira, Camilo Augusto Sequeira, 
Carla Cabral Dominguez Alonso, Carlos Alberto 
Tufvesson, Carlos Henrique Netto Vaz, Carlos 
Henrique Santos da Silva, Carolina Zaja Almada 
Campanate de Oliveira, Claudio Barcelos Dutra, 
Cláudio Lopes da Silva Antônio, David da Costa 
Marques, Douglas Monteiro de Almeida, Eduardo 
Marques, Eni Martins Viriato Alves, Erik Marba 
Berretta, Estevão da Silva Jardim Botas, Evandro 
Teixeira, Fábio da Rocha Machado, Fátima Cristina 
de Araújo, Felipe Cerbella Mandarino, Fernanda 
Delmonte, Fernanda Maria da Silva Costa, Flávia 
Sanches Lopes do Amaral Cortinovis, Franklin Jorge 
Santos, Gabriela Monçores Avanzini Nery, Gabrielle 
Guimarães, Giordano Bruno Antoniazzi Ronconi, 
Gisele Raymundo, Guilherme José de Abreu 
Lima Campos, Gustavo Corrêa Affonso Puppi, 
Heber Guimarães de Mello, Hexcilany Santiago 
Santos, Igor Bernardo Souza da Silva, Ingrid 
Cristine Rodrigues Nascimento, Isabelle Lins e 
Silva Gonçales, Ivana Gomes Emery, Ivone Teixeira 
Vilete, Jaime Rodrigues Ferreira, Jairo Tavares 
Novaes Junior, Jeanice de Freitas Magina, José 
Ribamar Pereira Filho, Juliana de Souza Monteiro, 
Juliana Leitão e Mello, Júlio Cesar da Rocha 
Germano de Azevedo, Lauro Costa Silvestre, 
Leandro Lage dos Santos Guedes, Letícia Nobrega 



SEAC-RIO: Marli Ferreira Lima Peçanha 

SECID: José Renato Cardozo Moura 

GM-RIO: José Ricardo da Silva 

IPP: Washington Menezes Fajardo 

PREVI-RIO: Melissa Garrido Cabral 

GEO-RIO: André Américo Senos 

PLANETÁRIO: Gledson Vinicius  
da Silveira Machado 

CIDADE DAS ARTES: Claudio Impellizieri Versani 

FPJ: Fabiano Lima da Silva Carnevale 

RIO-ZOO: Melquisedec Ferreira da Rocha 

RIO-ÁGUAS: Jayme Leite de Oliveira 

IPLANRIO: Claudio Luna Borges Fonseca 

IMPRENSA DA CIDADE: André Felipe  
da Fonseca Gelli 

RIOLUZ: Bruno Bierrenbach Bonetti 

RIOFILME: Eduardo Antônio Campos  
de Andrade Figueira 

RIO-URBE: Rafael Cotecchia Salgueiro 

RIOTUR: Daniela Dalila Ibarra Maia de  
Andrade Maciel 

MULTIRIO: Paulo Roberto de Mello Miranda 

FOMENTA RIO: Rodrigo Stallone Vieira da Silva 

COMLURB: Flávio Augusto da Silva Lopes 

CDURP: Gustavo Di Sabato Guerrante 

CET-RIO: Joaquim Dinis Amorim dos Santos 

RIOCENTRO: Mauricio Xisto Freire 

RIOSAÚDE: Flávio Carneiro Guedes Alcoforado

ÓRGÃOS MUNICIPAIS  
SECRETÁRIOS E PRESIDENTES

GBP: Fernando Dionísio 

SEGOVI: Marcelo Calero Faria Garcia 

PGM: Daniel Bucar Cervasio 

CGM: Gustavo de Avellar Bramili 

SMFP: Pedro Paulo Carvalho Teixeira 

SEOP: Brenno Carnevale Nessimian  

SMS: Daniel Ricardo Soranz Pinto 

SME: Renan Ferreirinha Carneiro 

SMC: Marcus Vinícius Faustini 

SMTR: Maína Celidonio de Campos 

SMH: Nilton Caldeira da Fonseca Filho 

SMPU: Washington Menezes Fajardo 

SMI: Jorge Luiz de Souza Arraes 

SEIM: Achilles Almeida Barreto Neto 

SECONSERVA: Anna Laura Valente Secco Freire 

SMAC: Eduardo Cavaliere Gonçalves Pinto 

SMEL: Guilherme Nogueira Schleder 

SMDEIS: Francisco Siemsen Bulhões  
Carvalho da Fonseca 

SMTE: Sergio Luiz Felippe 

SMAS: Maria Laura Monteza de Souza Carneiro 

SMCT: Willian Carvalho dos Santos 

SEMESQV: Tadeu Amorim de Barros Junior 

SMPD: Helena Therezinha de Mattos Werneck 

SMPDA: Vinicius Cordeiro 

SPM-RIO: Joyce Trindade de Faria Gama 

JUV-RIO: Salvino Oliveira Barbosa 



Erinaldo Peixoto, Fabia Moraes de Paiva, Fábio 
Lara de Araújo Vaz de Melo, Fabrinni Monteiro,  
Felipe Manhães, Felipe Martins, Fernanda Adaes, 
Fernanda Correia de Oliveira, Fernanda Nunes 
Leiroz, Fernanda Possas, Fernanda Scovino, 
Fernando Antônio Barradas Fernandes, Fernando 
Antônio Fonseca de Siqueira, Fernando Ivo, Flávia 
Piana, Flavia Rocha, Flavio Fernandes, Gabriel 
Ferreira Dias de Melo, Gabriel Tenenbaum, 
Gabriela Chabudet Caetano, Gelson Henrique, 
Gilberto Costa Camarino, Gisele Raymundo Silva, 
Gracira Silveira, Guilherme Carames, Guilherme 
José de Abreu Lima Campos, Gustavo Ferrer 
Brandão, Gustavo Silva, Hanna Nahon Casarini, 
Hélio Moura Lima Filho, Henrique de Freitas 
Campos Silva, Inaudete Jesuino de Souza, 
Ingrid Cristine Rodrigues Nascimento, Isabela 
Maria Vilela da Cunha Mello, Isabela Sabbatino 
Pimentel Pereira, Isis Volpi, Jackeline Nascimento, 
Jairo Campos dos Santos, Jeanice Magina, Jeanine 
Lopes, Jeferson Pecin Bravin, Jessick Isabelle 
Traire, Joana Teixeira, Joanna Almeida, João Grand 
Jr., Joaquim Fernandes Lessa, Johnny Pereira 
Diogo, Jorge da Gama Teixeira Júnior, Jorge Freire, 
Jorge Miguel Secin, Jorge Tonnera, José Augusto 
Costa, Jose Emidio de Araujo Neto, José Henrique 
Penido, José Henrique Teixeira Poubel, José 
Miguel Carneiro Pacheco, Josué Lásaro, Juliana 
Couto,Juliana Oakim, Juliene Marques da Silva, 
Karla Ferreira, Kelly Ferreira Esch, Lara Mansur  
A. Pereira, Larissa, Leandro Chagas, Leandro 
Vianna, Leila Marino, Leonardo Cavalcanti,  
Lia Baron, Lígia Oliveira,Luan Felipe Gomes, 
Luana Soares Cardoso Rodrigues, Lucas Siqueira 
Simões, Lúcia Alves, Lúcia Cristina Correa Neves, 
Lúcia Fortes Legay, Luciana de Castro, Luciana 
Peixoto Caldas da Silva, Luciano Leandro de 
Sousa, Lucy Anne Schuab Frias da Silveira,  

COLABORADORES PREFEITURA

Adriana Vial, Adriano Cereja da Silva, Agostinho 
Ferreira da Silva Barbosa, Alessandra Quintes, 
Alessandra Lourenço, Alessandro Valentim, 
Alexander Araújo de Lima, Alexandre Faben,  
Alice Peçanha, Aline Barreto Santos Meira, Aline 
Borges, Aline Figueira, Alvaro Monteiro de Castro 
Neto, Amanda Rodrigues, Ana Beatriz Costa 
da Silva, Ana Cláudia Drummond, Ana Cláudia 
Figueiredo, Ana Cristina Bloquiau, Ana Fialho,  
Ana Lucia de Moraes Barros, Ana Lucia Peixoto, 
Ana Maria Luna de Oliveira, Ana Paula Nascimento, 
Ana Paula Vasconcelos da Silva, André Escovino, 
André Luiz Fontoura Cretton, André Malheiro, 
André Zambelli, André Rodrigues Ceciliano, 
Andrea Brito, Andrea Miranda, Andrea Senko, 
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