
TERMO  DE  USO  E  AVISO  DE  PRIVACIDADE  DAS  CASAS  DE
CONVIVÊNCIA E LAZER PARA IDOSOS

Secretaria Municipal de Envelhecimento Saudável e Qualidade de Vida
-SEMESQV.

Este  Termo de Uso e  Aviso  de Privacidade regulamenta  a  participação e  a
proteção de dados pessoais dos(as) participantes das Casas de Convivência e
Lazer,  garantindo  a  conformidade  com  a  Lei  Geral  de  Proteção  de  Dados
Pessoais (LGPD - Lei nº 13.709/2018) e a legislação de proteção ao idoso.

1. DEFINIÇÕES IMPORTANTES

• Participante  (Titular  de  Dados): Pessoa  com  50  anos  ou  mais,
residente no município do Rio de Janeiro,  que frequenta as Casas de
Convivência da SEMESQV.

• Casas de Convivência: Espaços dedicados para Usuários, cujo objetivo
é  promover  o  desenvolvimento  biopsicossocial  e  a  manutenção  da
autonomia  e  independência  funcional  de  pessoas  com idade  igual  ou
superior  a  50  anos,  através  do  desenvolvimento  de  atividades
sistematizadas, nas Casas de Convivência - Política Pública. 

• Localizadas nos endereços:

Casa  Padre  Velloso,  localizada  na  Rua  São  Clemente,  312,  em
Botafogo.

Casa  Bibi  Franklin  Leal,  situada  na  Rua  General  Espírito  Santo  
Cardoso, 514, na Tijuca.

Casa Naná Sette Câmara, na Avenida Niemeyer, 776, 11º andar, em 
São Conrado.

Casa Maria Haydée, na Rua Padre Leonel França, 240, na Gávea.

Casa  Dercy  Gonçalves,  localizada  na  Avenida  Hermínio  Aurélio  
Sampaio, 105, em Santa Cruz.

Casa Lolita  Rodrigues,  situada  na  Estrada  do  Magarça,  3325,  em  
Guaratiba.

Casa Carmen Miranda, na Avenida Nossa Senhora da Penha, 42, na  
Penha.



Casa Clara Nunes,  localizada na Rua Soares Caldeira,  115,  no Parque de
Madureira.

• Controlador: A  Secretaria  Municipal  do  Envelhecimento  Saudável  e
Qualidade  de  Vida  -SEMESQV,  responsável  pelo  tratamento  de  dados
pessoais.

• Dado Pessoal Sensível: Dados sobre saúde, origem racial, genética ou
biometria.

2. ARCABOUÇO LEGAL E BASES LEGAIS

O uso dos serviços e o tratamento dos dados pessoais no âmbito das Casas de
Convivência seguem as seguintes normativas, com foco nas bases legais do
Poder Público:

• Legislação Setorial: Lei  nº 10.741/2003 (Estatuto do Idoso),  Lei  nº
8.842/1994 (Política Nacional do Idoso).

• Proteção  de  Dados: Lei  nº  13.709/2018  (LGPD)  e  Decreto  Rio  nº
49.558/2021 (Programa Municipal de Proteção de Dados).

O  tratamento  de  dados  é  realizado  primariamente  para  a  Execução  de
Políticas Públicas e o  Cumprimento de Atribuições Legais da SEMESQV
(Art. 23 da LGPD).

3. DIREITOS DOS(AS) PARTICIPANTES (USUÁRIOS)

Os(as)  participantes  das  Casas  de  Convivência  têm  os  seguintes  direitos,
garantidos pela legislação:

• Acesso aos Serviços: Participação nas atividades oferecidas, desde que
atendam aos critérios estabelecidos.

• Transparência: Direito à informação clara sobre o funcionamento das
Casas e o tratamento de seus dados pessoais.

• Proteção de Dados Pessoais: Garantia de privacidade e proteção dos
dados, os quais serão tratados exclusivamente para fins de participação,
segurança e monitoramento das atividades.

4. RESPONSABILIDADES DOS(AS) PARTICIPANTES

Os(as)  participantes  das  Casas  de  Convivência  têm  as  seguintes
responsabilidades:

• Veracidade e Atualização de Informações: Fornecer dados corretos e
completos  durante  o  cadastro  e  comunicar  à  SEMESQV  quaisquer



mudanças  relevantes,  como endereço ou estado de saúde,  essenciais
para a segurança e o acompanhamento técnico.

• Respeito às Regras: Seguir  as normas e regulamentos internos das
Casas  de Convivência,  zelando  pelo  convívio  social  e  o  bom uso das
instalações.

5. RESPONSABILIDADE DA SEMESQV (CONTROLADOR)

A SEMESQV compromete-se a:

• Gestão  e  Transparência: Gerir  as  atividades  com  transparência  e
informar adequadamente os(as) participantes sobre o funcionamento das
Casas de Convivência e as regras para permanência.

• Proteção  de  Dados  Pessoais: Garantir  o  sigilo,  a  segurança  e  a
proteção  dos  dados  pessoais  e  sensíveis  dos(as)  participantes,
implementando  controles  de  segurança  técnicos  e  administrativos
conforme as diretrizes da LGPD e do Decreto Rio nº 49.558/2021.

• Suporte: Disponibilizar informações e orientações claras sobre o uso dos
serviços oferecidos.

6. AVISO DE PRIVACIDADE: COLETA, USO E TRATAMENTO DE DADOS

A SEMESQV garante o tratamento seguro e responsável dos dados, sempre em
conformidade com o princípio da Necessidade.

6.1 Finalidades do Tratamento e Dados Coletados
As  informações  coletadas  pela  equipe  técnica  multidisciplinar  (assistentes
sociais, psicólogos, profissionais de saúde) são utilizadas exclusivamente para:

• Cadastro  e  Identificação: Uso  de  dados  cadastrais  (nome,  CPF,
endereço) para verificar a elegibilidade (idade, residência) e o registro
dos(as) participantes.

• Acompanhamento  e  Segurança: Uso  de  Dados  Pessoais  Sensíveis
(Dados de Saúde) para garantir  a participação segura nas atividades,
elaborar  planos  de  acompanhamento  individualizados  e  fornecer
atendimento adequado à pessoa idosa.

• Relatórios e Análises: Produção de relatórios e dados anonimizados
para  supervisão,  avaliação  e  aprimoramento  das  políticas  públicas
voltadas à pessoa idosa.



6.2 Compartilhamento de Dados
O  compartilhamento  de  dados  pessoais  e  sensíveis  é  estritamente
regulamentado:

• Compartilhamento Interno: Dados podem ser compartilhados entre os
profissionais  da  equipe  técnica  multidisciplinar  da  SEMESQV  (Ex:
psicólogo e assistente social), conforme diretrizes técnicas e necessidade
de cuidado integral.

• Compartilhamento Externo (Entidades Públicas): Os dados poderão
ser  compartilhados  com outras  Secretarias,  órgãos  governamentais  e
entidades  públicas  da  PCRJ,  exclusivamente  para  a  Execução  de
Políticas Públicas voltadas ao público idoso ou em Cumprimento de
Obrigação Legal (Art. 26 da LGPD).

7. CANAL DE COMUNICAÇÃO E DIREITOS RELACIONADOS AOS DADOS

A SEMESQV, por meio de seu Encarregado de Dados, é o canal de comunicação
para o exercício dos seus direitos, conforme a LGPD:

• Encarregado Titular: Filipe Ubaldo Barbosa

• Encarregada Suplente: Isabelle Soares Ferreira da Silva

• E-mail  Oficial: lgpd.semesqv@prefeitura.rio (Contato  preferencial
para direitos do titular).

• Outros Canais: O registro de solicitações também pode ser feito pela
Central de Atendimento 1746.

Os(as) participantes têm os seguintes direitos, que devem ser solicitados
via Encarregados:

• Acesso e Confirmação: Solicitar  informações sobre o tratamento de
seus dados.

• Correção: Requerer  a  correção  de  dados  incorretos,  incompletos  ou
desatualizados.

• Exclusão: Solicitar a exclusão de dados que não sejam mais necessários
para as finalidades da política pública, observadas as obrigações legais
de guarda de documentos públicos.

• Anonimização: Solicitar  que os dados sejam anonimizados quando a
política pública não exigir mais a identificação.



• Revogação de Consentimento: Revogar o consentimento para o uso
de dados (aplicável somente nos casos em que o consentimento for a
base legal).

8. SUSPENSÃO, CANCELAMENTO E DISPOSIÇÕES FINAIS

• Suspensão e Cancelamento: A participação nas atividades pode ser
suspensa ou cancelada em caso de descumprimento grave das regras de
convivência,  falta  de  atualização  de  dados  essenciais  à  segurança,
ausência de mais de um ano, ou descumprimento das regras do Termo
de Uso.

• Disposições Finais: Este Termo de Uso e Aviso de Privacidade deve ser
aceito  integralmente  pelos(as)  participantes  para  acesso  às  Casas  de
Convivência.  Ele  pode  ser  atualizado,  e  eventuais  mudanças  serão
comunicadas adequadamente pela SEMESQV.
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